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Zielsetzung der Broschiire

Die vorliegende Broschiire gibt einen Uberblick liber (relativ) neue Berufe und
Berufsbezeichnungen, weiters tUber Berufsfelder, Trends und neue Entwicklungen

sowie Uber Ausbildungs- und Beschéftigungsméglichkeiten. Sie soll Jugendlichen

vor der Berufs- bzw. Ausbildungswahl, aber auch Erwachsenen, die sich beruflich

neu orientieren wollen, eine Hilfestellung bieten. Viele der Bezeichnungen stehen

entweder fir weitgehend neue Arten von Tatigkeiten oder signalisieren zumindest
wesentliche Verdnderungen bei Arbeitsinhalten, Berufsanforderungen und
Zusatzqualifikationen. In manchen Fallen kann ,neu” auch bedeuten, dass es die-
sen Beruf an sich schon langer gibt. Eine gréBere zahlenmaBige, wirtschaftliche
oder soziale Bedeutung hat er allerdings erst in den letzten Jahren erlangt oder
wird sie voraussichtlich in naher Zukunft erlangen.

Methodik der Untersuchung

Der Broschure liegen verschiedene Informationsquellen zugrunde: Insgesamt
rund 800 Interviews mit Ausbildungsleiterinnen, Expertinnen der Berufs- und
Interessenvertretungen, Arbeitsmarktexpertinnen, Personalverantwortlichen und
Berufstatigen aus den unterschiedlichen Berufsfeldern. Dartber hinaus wurden
zahlreiche Fachpublikationen, aktuelle Beitrage und ca. 45.000 Stelleninserate aus
Tageszeitungen und Fachzeitschriften ausgewertet.

Inhalt und Gliederung der Broschiire

Das weite Spektrum der beruflichen Méglichkeiten im Bereich ,Neue Berufe” ist in
14 unterschiedliche Berufsfelder gegliedert. Nicht wenige der neuen Téatigkeiten
sind eigentlich in zwei oder mehreren Berufsfeldern angesiedelt. Aus Griinden der
Ubersichtlichkeit werden jedoch die einzelnen Berufe jeweils nur einem der folgen-
den Berufsfelder zugeordnet: Bau & Holz; Chemie & Kunststoff; Gastgewerbe

& Tourismus; Gesundheit; Informations- & Kommunikationstechnologie; Kunst &
Kultur; Medien; Sicherheit; Soziales; Technik, Maschinen & Umwelt; Transport;
Unterricht & Bildung; Werbung & Handel; Wirtschaft & Recht.



Ein allgemeiner Teil beschreibt jeweils Themen, Inhalte und aktuelle Trends, welche
die Aufgaben im jeweiligen Berufsfeld bestimmen (,Charakteristika & Trends”).

Jedem Berufsfeld sind einzelne neue Berufe zugeordnet. Die teilweise vorhan-
denen Untertberschriften zu einem Berufsbild enthalten gleichbedeutende oder
Uberwiegend &hnliche Berufsbezeichnungen. Fir jeden Beruf finden Sie eine
Beschreibung der charakteristischen ,Aufgabenbereiche und Beschéaftigungs-
moglichkeiten”. Im Abschnitt ,Aus- und Weiterbildung” sind Ausbildungen sowie
zentrale Weiterbildungsmoéglichkeiten angefuhrt, die eine geeignete Basis fur die
Auslibung des beschriebenen Berufes darstellen.

Dieser Abschnitt enthalt die Kategorien:
sLehrberuf”
~BMS” (berufsbildende mittlere Schule)
+.BHS” (berufsbildende héhere Schule wie z.B. Handelsakademie
oder héhere technische Lehranstalt; inkl. Kolleg und Aufbaulehrgang)
~Akademie”
sFachHS” (Fachhochschul-Studiengang)
LUni” (Universitat)
sUnilehrgang” (Universitatslehrgang)
~Sonstiges” (beinhaltet insbesondere Weiterbildungsangebote bei
diversen Erwachsenenbildungseinrichtungen, Trainingsinstituten
oder Interessenvertretungen).

Viele Berufe, die in dieser Broschire enthalten sind, haben keine genau vorge-
zeichneten Ausbildungswege, obwohl jene, die sie auslben, oft sehr gut quali-
fiziert sein missen. Daher enthalt die Broschiire eine Ubersicht iber mogliche
Ausbildungswege, die zu dem Beruf fuhren kénnen.
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Beispiel:

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 2.000,—
brutto

Weiters gibt es einen Uberblick iiber die Arbeitsmarktchancen eines Berufes:
- bedeutet ,eher unginstig”

+ bedeutet ,mittel”

+ + bedeutet ,sehr gut”

Bei dieser Einschatzung ist zu bertcksichtigen, dass einige der angefihrten Berufe

von insgesamt nur sehr wenigen Personen in ganz Osterreich ausgeiibt werden.

Die Bandbreite der mdglichen Brutto-Einstiegsgehélter wird im Abschnitt
sEinstiegsgehalt” beschrieben. Die Angaben Uber das zu erwartende Anfangs-
gehalt sind jedoch nur als Richtwert zu betrachten. Die Literaturempfehlungen auf
»LAMS-Broschiiren” sollen dazu einladen, sich mit einzelnen Berufsbildern naher
vertraut zu machen.

Bei den im Adressteil angegebenen Bildungseinrichtungen kénnen Sie Informa-
tionen zu einzelnen Aus- und Weiterbildungsangeboten einholen. Wenn Sie
nicht alle Adressen finden sollten, kénnen Sie Genaueres in den bei den
sInformationsquellen” zitierten Ausbildungsfihrern erfahren. Das ,,Glossar” schlief3-
lich beinhaltet die Erklarung jener Fachbegriffe, die im Text mit einer speziellen
Markierung versehen sind (z.B. —Supply Chain).

Sollten Sie trotzdem die eine oder andere Information vermissen, dann kénnen
Sie das Informationsangebot der BerufsinformationsZentren (BlZ) des Arbeits-
marktservice nutzen. Hier steht lhnen eine groBe Auswahl an Broschiren,
Info-Mappen und Videos zur Verfugung, die Uber Fragen zu Beruf, Ausbildung,
Weiterbildung und Arbeitsmarkt informieren. Adressen und Telefonnummern der
BIZ finden Sie im Adressteil der Broschuire.

Weitere Informationen bieten dartiber hinaus auch die Online-Informationssysteme
des AMS, z.B. das Berufsinformationssystem (www.ams.at/bis) und das
Qualifikations-Barometer (www.ams.at/qualifikationen). Der Berufskompass des
AMS gibt lhnen unter www.berufskompass.at eine Orientierungshilfe fur die
Berufswahl.



Leserinnenhilfe zur Navigation durch die Broschiire

Verschiedene Leitsysteme unterstitzen Sie dabei, sich méglichst rasch und ein-
fach innerhalb der Broschuire zurecht zu finden. Einzelne Berufe kénnen sowohl
Uber das alphabetische Verzeichnis aller Berufe gefunden werden als auch tber
das Verzeichnis nach Tatigkeitsbereichen.

Jedem Beruf ist eines von 12 Symbolen fur die Tatigkeitsbereiche zugeordnet.
Beratung

Betreuung

Gestaltung Handel

Medizinische Behandlung Organisation

Prafung Redaktion

Service Technik

Text Wissenschaft und Forschung

Das Inhaltsverzeichnis dient dem Auffinden einzelner Berufsfelder. Eine eigene
Leitfarbe fur jedes Berufsfeld erméglicht schlieBlich das visuelle Navigieren durch
die unterschiedlichen Berufsbereiche.
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Bau & Holz

Charakteristika & Trends

Die positive Entwicklung der &sterreichischen Bauwirtschaft in den letzten Jahren wurde
Ende 2008 aufgrund des Konjunkturabschwungs gebremst. Bis 2012 erwarten Expertinnen
allerdings wieder eine wirtschaftliche Stabilisierung und einen mit 2008 vergleichbaren
Beschéftigungsstand.

Positive Impulse fur die Bauwirtschaft gehen von Investitionen, Infrastrukturprojekten (z.B.
die Sanierung von Schulen, der Ausbau des Verkehrsnetzes oder die Errichtung des Wiener
Hauptbahnhofs) und Konjunkturpaketen der éffentlichen Hand aus.

Trotz eines allgemeinen Beschéftigungsrickgangs in der Baubranche und der saisonalen
Abhangigkeit vieler, v.a. weniger qualifizierter Arbeitsplatze, bieten sich fiir Spezialistinnen
interessante Beschéftigungsmoglichkeiten. Personen mit Spezialkenntnissen und
Zusatzausbildungen, z.B. in den Bereichen energiesparendes Bauen, Niedrigenergie- und
Passivhauser, Solarenergie oder der Verwendung nachhaltiger Baustoffe, werden dabei

ebenso gesucht wie Arbeitskrafte, die Uber fachlich-technisches Wissen, verbunden mit orga-
nisatorischen Kenntnissen, verfiigen.

~Aus der derzeitigen Krise wird die Bauwirtschaft als eine der wenigen
Gewinnerbranchen hervorgehen. Besonders gunstig stellt sich die Situation

im Bereich Sanierung/Renovierung dar. Jedoch auch im Neubausektor gibt es
erhebliche Kreativitdtspotenziale.” Matthias Horx geht davon aus, dass sich
bisherige Wohnformen aufgrund von verdnderten Bedurfnissen dndern wer-
den. Durch haufigeren Wohnortwechsel sollen sich neue Wohnformen wie bei-
spielsweise ,Hometels” (Mischung aus Wohnung und Hotel), ,Work Life Areas”
(Wohn- und Buroeinheit), ,Single Living” (Alterswohngemeinschaften) oder ,,Co
Housing” (Intergeneratives Wohnen in verdichteten Nachbarschaften und mit
einer ausgepragten Servicestruktur) ergeben.

Matthias Horx, Trend- und Zukunftsforscher
14 \_ WKO Bautag 2009 ,,Die Zukunft von Bauen und Wohnen*, portal.wko.at L




Baudkologln

= Umweltbautechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—-
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaéglichkeiten

Baudkologlnnen (—Baudkologie) sind Expertinnen fur Umweltfragen im Baubereich.
Sie bringen Erkenntnisse verschiedener Fachbereiche, wie z.B. Bauphysik und
Baubiologie, fur nachhaltige Planung und Ausfuhrung von Bauprojekten ein. Neben
der Bauplanung und der Beratung fir Adaptierungsarbeiten bestehender Bauten
(auch Innenbauten) beurteilen sie die Auswirkungen von Bauprojekten auf die
Umwelt und suchen nach Méglichkeiten einer umweltschonenden Ausfuhrung.
Beschaftigungsmdoglichkeiten bestehen vor allem bei Baufirmen, in Planungsbtiros
und Planungsabteilungen von Bautragern.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Bautechnik

e FachHS z.B. Bauingenieurwesen; Bauingenieurwesen —
Baumanagement; Bauplanung und Bauwirtschaft;
Nachhaltigkeit in der Bautechnik

e Uni z.B. Bauingenieurwesen; Bauingenieurwesen —

Infrastrukturplanung und -management; .
Wirtschaftsingenieurwesen — Bauingenieurwissenschaften

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobchancen — Schule. Bau und Holz

Facility Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsméglichkeiten

Facility Managerinnen befassen sich mit der professionellen Bewirtschaftung von
Gebauden, Anlagen und Einrichtungen eines Unternehmens, mit dem Ziel einer
flexibleren und besseren Nutzung. Ihr Aufgabenbereich setzt sich aus Aktivitaten
wie Planen, Organisieren, Beschaffen, Uberwachen sowie Instandhalten und
Verwalten zusammen. Beschéaftigungsmadglichkeiten sind neben Produktions-
und Dienstleistungsunternehmen auch bei Bautragern, Architektur- und Bauin-
genieurblros gegeben.

Aus- und Weiterbildung
e BHS z.B. Maschineningenieurwesen

e FachHS z.B. Facility Management & Immobilienwirtschaft;
Gebaudetechnik und Gebaudemanagement

¢ Unilehrgang z.B. Facility Management

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobchancen — Schule. Bau und Holz

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Bau & Holz

Feng-Shui-Beraterln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsméglichkeiten

—Feng Shui-Beraterlnnen unterstitzen ihre Kundinnen beim Gestalten und Ein-
richten von Hausern, Wohnungen und Biros. Dabei vermessen sie fir Geb&ude-
analysen Radume und arbeiten mit Winschelrute und Pendel. Dartber hinaus beraten
sie bei der Wahl des Grundstiickes, der Gartengestaltung, bei Mébelanordnungen
und Farbkonzepten fir die Innenausstattung. Beschéftigungsmaoglichkeiten beste-
hen bei Architektinnen und Baufachleuten oder als selbststdndige Beraterlnnen.

Aus- und Weiterbildung

e Sonstiges z.B. Heureka Akademie; WIFI-Kurse wie z.B. ,Feng Shui-

. Beraterin®, ,Feng-Shui in der Wechselwirkung Mensch und
Arbeitsmarkt- Raum®
chancen:
Einstiegsgehalt:
Euro 1.400,—-
bis 1.800,—
brutto

Fertigteilhausbauerin

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Fertigteilhausbauerlnnen sind in der Herstellung und Montage von Fertigteilhdusern
tatig. Sie fuhren vielfaltige Arbeiten aus, von der Herstellung der Bauteile im Werk
Uber die Montage der Hauser auf der Baustelle bis hin zur Inneneinrichtung im errich-

Arbeitsmarkt- teten Geb&ude. Entsprechend breit gestreut sind die bendtigten Kenntnisse und
chancen: Fertigkeiten. Arbeitsplétze bieten die meist als mittelstdndische Industriebetriebe
+ organisierten Herstellerfirmen von Fertigteilhdusern.
Einsti halt- Aus- und Weiterbildung
instiegsgenat. e Lehrberuf Fertigteilhausbau
Eil;rg ;";9;)0’_ e BMS z.B. Bautechnik; Holzwirtschaft und Sagetechnik; Tischlerei
brutto ' e BHS z.B. Bautechnik; Innenraumgestaltung und Holztechnik
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Holztechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.500,—
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaéglichkeiten

Holztechnikerlnnen bedienen, steuern und warten die Maschinen und Anlagen
in holzverarbeitenden Betrieben. Die Ausbildung in diesem Lehrberuf besteht
seit Mai 2009 aus Modulen (wé&hlbare Hauptmodule: Fertigteilproduktion,
Werkstoffproduktion, S&getechnik). Zusétzlich kann das Spezialmodul ,Design
und Konstruktion“ absolviert werden. Holztechnikerlnnen arbeiten in Betrieben
der Sé&geindustrie, der holzverarbeitenden Industrie (vor allem Faserplatten-,
Sperrholzplatten- und Spanplattenindustrie und Erzeugung von Holzleimprodukten)
und in der Fertigteilproduktion (Fenster, Turen, Treppen, Mdbel, Mdbelteile).

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Holztechnikerln

e BHS z.B. Bautechnik, Ausbildungsschwerpunkt Holzbau;
Innenraumgestaltung und Holztechnik

e FachHS z.B. Design- und Produktmanagement, Schwerpunkt

Mébelbau; Holztechnologie & Holzbau

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Planungs- und Baustellenkoordinatorln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.100,—-
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Planungskoordinatorinnen erarbeiten einen Sicherheits-und Gesundheitsschutzplan
fur Bauprojekte im Planungsstadium. Baustellenkoordinatorinnen setzen die fur die
Baustelle geltenden Bestimmungen Uber Sicherheit und Gesundheitsschutz um
und koordinieren bzw. Uberwachen deren Einhaltung in der Ausfuhrungsphase.
Sie achten darauf, dass der Bauherr oder die Projektleitung den Sicherheits- und
Gesundheitsschutzplan berlcksichtigt. Planungs- und Baustellenkoordinatorinnen
sind vor allem bei Bauherren, Bauunternehmerlnnen oder auch selbststandig
tatig.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Bautechnik
e FachHS z.B. Bauingenieurwesen; Bauingenieurwesen —
Baumanagement; Bauingenieurwesen — Projektmanagement;
Bauplanung und Bauwirtschaft

e Uni z.B. Bauingenieurwesen; Bauingenieurwesen —
Infrastrukturplanung und -management; Wirtschafts-
ingenieurwesen — Bauingenieurwissenschaften

* Sonstiges Mindestens dreijahrige facheinschlagige Berufserfahrung.

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobchancen — Schule. Bau und Holz

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Chemie & Kunststoff

Charakteristika & Trends

In der Entwicklung neuer Werkstoffe, einem sehr dynamischen Wissenschaftszweig
mit guten Beschaftigungsaussichten, spielen Kunststoffe nach wie vor eine beson-
ders wichtige Rolle. Biotechnologie ist in Osterreich ein noch kleines, aber stetig
wachsendes Berufsfeld, das auch zuklnftig als Schlisselbranche fur hoch qualifizier-
te Technikerlnnen gilt. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der medizinischen (,roten®)
Biotechnologie, mit einem Ausbau der Anwendungen biotechnischer Verfahren in der
Industrie (,weiBe“ Biotechnologie) ist in den n&chsten Jahren zu rechnen.

In den Unternehmen der chemischen Industrie ist von einem weiteren leich-
ten Beschéftigungsriickgang auszugehen. Dieser betrifft voraussichtlich vermehrt
weniger qualifizierte Arbeitskréfte, wie etwa Chemiehilfskrafte, wahrend es einen
leicht steigenden Bedarf an ausgezeichnet ausgebildeten Technikerinnen geben
wird. Neben den Industrie- und Forschungsbetrieben der Chemie-, Pharma- und
Kunststoffindustrie finden sich fur Fachkrafte auch gute Jobchancen im Lebensmittel-

und im Agrarbereich, in der Entsorgung sowie bei Behdrden (im Umweltschutz und
der Trink- und Abwasseriberwachung).

»Die Biotechnologie zahlt zu den wertvollsten Innovations- und h
Jobmotoren des Landes: Rund 7.300 Mitarbeiter beschéaftigt die
Branche. Jéhrlich werden bis zu 1,9 Milliarden Euro umgesetzt,
allein 1,65 Milliarden mit Produkten der roten Biotechnologie. Die
Patentanmeldungen haben sich in den letzten Jahren um 35 Prozent
auf rund 2.200 Patente zu Beginn des Jahres 2006 gesteigert.”

\ Austria innovativ, 5/2008
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Bioinformatikeriln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Bioinformatikerlnnen arbeiten an der Schnittstelle von Informatik und Life-Sciences.
Sie simulieren chemische Prozesse und werten Daten aus. Weitere Arbeitsgebiete
sind die Modellierung neuer Wirkstoffe sowie die Automatisierung chemischer
Analysen und Synthesen fir die medizinische Diagnostik. Bioinformatikerinnen
verarbeiten weiters genetische (—Gen) Informationen in groBen Datenbanken.

Arbeitsmarkt- Sie arbeiten in Unternehmen der Informations- und Kommunikationstechnik,
chancen: des Gesundheitswesens, der Biotechnologie, der Pharmaindustrie und des
Forschungswesens.
+ +
o Aus- und Weiterbildung
Einstiegsgehalt: e FachHS z.B. Bioinformatik; Bioengineering; Biomedical Engineering;
E 1.800 Molekulare Biotechnologie; Biomedical Engineering Sciences;
uro 1.600,— Software Engineering
bis 2.500,—
brutto e Uni z.B. Informatik; Chemie — Studienzweig Biochemie;

Bioinformatik

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Bioverfahrenstechnikerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmdglichkeiten

Bioverfahrenstechnikerlnnen entwickeln, produzieren, prifen und vermarkten
neue Materialien wie Biokunststoffe oder Chemikalien aus Naturstoffen. lhre
Tatigkeitsfelder liegen vor allem in der Produktentwicklung und -uberwachung,
in Consulting, Einkauf und Verkauf sowie der Abfallwirtschaft. Beschaftigungs-
moglichkeiten finden sich in den Industriezweigen Chemie, Papier, Holz, Textil,
Lacke, Klebstoffe, Kosmetika, Reinigungsmittel und Kunststoffe ebenso wie im
Lebensmittelsektor oder im landwirtschaftlichen Bereich.

Aus- und Weiterbildung

Arbeitsmarkt- g . . .
chancen: e FachHS z.B. Biotechnische Verfahren; Bio- und Umwelttechnik,
: Verfahrenstechnische Produktion; Umwelt, Verfahrens- und
+ Biotechnologie
e Uni z.B. Biologie; Chemie; Medizin; Lebensmittel- und
Einstiegsgehalt: Biotechnologie; Verfahrenstechnik
E,uro 2.000,~- AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
bis 2.200,—
brutto

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Chemie & Kunststoff

Gentechnologln

= Genetikerln, Genforscherln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—-
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Gentechnologinnen ,optimieren“ und verdndern die spezifischen Informationen
eines —»Gens. Im medizinisch-pharmazeutischen Bereich sind sie vor allem mit der
gentechnischen Herstellung von kérpereigenen Substanzen und Impfstoffen sowie
mit der Zichtung und Analyse von Organismen zur biotechnologischen Produktion
beschaftigt. Im Bereich der Landwirtschaft arbeiten sie an der Verbesserung
der Eigenschaften von Nutzpflanzen. Gentechnologlnnen arbeiten in der chemi-
schen und pharmazeutischen Industrie, an Universitaten und wissenschaftlichen
Instituten.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Biotechnische Verfahren; Molekulare Biotechnologie;
Bioengineering; Biomedical Engineering
e Uni z.B. Biologie; Chemie; Medizin; Pharmazie; Lebensmittel-

und Biotechnologie

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Kunststoffverarbeiterln

= Kunststofftechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.500,—
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Kunststoffverarbeiterinnen stellen Kunststoffhalbfabrikate und Kunststoffartikel
her. Dabei bereiten sie die Kunststoffmasse auf und formen diese mit Hilfe von
Maschinen, welche sie auch betreuen. Bei der mechanischen Bearbeitung stan-
zen, schneiden, sdgen und bohren sie den Kunststoff mit Handwerkzeugen
und Werkzeugmaschinen. Weiters polieren, bedrucken und lackieren sie die
Kunststoffprodukte. Beschaftigungsmdglichkeiten finden sich in Kunststoff verar-
beitenden Industrie- und Gewerbebetrieben.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Kunststoffformgebung, Kunststofftechnik

e BHS z.B. Werkstoffingenieurwesen; Maschineningenieurwesen

* Sonstiges z.B. bfi-Kurs; WIFI-Kurs

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Chemie / Reinigung

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Pharmatechnologln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.400,—-
bis 1.800,—
brutto

Tissue

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Pharmatechnologlnnen sind fiir das rezepturgeméaBe Auswéhlen und Uberpriifen von
erforderlichen Rohstoffen zustdndig. Sie steuern und iGberwachen den Prozessablauf
bei der Herstellung von Arzneimitteln und sorgen durch Prozesskontrollen fur die
Qualitatssicherung. Weiters sind sie fiur die Dokumentation von produktionsre-
levanten Daten verantwortlich und Uberprifen diese auf deren Richtigkeit und
Vollstandigkeit. Beschaftigungsmdglichkeiten fur Pharmatechnologlnnen bieten
sich in der pharmazeutischen Industrie und in Apotheken.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Pharmatechnologie

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Engineer (m/w)

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Tissue Engineers machen sich die Prinzipien biologischer Prozesse nutzbar, um
kdrpereigene Stoffe mit Hilfe ingenieurwissenschaftlicher Techniken herzustel-
len. Sie erzeugen auf kinstlichem Weg Gewebe (z.B. klinstliche Hautimplantate)
bzw. Organteile (z.B. Herzklappen) fir medizinische Anwendungen. Tissue
Engineers arbeiten in Produktions- und Forschungsabteilungen biotechnischer
Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Biotechnische Verfahren; Biomedical
Engineering; Bioengineering; Medizinische und
Pharmazeutische Biotechnologie

e Uni z.B. Biologie; Chemie; Medizin; Biomedizin und
Biotechno ogie; Lebensmittel- und Biotechnologie,
Biomedical Engineering

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Charakteristika & Trends

Die Tourismus- und Freizeitwirtschaft zahlt zu den wichtigsten Wirtschaftssektoren
Osterreichs. Gastgewerbe und Hotellerie sind mit tiber 169.000 unselbststandig
Beschéftigten im Jahresdurchschnitt besonders wichtige Arbeitgeber. Wahrend die
letzten Jahre Steigerungen bei den Nachtigungszahlen zeigten, hat die internatio-
nale Finanzkrise diesen Positiv-Trend im Jahr 2009 gebremst. Die Nachfrage nach
qualitativ héherwertigen und individuellen Angeboten sowie zielgruppenspezifischen
Gesamtpaketen wird jedoch weiterhin bestehen. In der Gastronomie ist zum Einen
die Zunahme des Systemgastronomieangebots (zum Beispiel Fastfood) zu beob-
achten, zum Anderen aber auch die Zunahme spezialisierter und hochwertiger
Angebote.

Die sich fortsetzende Entwicklung zu héherer Qualitat im Tourismus fihrt auch
zu einem vermehrten Bedarf nach spezialisierten Dienstleistungen, wie zum
Beispiel Planung, Adaptierung und Bewerbung touristischer Angebote durch
Tourismusberaterlnnen bzw. -managerlnnen oder fachkundige Beratung durch
Sommeliers.

Gut ausgebildete Fachkréfte mit hoher Mobilitdtsbereitschaft kénnen auch in den
néchsten Jahren mit guten Jobaussichten rechnen.

- sDer kulinarische Tourismus’ ist (...) eine wichtige Erweiterung des Angebots im &
touristischen Bereich. Hier kann sich Osterreich verstarkt positionieren und neues
touristisches Profil gewinnen. Ausgangslage ist, dass ,Restaurants und Gaststatten’
noch vor der Beherbergung wichtigster Faktor der Wertschépfung im Tourismus

sind. Die Kulinarik spielt eine gro3e Rolle in der Auswahl des Urlaubszieles, denn
Essen und Trinken gehdren zu den beliebtesten Aktivitaten im Urlaub.”

Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft,
22 Umwelt und Wasserwirtschaft
\_ www.lebensministerium.at )
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Caterer (m/w)

= Catering-Spezialistin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.300,—
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Caterer organisieren und planen —Catering-Events wie Partys, Feste und Veran-
staltungen. Dabei beraten sie ihre Kundinnen und kalkulieren die entstehenden
Kosten. Sie sind weiters fur die Durchfihrung der Catering-Events vor Ort verant-
wortlich. Sie decken die Tische, bereiten die Speisen zu, gestalten Buffets und
servieren die Speisen und Getranke. Beschéaftigungsmaoglichkeiten finden sich in
Restaurants, Hotels und in Unterhaltungsbetrieben sowie in der Selbststandigkeit.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Tourismus

e FachHS z.B. Tourismus-Management; Tourismusmanagement und
Freizeitwirtschaft

e Kolleg z.B. Hospitality and Tourism Management

¢ Unilehrgang z.B. Tourismusmanagement; Tourismuswirtschaft
z.B. Akademischer Lehrgang Gastro- und

* Sonstiges . Ak:
Kulinarikmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen
Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Tourismus/Gastgewerbe

Jobchancen — Schule. Gastgewerbe & Tourismus

DiplomsommelierE

= SommelierE

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

DiplomsommelierEs sind Getrankespezialistinnen, insbesondere fir Wein. Sie
kénnen die Qualitdt von Weinen und anderen Getranken beurteilen und passende
Getranke zu bestimmten Speisen auswahlen. Neben dem Kellermanagement ist
die Beratung der Gaste wichtigste Aufgabe eines/einer Sommeliers/e. Gepflegtes
und gutes Auftreten, gute Ausdrucksfahigkeit und Beratungskompetenz sind daher
besonders wichtig. DiplomsommelierEs sind v.a. in der gehobenen Gastronomie
und Hotellerie beschaftigt.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Internationales Weinmanagement; Internationales
Weinmarketing

e Sonstiges z.B. Sommelierkurse (WIFI)

AMS-Broschiiren: Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Tourismus/Gastgewerbe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo

23



Gastgewerbe & Tourismus

Greenkeeper (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.000,—-
bis 1.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Greenkeeper sind speziell fur die fachgerechte Pflege und Bewirtschaftung von
Golfplatzen ausgebildet. Neben gértnerischen Aufgaben wie z.B. Vertikutieren,
Nachséden oder Mé&hen obliegt ihnen auch die Pflege des Maschinenparks.
Der Beruf wird u.a. von Gartnerlnnen oder Landwirtinnen, aber auch von
Quereinsteigerinnen ausgelibt. Greenkeeper kdnnen uUber eine entsprechende
Ausbildung zu Head-Greenkeepern aufsteigen.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf Garten- und Griunflachengestalterln — Schwerpunkt Greenkeeping
* Sonstiges z.B. Greenkeeper Akademie;
WIFI-Kurs ,,Greenkeeper-Ausbildung”

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Systemgastronomln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.200,—-
bis 1.400,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Systemgastronominnen stellen Speisen nach Rezepten her, wobei sie vor allem
Halbfertigprodukte (—Convenient Food) verwenden. Sie servieren Speisen und
Getranke und fuhren die Kasse. Dartuber hinaus warten und reinigen sie die
Arbeitsgerate und kimmern sich um Sauberkeit und Hygiene im Lokal. Beschafti-
gungsmaoglichkeiten finden sich bei Herstellern von Convenient Food, —Catering-
Unternehmen und in gastronomischen Betrieben.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Systemgastronomiefachmann/frau

e BHS z.B. Gastgewerbe

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen
Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Tourismus/Gastgewerbe
Jobchancen — Schule. Gastgewerbe & Tourismus

Jobs mit Zukunft — Tourismus und Freizeitwirtschaft

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,-
bis 2.400,—
brutto

~ Tourismusberaterln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Tourismusberaterlnnen haben im Wesentlichen zwei Arbeitsschwerpunkte: Zum
Einen beraten sie touristische Betriebe bei der Planung und Umsetzung neuer
MaBnahmen, zum Anderen entwickeln sie Gesamtkonzepte fir die optima-
le Nutzung touristischer Regionen. Sie entwerfen Marketingstrategien sowie
Logistikplane und vernetzen alle wichtigen Institutionen und Einrichtungen einer
Region. Beschéftigungsmdglichkeiten eréffnen sich vor allem in Tourismusburos,
Destination-Management-Organisationen und Landes-Tourismusorganisationen.

Aus- und Weiterbildung
e BHS z.B. Tourismus; Wirtschaftliche Berufe
e FachHS z.B. Tourismus-Management; Tourismusmanagement und

Freizeitwirtschaft; Innovation und Management im Tourismus;
Entrepreneurship & Tourismus

e Uni z.B. Betriebswirtschaft
e Unilehrgang z.B. Tourismusmanagement; Tourismuswirtschaft
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Tourismus/Gastgewerbe
Jobchancen — Schule. Gastgewerbe & Tourismus

Jobs mit Zukunft — Tourismus und Freizeitwirtschaft

Tourismusmanagerin

= Fremdenverkehrsmanagerln; Tourismus-Werbemanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Tourismusmanagerinnen entwickeln Werbekonzepte fur Regionen, einzelne
Fremdenverkehrseinrichtungen und Veranstaltungen, um touristische Angebote
bekannt zu machen. Dabei organisieren und koordinieren sie Werbe- und
MarketingmaBnahmen im In- und Ausland. Beschaftigungsméglichkeiten finden
sich bei Reiseveranstaltern, Kur- und Fremdenverkehrsbetrieben, im Messe- und
Kongresswesen sowie im Veranstaltungswesen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Tourismus

e FachHS z.B. Tourismus-Management; Tourismusmanagement und
Freizeitwirtschaft

* Kolleg z.B. Hospitality and Tourism Management

e Unilehrgang z.B. Tourismusmanagement; Tourismuswirtschaft

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Tourismus/Gastgewerbe
Jobchancen — Schule. Gastgewerbe & Tourismus

Jobs mit Zukunft — Tourismus und Freizeitwirtschaft

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Gesundheit

Charakteristika & Trends

Ein verstarktes Gesundheitsbewusstsein, die allgemein gestiegene Lebenserwartung
sowie neue Zivilisations- und Berufskrankheiten fihren zu einer erhéhten Nachfrage
nach &rztlichen, medizinischen und pflegerischen Dienstleistungen. Gleichzeitig
stellen sich stédndig weiterentwickelnde Methoden der diagnostischen und therapeu-
tischen Medizin und neue Behandlungsmethoden zusétzliche Herausforderungen
fur das offentliche Gesundheitssystem dar. Aufgrund der kontinuierlich steigenden
Gesundheitsausgaben und des zunehmenden Kostendrucks sind Spezialistinnen
wie z.B. Gesundheitsmanagerinnen gefordert, Kosten zu reduzieren und gleichzeitig
hohe Qualitat zu garantieren.

Ausgezeichnete Chancen am Arbeitsmarkt bestehen fir alle Pflegeberufe. Seit Juni
2008 bilden auch Fachhochschulen diplomierte Pflegefachkréafte fur die allgemei-
ne Gesundheits- und Krankenpflege aus. Mit guten Jobaussichten kénnen auch
Arztinnen sowie medizinisch-technische Fachkréfte rechnen.

Das steigende Gesundheitsbewusstsein 6ffnet zusatzliche, neue Beschéaftigungs-
moglichkeiten fur Berufe an der Schnittstelle zwischen Wellness, Gesundheit und

Sport, wie z.B. als Ernahrungsberaterin. Auch komplementire und alternative
Behandlungsmethoden (TCM, Shiatsu etc.) werden verstarkt nachgefragt.

,In Osterreich belaufen sich die Gesundheitsausgaben (...) auf 10,1%
des BIP. Damit hat Osterreich héhere Gesundheitsausgaben als der
Durchschnitt der OECD Lénder (8,9%) und der EU-15 Staaten (9,2%).“

Leistungsféhigkeit des &sterreichischen
Gesundheitssystems im Vergleich, Gesundheit Osterreich GmbH, 2008
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Allergologln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.700,—
bis 3.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Allergologlnnen helfen Patientinnen bei allergiebedingten Leiden. Sie versuchen,
die Ursachen bestimmter allergischer Reaktionen zu finden und die Reaktionen zu
behandeln. In Osterreich wird diese Fachrichtung von Dermatologinnen abgedeckt,
da es keine eigene Facharztausbildung zum/zur Allergologin gibt.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Medizin, anschlieBend Facharztausbildung fur
Haut- und Geschlechtskrankheiten

¢ Unilehrgang z.B. Allergologie/Allergotoxikologie

Arbeitsmedizinerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 2.200,—-
bis 3.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Arbeitsmedizinerlnnen untersuchen die Wechselbeziehung zwischen Arbeit, Beruf
und Gesundheit. Insbesondere befassen sie sich mit der Verhitung von Unfallen
und der Erhaltung der Gesundheit am Arbeitsplatz. Arbeitsmedizinerlnnen
arbeiten als betriebsinterne Angestellte in Unternehmen, als selbststandi-
ge Arbeitsmedizinerinnen oder als angestellte Arztinnen oder freiberufliche
Mitarbeiterlnnen in arbeitsmedizinischen Zentren.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Medizin
e Unilehrgang z.B. Sicherheits-, Umwelt- und Arbeitsmedizin; Grundlagen
der Psychologie in der Arbeitsmedizin — Psychoemotionale
Probleme am Arbeitsplatz

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Gesundheit

Clinical Engineer (m/w)

= Krankenhaustechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Clinical Engineers sind mit allen Teilbereichen der biomedizinischen Technik
befasst, von der Uberwachung und Wartung der Gerate auf Intensivstationen
und im Operationssaal bis zur Betreuung der gesamten Anlagentechnik. Clinical
Engineers arbeiten in Krankenh&usern, in der medizintechnischen Industrie, in
Planungsbiros, Service-Unternehmen und bei Behérden.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Elektronik, Ausbildungsschwerpunkt Biomedizinische
Technik

e FachHS z.B. Medizintechnik; Biomedical Engineering Sciences;
Health Care Engineering

e Uni z.B. Elektrotechnik; Technische Physik; Biomedizin und

Biotechnologie

¢ Unilehrgang z.B. Artificial Organs and Biomaterials; Bioengineering

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Clinical Monitor (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—-
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Clinical Monitors werden beauftragt, klinische Prifungen und die mit den Prifungen
betrauten Arztlnnen zu lberwachen. Sie berichten weiters tber den Fortgang
der Untersuchungen und erstellen Publikationen zu Projektfortschritten. Clinical
Monitors arbeiten teilweise freiberuflich oder fur Forschungsinstitute.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Health Care Engineering; Medizin- und Bioinformatik;
Medizintechnik; Prozessmanagement Gesundheit — PMG
e Uni z.B. Elektrotechnik; Medizin; Bioinformatik

¢ Unilehrgang z.B. Fihrungsaufgaben im Gesundheitswesen;

Anwenderorientierte Biomedizin

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Ernahrungsberaterin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+
Einstiegsgehalt:
Euro 1.800,-

bis 2.400,—
brutto

Einzelberatung ab
Euro 60,—/Stunde

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Erndhrungsberaterinnen sind Spezialistinnen fir gesunde und bewusste Erndhrung.
Sie beraten Uber die Wirkung und Einsatzmdéglichkeiten von Nahrungsmitteln, ana-
lysieren bisherige Ern&dhrungsgewohnheiten und erstellen nachhaltige, individuell
abgestimmte Erndhrungsplane. Zu ihren Klientinnen zahlen sowohl gesunde als
auch kranke oder rekonvaleszente Personen. Erndhrungsberaterinnen kdénnen
selbststandig tatig sein, sie finden aber auch in Krankenh&usern und im Sport-,
Fitness- und Wellnessbereich Beschaftigungsmaoglichkeiten.

Aus- und Weiterbildung

* FachHS z.B. Diatologie

e Uni z.B. Erndhrungswissenschaften

z.B. Akademie fir den Diatdienst und

Erndhrungsmedizinischen Beratungsdienst; Chinesische
Ernahrungsberatung (z.B. TCM-Akademie)

e Sonstiges

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Gesundheit, Fitness, Wellness

Gesundheitsmanagerln

= Gesundheits6konomlin; MedizinbkonomIn

Arbeitsmarkt-
chancen:

4+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Gesundheitsmanagerlnnen analysieren und optimieren Kostenfaktoren im Gesund-
heitssektor. AuBBerdem Ubernehmen sie Aufgaben im Bereich der Patienten-
datenerfassung und -strukturierung. Gesundheitsmanagerinnen sind sowohl in
Krankenanstalten und Rehabilitationseinrichtungen als auch bei Krankenkassen,
Verbanden und wissenschaftlichen Instituten, z.B. im Controlling sowie im Personal-
und Rechnungswesen, tatig.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Gesundheitsmanagement; Gesundheits- und
Pflegemanagement; Nonprofit-, Sozial- & )
Gesundheitsmanagement; Rechnungswesen und Controlling;
\Iévl\l/Tthchaftsberatung; Prozessmanagement Gesundheit —

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Volkswirtschaft
¢ Unilehrgang z.B. Krankenhausmanagement; General Management
— Gesundheitswesen; Fuhrungsaufgaben im
Gesundheitswesen

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Gesundheit

Hygiene- und Umweltmedizinerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.700,—-
bis 3.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Hygiene- und Umweltmedizinerlnnen erforschen schéadliche Umwelteinflisse
und Gesundheitsrisken und befassen sich mit den entsprechenden praventiven
MaBnahmen und mit GegenmaBnahmen. Umweltmedizinerinnen arbeiten sowohl
als niedergelassene Arztinnen als auch in Gesundheitsimtern und Behé&rden
sowie wissenschaftlichen Instituten.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Medizin, anschlieBend Facharztausbildung Hygiene
und Mikrobiologie

¢ Unilehrgang z.B. Umweltmedizin

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

KlinischeR Linguistln

= Neurolinguistln; Patholinguistin

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Klinische Linguistinnen untersuchen Patientinnen mit Sprachstérungen, diagnos-
tizieren deren sprachliche Ausfalle und erstellen geeignete Therapiematerialien.
Gemeinsam mit —Logopddinnen fuhren sie auch Therapien zur Behandlung
von Sprachstérungen durch. Klinische Linguistinnen arbeiten zumeist im Ange-
stelltenverhalinis in Krankenanstalten.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Sprachwissenschaft
* Unilehrgang z.B. Klinische Linguistik MSc

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobchancen — Studium. Sprachen

AMS-Broschiiren:

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Krankenhausmanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Krankenhausmanagerinnen sind im Fuhrungsbereich des Gesundheitswesens
tatig und kiimmern sich sowohl um finanzielle als auch um personelle sowie
Organisations- und Verwaltungsbelange. Sie arbeiten in Krankenanstalten, in
Kurkliniken, in Alten- und Pflegeheimen, in Krankenhausverbanden, in den zustan-
digen Ministerien und Abteilungen der Landesregierungen sowie in einschlagigen
Beratungs- und Forschungsinstitutionen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Gesundheitsmanagement; Gesundheits- und
Pflegemanagement; Nonprofit-, Sozial- & Gesundheits-
management; Prozessmanagement Gesundheit — PMG

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Sozialwirtschaft; Pflegewissenschaft

z.B. Krankenhausmanagement; Fihrungsaufgaben im
Gesundheitswesen; Internationales
Krankenhausmanagement

¢ Unilehrgang

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Medizindokumentarlin

= MedizinischeR Dokumentationsassistentln

Arbeitsmarkt-
chancen:

4+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmadglichkeiten

Medizindokumentarlnnen erfassen konventionelle und multimediale Informationen
im medizinischen Bereich, werten diese aus und archivieren sie. Medizin-
dokumentarlnnen verfliigen Gber Fachkenntnisse in den Bereichen Dokumentation,
Medizin und Informatik. Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen in medizinischen
und sozialen Einrichtungen, in der pharmazeutischen Industrie, in Gesundheits-
und Umweltamtern sowie in der Softwareindustrie.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Health Care Engineering; Medizintechnik;
Gesundheitsmanagement
e Uni z.B. Medizinische Informatik; Biomedizin und Biotechnologie

* Sonstiges z.B. Kurse in Schulungszentren von Krankenh&usern

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Gesundheit

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 2.400,—-
bis 3.000,—
brutto

= Algesiologln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.700,—
bis 3.600,—
brutto

32

Risk-Management-Medizinerln

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Risk-Management-Medizinerinnen bewerten das Risikoprofil von Arzneimitteln und
Behandlungsmethoden. Risk-Management-Medizinerlnnen sind h&ufig ausgebilde-
te Pharmakologlnnen und Toxikologlnnen und arbeiten sowohl fir Krankenanstalten

und Pharmafirmen als auch fur Versicherungen.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Medizin, anschlieBend Facharztausbildung fur
Pharmakologie und Toxikologie

¢ Unilehrgang z.B. Risk Management; Integriertes Riskmanagement im
Gesundheitsbereich

Schmerztherapeutln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Schmerztherapeutlnnen befassen sich mit chronischen Schmerzzustidnden
und therapieren diese mit verschiedenen Mitteln. In Osterreich gibt es keine
Facharztausbildung zum/zur Schmerztherapeutin, weshalb diese Tatigkeiten von
Anésthesistinnen und Intensivmedizinerlnnen ausgeibt werden.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Medizin, anschlieBend Facharztausbildung fur
Anasthesie und Intensivmedizin

e Unilehrgang z.B. Interdisziplindre Schmerzmedizin

* Sonstiges z.B. OAK-Diplom Spezielle Schmerztherapie

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Shiatsu-Praktikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:
Euro 30,—/
Behandlung brut-
to wéhrend der
Ausbildung

Euro 40,— bis 80,—/
Behandlung brutto
nach Abschluss

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmadglichkeiten

Shiatsu ist eine aus Japan stammende Massagetechnik, die auf dem Gedankengut
der chinesischen Medizin beruht. Berihrung und Druck, Dehnungen und Drehungen
sollen die Selbstheilungskréafte des Korpers stimulieren und einen Ausgleich im
Energiesystem des Koérpers bewirken. Shiatsu-Praktikerinnen sind meist selbst-
sténdig berufstétig (Gewerbeschein fur Masseure eingeschrankt auf Shiatsu).

Aus- und Weiterbildung

* Sonstiges z.B. diverse Shiatsu-Institute und -Schulen, i
z.B. Européisches Shiatsu Institut (ESI), Hara Shiatsu
College, Internationale Shiatsu Schule Osterreich (ISSO)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen
Jobs mit Zukunft — Gesundheit, Fitness, Wellness

TCM-Medizinerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—
bis 3.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

TCM-Medizinerinnen sind Expertlnnen auf dem Gebiet der traditionellen chinesi-
schen Medizin. Zwar gibt es derzeit (noch) keinen eigenen Beruf, der ausschlief3-
lich in TCM ausgebildeten Personen die Tatigkeit als Arzt/Arztin gestattet, in west-
licher Schulmedizin ausgebildete Arztinnen kénnen TCM jedoch als zuséatzliche
Methode anbieten. Eine auf chinesische Erndhrungslehre bzw. Tuina (chinesische
Manualtherapie) eingeschrankte berufliche Tatigkeit ist auch Nicht-Medizinerlnnen
nach Absolvierung einer entsprechenden Ausbildung méglich.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Programme an der TCM Privatuniversitat LI SHI ZHEN

¢ Unilehrgang z.B. Traditionelle Chinesische Gesundheitspflege,
Traditionelle Chinesische Medizin

* Sonstiges z.B. T.C.M. Akademie; Medizinische Gesellschaft fir
chinesische Gesundheitspflege in Osterreich; Wiener Schule
fur TCM; Osterrgjchische wissenschaftliche Arztegesellschaft
fir Akupunktur; Osterreichische Gesellschaft fur Akupunktur;
Osterreichische Gesellschaft fur kontrollierte Akupunktur

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Informations- & _
Kommunikationstechnologie

Charakteristika & Trends

Die IT-Branche befindet sich trotz der im Jahr 2008 einsetzenden internationalen
Finanzkrise tendenziell im Aufschwung. Expertinnen erwarten fur die nachsten Jahre
einen Bedarf an 6.000 Fachkraften fur den IT-Bereich. Gesucht werden vor allem
qualifizierte Vertriebsmitarbeiterinnen sowie Fachkréfte im IT-Projektimanagement.
Gesattigtist hingegen der Bedarf an Fachkréften im Schulungs- und Beratungsbereich.
Der Telekommunikationssektor ist nach dem Ausbau der Netze in den letzten 10
Jahren besonders von erhdéhter Konkurrenz durch neue Anbieter und durch die
wirtschaftliche Konsolidierung der bestehenden Unternehmen gekennzeichnet.
Auch wenn durch diese Faktoren ein ricklaufiger Trend am Arbeitsmarkt beobachtet
werden kann, besteht eine verstarkte Nachfrage nach Expertlnnen mit guten Fremd-
sprachenkenntnissen, interkultureller Kompetenz und der Bereitschaft zur Mobilitat.
Aktuelle Entwicklungsfelder fur beide Berufsbereiche finden sich in der Daten- bzw.
Informationssicherheit, E-Commerce und Internet (einschlieBlich der Telefonie via
Internet — VoIP) sowie Wireless Technology. Im IT-Bereich zeigt sich eine deutliche
Tendenz zur Professionalisierung. Technische Formalqualifikationen werden, neben
ausgewiesener Praxis, wieder starker bewertet und auch betriebswirtschaftliche

Kenntnisse sowie Soft Skills gewinnen zunehmend an Bedeutung.

4 ~Wurde fruher die IT eher aus dem Blickwinkel der Kostensenkung und N
Effizienzsteigerung betrachtet, ist es heute so, dass ein Unternehmen

ohne funktionierende Informationstechnologie praktisch nicht mehr leben
kann. Die Branche hat den entscheidenden Schritt vom Kosten- zum
Wettbewerbsfaktor gemacht. Kommunikations- und Informationstechnologie
ist in einer wissensbasierten Gesellschaft zu einem wesentlichen

34 Standortfaktor geworden.*

Monitor, Business Software Trends 2009




Geoinformationstechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsméglichkeiten

Geoinformationstechnikerlnnen beschéaftigen sich mit Daten, die an der Erdober-
flache verortbar und mit Computer verarbeitbar sind, und die zur Visualisierung,
Planung, Orientierung oder Dokumentation genutzt werden. Sie entwerfen,
entwickeln und vermarkten diese Informationen. lhre Arbeitsinstrumente sind
Geografische Informationssysteme (—GIS), Global Positioning Systems (-GPS)
und moderne Telekommunikation. Geoinformationstechnikerlnnen arbeiten in fol-
genden Bereichen: Verkehr (Streckenplanung, Standortiberwachung), Sicherheit
(Notrufsysteme, Diebstahlsicherung), Personensuche- und Standortsuche, Handel
und Marketing, - E-Commerce sowie Tourismus und Freizeit.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Geoinformation; Informationstechnik
e Uni z.B. Geografie
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Informationstechnologie (IT) —
Sales-Managerlin

Arbeitsmarkt-
chancen:

SR

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—
bis 2.800,—

brutto, hdufig zzgl.

erfolgsabhéngiger
Prémie

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

IT-Sales-Managerinnen planen, koordinieren und steuern alle kundenbezogenen
Vertriebsaktivitdten und leiten den AuBBendienst. Sie definieren Verkaufsstrategien,
fuhren Verkaufsverhandlungen und schlieBen Kaufvertrdge ab. IT-Sales-
Managerinnen sind in mittleren und groBen Unternehmen der Computer- und
Telekommunikationsbranche tatig.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Elektronische Datenverarbeitung und Organisation;
Wirtschaftsingenieurwesen, Ausbildungsschwerpunkt
Betriebsinformatik; Handelsakademie, Schwerpunkt
Wirtschaftsinformatik und betriebliche Organisation

e FachHS z.B. Informationstechnologien und IT-Marketing;
Wirtschaftsberatung; Informations- und
Kommunikationssysteme

* Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsinformatik; Software
Engineering
AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Informations- & :
Kommunikationstechnologie

I T-Elektronikerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmadglichkeiten

IT-Elektronikerlnnen sind mit der Aufstellung, Installation und Wartung von infor-
mations- und telekommunikationstechnischen Geraten beschéftigt. Sie wahlen
Komponenten der Informations- und Telekommunikationstechnik aus, prifen diese
und bauen sie zusammen. IT-Elektronikerlnnen arbeiten in Betrieben, die in der
Montage und Instandhaltung von Informations- und Telekommunikationssystemen
tatig sind.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf IT-Elektronik
e BHS z.B. Elektronik, Ausbildungsschwerpunkt Technische
Arbeitsmarkt- Informatik
chancen: e FachHS z.B. Telematik-Netzwerktechnik; Embedded Systems;
+ Inteqrated Systems and Circuit Design; Telekommunikation
und Internettechnologien; Telekommunikation und Medien
Einstiegsgehalt: * Uni z.B. Informatik; Telematik; Elektrotechnik, Studienzweig
Telekommunikation
Eyro 1.300,~ * Sonstiges z.B. Seminare und Kurse bei Erwachsenenbildungs-
bis 2.000,— einrichtungen (z.B. bfi, WIFI)
brutto
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

IT-Organisationsberaterin

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

IT-Organisationsberaterinnen arbeiten bei Firmen oder Institutionen an der
Einfihrung neuer IT-Technologien, die durch den technischen und wirtschaftlichen
Wandel erforderlich geworden sind. Sie analysieren notwendige Modifikationen
des Computersystems, sowohl in hardware- als auch in softwaretechnischer
Hinsicht. IT-Organisationsberaterlnnen arbeiten bei Unternehmensberatungsfirmen
und bei groBen Hard- und Softwareunternehmen mit eigenen Abteilungen fur
Organisationsberatung.

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +
Aus- und Weiterbildung

Einstiegsgehalt: e FachHS z.B. Informatik; Mechatronik/Mikrosystemtechnik; Software
Engineering; Wirtschaftsberatung
Euro 2.200,—-

bis 2.500,— e Uni z.B. Informatik; Wirtschaftsinformatik

brutto

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Kommunikationstechnikerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoéglichkeiten

Kommunikationstechnikerinnen installieren, warten und reparieren — je nach
Spezialisierung — z.B. alle Arten von Ton- und Bildgeraten, Antennenanlagen,
elektrischen Burogeraten oder EDV- und Telekommunikationsanlagen. Sie sind vor
allem in einschlagigen Servicebetrieben, in Reparatur- und Serviceabteilungen
von Industriebetrieben, bei Anbietern von Geréaten, Anlagen und Dienstleistungen
aus dem Bereich der Telekommunikation und der EDV sowie in GroBbetrieben der
Elektro- bzw. Elektronikindustrie tatig.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf z.B. Kommunikationstechnikerln — Audio- und
Videoelektronik; Kommunikationstechnikerln — EDV und
Telekommunikation; Kommunikationstechnikerln —
Nachrichtenelektronik

Arbeitsmarkt- e BHS z.B. Elektronik AuspildunBsschwerpun[(t Technische
chancen: Informatik; Elektronische atenverarbeitung und
Organisation
+ e FachHS z.B. Telematik-Netzwerktechnik; Telekommunikation und
Internettechnologien; Telekommunikation und Medien
Einstiegsgehalt: : - - - i -
e Uni z.B. Informatik; Telematik; Elektrotechnik, Studienzweig
Euro 1.800,— Telekommunikation
bis 2.100,— e Sonstiges z.B. Seminare und Kurse bei Erwachsenenbildungs-
brutto einrichtungen (z.B. bfi, WIFI)
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

MedizinischeR Informatikerln

= Medizin-Informatikerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Medizinische Informatikerinnen beschéftigen sich mit dem Einsatz von IT-Techno-

Arbeitsmarki- logie im Gesundheitswesen, so z.B. mit der Entwicklung und dem Betrieb medi-

chancen: zintechnischer Geréate, mit der Informationshaltung und -auswertung oder dem
IT-Einsatz in der Organisation und Administration. Beschaftigungsmaoglichkeiten

+ ergeben sich in Spitélern und Kliniken sowie bei einschlagigen Hard- und Software-

firmen.

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,— Aus- und Weiterbildung

bis 2.300,— e FachHS z.B. Medizinische Informationstechnik; Health Care IT;

) 7 Medizintechnik; Health Care Engineering; Biomedical

brutto Engineering

e Uni z.B. Informatik — Studienzweig Medizinische Informatik;

Biomedizin und Biotechnologie

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Informations- &

Kommunikationstechnoloqgie

Support-Managerln

Arbeitsmarkt-

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Support-Managerinnen entwickeln neue Serviceprodukte, analysieren den Bedarf
seitens der Kundlnnen, koordinieren die Abwicklung der unterschiedlichen
Servicepakete und unterstitzen Unternehmen bei auftretenden Hard- und Software-
Problemen. Sie kontrollieren die Ergebnisse innerhalb der Serviceabteilung des
Unternehmens, kimmern sich um die Fihrung von Fehlerstatistiken sowie um die
Vermittlung einer kundenorientierten Unternehmensphilosophie.

chancen:
+ Aus- und Weiterbildung
o e BHS z.B. Wirtschaftsingenieurwesen, Ausbildungsschwerpunkt
Einstiegsgehallt: Betriebsinformatik; Elektronische Datenverarbeitung und
Organisation
E 2.000,— . . . .
yro e FachHS z.B. Wirtschaftsinformatik; Software and Information
bis 2.500,— Enai :
gineering
brutto
e Uni z.B. Wirtschaftsinformatik; Studium Betriebswirtschaft mit
Schwerpunktsetzung EDV
AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie
Systembetreuerin

= Systemadministratorin

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.000,—
brutto

Systembetreuerlnnen installieren, verwalten, warten und vernetzen die Betriebs-
systeme eines Computernetzwerkes und die dazugehérigen Software-Produkte.
Sie optimieren das Systemverhalten, Uberwachen die Systemsicherheit, set-
zen MaBnahmen zur Wahrung des Datenschutzes und der Datensicherheit.
Beschéaftigungsmoglichkeiten fir Systembetreuerlnnen bestehen in Rechen-
zentren, Wirtschaftsunternehmen, o&ffentlichen Einrichtungen und in der IT-
Organisationsberatung.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf EDV-TechnikerIn

e BMS z.B. Datenverarbeitung; Elektronik; Elektrotechnik

e BHS z.B. Elektronik, Ausbildungsschwerpunkt Technische
Informatik oder Telekommunikation; Elektrotechnik,
Ausbildungsschwerpunkt Regelungstechnik; Elektronische
Datenverarbeitung und Organisation

e FachHS

e Uni z.B. Informatik; Telematik; Elektrotechnik, Studienzweig
Telekommunikation

z.B. Informatik; Computer- und Mediensicherheit

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Telekommunikations-Managerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsméglichkeiten

Telekommunikations-Managerinnen bewerten Netzwerkarchitekturen und imple-
mentieren Netzwerksysteme in Unternehmen und Institutionen. Sie koordinie-
ren und Uberwachen den Betrieb nach betriebswirtschaftlichen Zielsetzungen
und Gesichtspunkten der Kosteneffizienz. Beschaftigungsmaoglichkeiten fir
Telekommunikations-Managerlnnen bieten sich vor allem bei Anbietern von
Geraten und Anlagen der Telekommunikation, bei —Providern von Datendiensten,
in technischen Fachabteilungen gréBerer Unternehmen und im EDV- und Tele-
kommunikationsanlagen-Vertrieb.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Elektronik, Ausbildungsschwerpunkt Telekommunikation

e FachHS z.B. Telematik-Netzwerktechnik; Telekommunikation und
Internettechnologien; Telekommunikation und Medien

e Uni z.B. Telematik; Elektrotechnik, Studienzweig

Telekommunikation

¢ Unilehrgang z.B. Telematikmanagement

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Telematikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 2.000,—-
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmaoglichkeiten

Telematikerlnnen sind Spezialistinnen in der Verbindung von Informations- und
Kommunikationstechnologie. Je nach Aufgabengebiet kann es sich dabei z.B. um
Errichtung und Betrieb von Kommunikationsinfrastruktur handeln (z.B. Kabel- oder
Funknetze), um Aufgaben im Bereich der industriellen Fertigung, der Rundfunk-
und Fernsehtechnik oder der Telefonie. Beschéftigungsmoéglichkeiten ergeben
sich v.a. bei Hard- und Softwareentwicklern, Chip-Herstellern, im Bereich der
Telekommunikation sowie vermehrt in der Autoindustrie.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Telematik/Netzwerktechnik; Informationstechnologien &
Telekommunikation; Intelligente Transportsysteme;
Telekommunikation und Internettechnologien;
Communication Engineering for IT

e Uni z.B. Telematik; Technische Informatik; Telekommunikation

e Unilehrgang z.B. Telematikmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Kunst & Kultur

Charakteristika & Trends

Der 6sterreichische Kunst- und Kultursektor bietet ein breites Betatigungsfeld, das
eine perfekte Organisation und einsatzfreudige Mitarbeiterinnen erfordert. Obwohl
sich der Einstieg oft als auBerst schwierig erweist und teilweise nur durch persdn-
liche Kontakte mdglich wird, ist das Interesse am Berufsfeld ,Kunst und Kultur”
ungebrochen gro3. Berufliche Quereinsteigerinnen sind in diesem Bereich keine
Seltenheit.

Da eine abgeschlossene Ausbildung noch keine Garantie fliir eine erfolgreiche
Laufbahn darstellt, verlangt der Kunst- und Kultursektor, neben persénlicher
Begeisterung, ein Uberdurchschnittlich hohes Ma3 an Kommunikationskompetenz
und Durchhaltevermégen. Dennoch kénnen sich individuelle und gezielte Aus- und
Weiterbildungen sowie Organisationstalent, Projektmanagement-Kenntnisse und
unternehmerisches Denken positiv auf den Karriereweg auswirken.

Die Zahl der fix angestellten Mitarbeiterinnen ist ricklaufig. Werkvertrage, freie

Dienstvertrage, zeitlich befristete Projektarbeiten und saisonale Beschaftigungen
préagen die Arbeitswelt der ,,Cultural Workers*.

~

-Im kulturellen Bereich geht es nicht darum, Bedurfnisse des Publikums zu
befriedigen. Es geht darum, sie zu wecken. Denn das Publikum wei3 gar
nicht, was es sich alles wiinschen kénnte. Man muss diese Winsche erst
in den Menschen wachrufen. Das ist auch Aufgabe des Kulturmanagers.
Dafir ist es naturlich sehr wichtig, sich mit den wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen auseinander zu setzen.”

Mag. Karin Wolf, Griinderin und Direktorin Institut fir Kulturkonzepte,
40 ZukunftsBranchen April/2009




Event Managerln

= Kultur- und Veranstaltungsmanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Event Managerinnen konzipieren und organisieren o6ffentliche Veranstaltungen
wie Konzerte oder Festivals sowie Veranstaltungen fir einen eingeschrankten
Personenkreis. Zu ihren Aufgaben gehdéren u.a. die Sponsorensuche, Presse- und
Werbetétigkeiten sowie die Koordination der beteiligten Dienstleistungsfirmen. Event
Managerinnen arbeiten als Angestellte bei Agenturen oder in Marketingabteilungen
groBer Unternehmen sowie freiberuflich fur unterschiedliche Auftraggeberinnen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Handelsakademie

e FachHS z.B. Tourismus-Management; Tourismusmanagement
und Freizeitwirtschaft; Innovation & Management im
Tourismus

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Innovation & Management im
Tourismus

e Unilehrgang z.B. Offentlichkeitsarbeit; Kulturmanagement;

MBA Tourismus- und Freizeitmanagement;
MBA Eventmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung
Jobs mit Zukunft — Tourismus und Freizeitwirtschaft

Industrial Designerlin

= Industriedesignerin; Produktdesignerin; Eco-Designerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Industrial Designerinnen sind mit der kreativen Gestaltung von Produkten beschaf-
tigt. Sie erarbeiten einen konkreten Plan fur die Produktgestaltung, kalkulieren die
anfallenden Kosten und wéhlen die geeigneten Materialien. Sie arbeiten meist als
Angestellte in Industrieunternehmen, in Kunstgewerbebetrieben, in Architektur-
biros, in groBen Mdébelhausern oder fir Designerinnen. Auch eine selbststadndige
Téatigkeit als Industrial Designerln ist moglich.

Aus- und Weiterbildung

e BMS z.B. Kunsthandwerk

e BHS z.B. Kunst und Design

e FachHS z.B. Industrial Design; Holztechnologie & Holzbau;
Design- & Produktmanagement

e Uni z.B. Industrial Design; Design — Mode; Textil/Kunst&Design;
Architektur

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Kunst & Kultur

Kulturmanagerlin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Kulturmanagerinnen schaffen die notwendigen wirtschaftlichen und gesell-
schaftlichen Rahmenbedingungen fir kulturelle Angebote. Dazu entwickeln sie
Finanzierungsmodelle und wecken das Interesse an Kunst und Kultur in der
Offentlichkeit. Beschéftigungsméglichkeiten bestehen in allen Kultureinrichtungen,
in der 6ffentlichen Kulturverwaltung und bei Veranstaltungsagenturen oder als frei-
berufliche Kulturmanagerinnen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Sport-, Kultur- & Veranstaltungsmanagement

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Studium im Bereich Kunst/Kultur
e Unilehrgang z.B. Kunst- und Kulturmanagement; Kultur & Organisation
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Modellistln, Stylistin

= Modedesignerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.300,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Modellistinnen entwerfen Modelle von Damen-, Herren- und Kinderbekleidung, die
als Muster fur die Bekleidungsproduktion dienen. Dabei bericksichtigen sie die
modischen Entwicklungen am Markt und erstellen Skizzen auch unter Einsatz der
EDV (—CAD). Diese werden in der Werkstatt als Modell (Prototyp) gefertigt und
der Firmenleitung als Musterkollektion prasentiert. Modellistinnen tben ihren Beruf
entweder selbststandig oder als Angestellte im Gewerbe und in der Bekleidungs-
industrie aus.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf z.B. Damenkleidermacherin

e BMS z.B. Mode und Bekleidungstechnik; Textiltechnik

e Uni z.B. Design — Mode; Textil/Kunst&Design

e Sonstiges z.B. WIFI-Kurs ,CAD*, ,Anfertigen von Modezeichnungen®,

LSchnittkonstruktion am PC*, ,Aufbauseminar —
Modellschnitte am PC*

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobchancen — Schule. Mode, Textil, Leder
Jobchancen — Studium. Bildende und angewandte Kunst

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Museumsdidaktln

= Museumspadagogln

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Museumsdidaktlnnen gestalten Ausstellungen und Sammlungen mit dem Ziel
einer publikums- und sachgerechten Prasentation der Objekte. Ihre Tatigkeit reicht
von der Planung, Ausrichtung und Gestaltung von Ausstellungen und Projekten,
der Presse- und Medienarbeit bis zu leitenden Funktionen. Museumsdidaktinnen
arbeiten sowohl als Angestellte in Museen als auch auf selbststandiger Basis fur
verschiedene Auftraggeberinnen.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Ausstellungs- und Museumsdesign

e Uni z.B. einschlagige Studien im Kultur- und
Weiterbildungsbereich; Pddagogische Hochschule

e Unilehrgang z.B. KuIturmanagﬁment; European Management Program

for the Arts and Media

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Veranstaltungstechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.200,—-
bis 1.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmaéglichkeiten

Veranstaltungstechnikerlnnen sind fir Sound und Beleuchtung bei Konzerten,
Clubbings oder Prasentationen zustandig. lhre Aufgaben reichen von der techni-
schen Planung Uber den fachgerechten Aufbau der Beleuchtungs-, Beschallungs-
und Projektionsanlagen bis hin zur Bedienung der Misch- und Lichtstellpulte
und der Durchfihrung von Wartungs- und Reparaturarbeiten. Beschaftigungs-
moglichkeiten bestehen vor allem bei Agenturen fir Veranstaltungsorganisation
und Spezialfirmen fur Veranstaltungstechnik.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf z.B. Elektroinstallationstechnik; Elektromaschinentechnik;
Veranstaltungstechnik

z.B. Elektrotechnik
z.B. Elektrotechnik

Weiterbildungsveranstaltungen im Bereich Ton- und
Lichttechnik (z.B. bfi, SAE)

e Fachschule
e BHS
e Sonstiges

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Medien

Charakteristika & Trends

Osterreich ist ein relativ kleines Medienland. Das Medienangebot wird zum Einen
durch heimische Anbieter bestimmt, zum Anderen halten deutsche Magazine und
TV-Anstalten wichtige Marktanteile. Ungebrochen ist die Faszination, die viele der
Berufe insbesondere auf junge Menschen ausuben.

Generell gilt: Die Konkurrenz am Arbeitsmarkt ist gréBer geworden, die fachli-
chen wie auch die organisatorischen und kaufmannischen Anforderungen an die
Mitarbeiterinnen sind gestiegen. Die beruflichen Chancen sind in den einzelnen
Teilbereichen der Medienbranche jedoch unterschiedlich: Fir journalistische Berufe
ist in den nachsten Jahren mit keiner Entspannung auf dem Arbeitsmarkt zu rech-
nen, immer mehr (gut) ausgebildete junge Leute versuchen sich Volontariatsplatze,
Stellen als freie Mitarbeiterinnen oder eine der seltenen Fixanstellungen zu

sichern. Im Bereich der Neuen Medien ist jedoch eine leichte Zunahme der
Arbeitskraftenachfrage zu erwarten.

N

»in der Off- wie Onlinewelt ist Netzwerken eines der Schlagworte des
Jahrzehnts geworden. Mit Facebook, weltweit inzwischen das gréBte
soziale Onlinenetz, MySpace, Xing und anderen sind neue Wege der
elektronischen Kommunikation entstanden — in ihren Grundzigen Mail,
Chat und Webseiten ahnlich, aber durch den sozialen Kontext des jeweils
persénlichen Netzes gestaltet und zusammengehalten.”

In: Der Standard, 24. Februar 2009
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Community Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehallt:

Euro 1.600,—-
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmadglichkeiten

Community Managerinnen sind Kommunikations- und Marketingexpertinnen, die
als Schnittstelle zwischen Betreibern von Websites (mit —Web 2.0 Elementen)
und Benutzerlnnen fungieren. Sie organisieren das Online-Kommunikationsportal
(die —Online-Community) eines Unternehmens. Community Managerinnen richten
Online-Communities ein, pflegen und aktualisieren die Inhalte, moderieren Foren,
verfassen Blogs und entwickeln das interaktive Angebot der Website weiter. Ziel
ist es, die Userlnnen stéarker an das Internet-Angebot und die Website zu binden
und den Bekanntheitsgrad zu steigern. Beschaftigungsmdglichkeiten bestehen bei
Unternehmen aller Branchen mit eigener Online-Community.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Digitale Medien; Journalismus & Medienmanagement;
Journalismus und Public Relations (PR)
e Uni z.B. Publizistik- und Kommunikationswissenschaft

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Computeranimationsdesignerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—-
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Computeranimations-Designerlnnen entwerfen, produzieren und bearbeiten ani-
mierte (=bewegte) Bilder fur Filme, Computerspiele oder Internet-Anwendungen.
Die Aufgaben reichen von kommerziellen Arbeiten (z.B. Computerspiele, Werbung)
bis zu rein klinstlerischen Tatigkeiten (z.B. Multimedia-Installationen).
Beschaftigungsmoglichkeiten bieten Werbe- und Multimedia-Agenturen, Grafik-
studios, Film- und Videoproduktionsfirmen sowie Fernsehanstalten.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Communications & Simulation Engineering; Digitale
Medien; InterMedia; Medientechnik und -design;
MultiMediaArt

e Uni z.B. Informatik; Mediengestaltung

e Sonstiges z.B. SAE Institute, Studiengang ,Digital Film & Animation®

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Medien

Content-Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—-
bis 2.200,—
brutto

Film- und

= Cutterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Content-Managerinnen sind fur die Inhalte von Websites verantwortlich. Dabei
z&hlen sowohl die Konzeption der textlichen und audiovisuellen Inhalte und deren
Beschaffung als auch die laufende Pflege und Qualitatskontrolle zu ihren Aufgaben.
Sie beschéftigen sich intensiv mit den Zielgruppen ihres Unternehmens, sie ken-
nen die Welt der Online-Medien sehr genau und verfolgen deren Weiterentwicklung
(aktuell z.B. = Web 2.0).

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsberufe; Journalismus & Medienmanagement;
Journalismus und Public Relations (PR); Kommunikation,
Wissen, Medien (KWM); Medienmanagement

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Publizistik- und

Kommunikationswissenschaft

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Videoeditorln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmadglichkeiten

Film- und Videoeditorlnnen erarbeiten auf Basis des Drehbuchs ein Schnittkonzept.
Nach jedem Drehtag sichten sie das Filmmaterial und erstellen eine Rohfassung
des Schnitts. Nach Drehschluss stimmen sie die unterschiedlichen Einstellungen
aufeinander ab und figen Effekte, Animationen und Schriftziige ein. Die klassi-
sche Arbeit am Schneidetisch (analoger Filmschnitt) wurde Uberwiegend durch
die digitale Bearbeitung am Computer ersetzt. Film- und Videoeditorinnen arbei-
ten bei Fernsehsendern und Film- und Videoproduktionsfirmen, aber auch bei
Werbeagenturen und Multimedia-Produktionsfirmen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Kunst und Design, Ausbildungszweig Audiovisuelles
Mediendesign; Medientechnik und Medienmanagement
e FachHS z.B. Digitale Medien; InterMedia;
Medientechnik; Medientechnik und -design; MultiMediaArt
e Uni z.B. Film und Fernsehen; Mediengestaltung

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Gamedesignerln

= Gameproducer (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Gamedesignerinnen entwerfen und gestalten Computerspiele. Sie schreiben
das —Stforyboard des Spieles und sind fir das kinstlerische Gesamtkonzept
verantwortlich. In gréBeren Unternehmen koordinieren sie ein Projektteam von
Multimedia-Expertlnnen. Gamedesignerinnen arbeiten meist freiberuflich bei
Softwarehdusern, die auf die Entwicklung von Computerspielen spezialisiert sind.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Game Engineering und Simulation; InterMedia;
MultiMediaArt; MultiMediaTechnology; Medientechnik und
-design

e Uni z.B. Informatik

e Sonstiges z.B. SAE/QUANTM Institute, Studiengang ,,Game Design“

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Informationsbrokerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Informationsbrokerinnen handeln mit Wissen. Sie beschaffen systematisch
alle verfigbaren Informationen zu einem von einem Auftraggeber gewiinsch-
ten Thema. Dazu werten sie Zeitungen und Zeitschriften aus, durchforsten
Datenbanken, Bibliotheken und das Internet und flihren Experteninterviews.
AnschlieBend bereiten sie die Information auf und prasentieren diese dem
Auftraggeber. Informationsbrokerlnnen arbeiten sowohl freiberuflich als auch im
Angestelltenverhéltnis.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsberufe; Informationsmanagement;
Kommunikation, Wissen, Medien (KWM)

* Sonstiges z.B. spezielle Kurse des bfi, WIFI und der

Donau-Universitat Krems

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Medien

Informationsdesignerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—-
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Die Tatigkeit von Informationsdesignerlnnen umfasst die computergestitzte
Gestaltung von Informationen in Print-, Online- und audiovisuellen Medien.
Sprachliche und visuelle Informationen werden medien- und zielgruppenori-
entiert dargestellt, Orientierungs- und Leitsysteme, wie multimediagestutzte
Informationssysteme, werden professionell gestaltet. Informationsdesignerinnen
arbeiten sowohl bei traditionellen Medien als auch fir Neue Medien.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsdesign; InterMedia; Media and
Interaction Design
e Uni z.B. Design; Mediengestaltung

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

AMS-Broschiiren:

Mediendidaktikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Mediendidaktikerinnen arbeiten an der Schnittstelle von Medienforschung und
Medienpadagogik. Sie untersuchen und analysieren das Medienverhalten von
unterschiedlichen Zielgruppen (Kindern, Jugendlichen, Erwachsenen), erarbei-
ten medienpadagogische Konzepte und Lehrmaterialien ( z.B. —E-Learning).
Beschéftigungsmdglichkeiten bestehen u.a. im Bereich der Forschung, bei
Lehrbuchverlagen, bei Firmen mit eigenem Schulungsbedarf, Multimedia-Agenturen
und Software-Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Lehramt; Padagogik

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Multimedia-Konzepterln

= Storyboarder (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.900,—-
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Multimedia-Konzepterlnnen beschéftigen sich mit dem inhaltlichen und gestalteri-
schen Entwurf sowie der Planung von Multimedia-Produkten. In der ersten Phase
erarbeiten sie nach Abstimmung mit dem Kunden ein Exposé, das in der zwei-
ten Phase in ein Feinkonzept mindet. Konzepterinnen bzw. Storyboarderinnen
mussen mit dem gesamten Produktionsablauf vertraut sein, um ein umfassendes
Konzept bzw. ein —Storyboard erstellen zu kdénnen. Beschéaftigungsmaéglichkeiten
ergeben sich vor allem bei Medienunternehmen und bei Werbe- und Multimedia-
Agenturen.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf z.B. Medienfachfrau/Medienfachmann

e BHS z.B. Kommunikation und Mediendesign; Kunst und Design;
Medientechnik und Medienmanagement

e FachHS z.B. Digitale Medien; InterMedia; Medientechnik und -design;
MultiMediaArt

e Uni z.B. Publizistik- und Kommunikationswissenschaft

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

New Media Consultant (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—-
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaéglichkeiten

New Media Consultants erarbeiten im Auftrag von Unternehmen oder Institutionen
Strategien fir den optimalen Einsatz Neuer Medien. Sie wirken auch bei
der Konzeption und Entwicklung von Multimedia-Produkten mit, koordinieren
Mitarbeiterinnen und Agenturen und fihren die Zeit- und Budgetplanung durch.
New Media Consultants arbeiten bei Kommunikations- oder Unternehmens-
beratungsfirmen sowie bei Werbe- und PR-Agenturen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsberufe; Informationsmanagement und
Computersicherheit; Media- und Kommunikationsberatung;
Medienmanagement; Wirtschaftsberatung

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsinformatik

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Medien

Online-Redakteurln

= Multimedia-Jdournalistln, Web-Autorin

Arbeitsmarkt-
chancen:

==

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.400,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Online-Redakteurlnnen suchen nach Themen, recherchieren Informationen
unterschiedlichster Art (Nachrichten, Unterhaltung, Statistiken etc.), verfas-
sen, redigieren und aktualisieren Texte. Einen besonderen Schwerpunkt in ihrer
Arbeit stellen die online-gerechte Aufbereitung der Informationen und deren
technische Umsetzung dar. Beschéftigungsmoglichkeiten bieten sich vor allem
in Zeitungs- und Zeitschriftenverlagen, in Nachrichtenagenturen, Radio- und
Fernsehanstalten, in Werbe-, PR- und Multimedia-Agenturen, sowie z.T. auch bei
gréBeren Wirtschaftsunternehmen (Unternehmenskommunikation).

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsberufe; Journalismus & Medienmanagement;
Journalismus und Public Relations (PR)
e Uni z.B. Publizistik- und Kommunikationswissenschaft

z.B. Weiterbildungsangebote der Osterreichischen

e Sonstiges
Medienakademie (Kuratorium fir Journalistenausbildung)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

TechnischeR Redakteurln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 2.100,-
bis 2.400,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Technische Redakteurlnnen verfassen Gebrauchsanweisungen, Betriebs- und
Bedienungsanleitungen, Handbiicher oder Produktkataloge, erarbeiten Uber-
setzungen und tragen zur Verstandlichkeit der Texte durch lllustrationen und
Grafiken bei. Neben gedruckten Materialien spielt die elektronische Dokumentation
eine immer gréBere Rolle. Technische Redakteurlnnen arbeiten u.a. bei Software-
Firmen, in der industriellen Fertigung sowie in der Kommunikations- und Tele-
kommunikationsindustrie.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Elektronik; Elektrotechnik; Maschinenbau;
Wirtschaftsingenieurwesen

e FachHS z.B. Informationsberufe; Informationsdesign; Medientechnik
und -design; Telekommunikation & Medien; Produktdesign
und Technische Kommunikation (PDK)

e Uni z.B. Ubersetzerausbildung

e Unilehrgang z.B. Technische Kommunikation

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



User Interface Designerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-

Einstiegsgehallt:

Euro 1.900,—
bis 2.400,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

User Interface Designerlnnen beschaftigen sich mit Fragen der Interaktion zwi-
schen dem Computer und Benutzerlnnen. Sie konzipieren Benutzeroberflachen
und entwickeln Instrumente, um die Bedienung von Hard- und Software zu erleich-
tern (z.B. Gliederung der Menustruktur, Optimierung der grafischen Gestaltung
durch SchriftgréBen und Farben). User-Interface-Designerinnen sind v.a. fur Hard-
und Softwareentwicklungsunternehmen tatig. Beschaftigungsmaoglichkeiten beste-
hen auch bei Multimedia-Agenturen, Verlagen, Werbe- und PR-Buros.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informatik; InterMedia; Medientechnik und -design;
MultiMediaTechnology; Software Engineering
e Uni z.B. Informatik; Mediengestaltung; Wirtschaftsinformatik

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Video-Jdournalistln

= Videoreporterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Video-Journalistinnen liefern kurze aktuelle Beitrdge fur Fernsehsender und
Online-Portale. lhre Aufgaben umfassen Tatigkeiten von Journalistinnen und
Kamerafrauen/-méannern. Video-Journalistinnen nehmen Interviews mit der Kamera
und dem Mikrofon auf, bearbeiten das Bild- und Tonmaterial, schreiben den
Sprechertext und vertonen diesen. Beschéftigungsmadglichkeiten bestehen bei
allen Fernsehanstalten, vorwiegend auf freiberuflicher Basis.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Digitale Medien; Medientechnik und -design;
Telekommunikation & Medien
e Uni z.B. Publizistik- und Kommunikationswissenschaft

¢ Unilehrgang z.B. Fernsehjournalismus

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Sicherheit

Charakteristika & Trends

Sowohl Unternehmen und o&ffentliche Einrichtungen als auch Privatpersonen wid-
men Sicherheitsfragen seit einigen Jahren mehr Aufmerksamkeit, die Nachfrage
nach Personen-, Werk- oder Objektschutz ist deutlich gestiegen. Ebenso hat die
Auslagerung von Sicherheitsdienstleistungen von Seiten der 6ffentlichen Hand auf
private Dienstleister zu einer Zunahme der Jobs in diesem Bereich gefiihrt. So
Ubernehmen private Sicherheitsunternehmen heute unter anderem Passagier- und
Gepackkontrollen an Flughafen, Kurzparkzonentberwachungen oder die Maut-
kontrollen auf Autobahnen. Auch im Bereich Event-Security werden verstarkt private
Sicherheitsdienste eingesetzt.

In Zeiten von Cyber-Attacken und steigender Wirtschaftskriminalitdt gewinnen auch
IT-Sicherheitsdienstleistungen zunehmend an Bedeutung. Der Schutz wertvoller
Unternehmensdaten bei gleichzeitiger Anbindung an &ffentliche Netzwerke (zum
Beispiel Internet), die Bereitstellung von Reservesystemen zur Gewahrleistung eines
kontinuierlichen Betriebs oder die Abwicklung sicherer E-Commerce-Transaktionen
sind nur einige der aktuellen Fragestellungen.

Fur die jeweiligen Sicherheitsspezialistinnen ergeben sich gute, insbesondere fir

Datensicherheitsexpertinnen sehr gute Arbeitsmarktchancen.

spielt der Schutz kritischer Infrastrukturen eine immer gréBere Rolle. Das gestiegene
Sicherheitsbedurfnis entspringt nicht nur der persénlichen Wahrnehmung. Die Gefahren
durch Viren, Kontorauber, Botnetze oder Terroranschlége sind gegeben.”

s,Durch den zunehmenden Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien
www.computerwelt, 19.5.2009

52




Datensicherheitsexpertin

= DatensicherheitsbeauftragteR; IT-Sicherheitsexpertin

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Datensicherheitsspezialistinnen sind fur die Umsetzung aller MaBnahmen verant-
wortlich, welche die Datensicherheit in Unternehmen gewahrleisten. Sie erarbeiten
Sicherheitskonzepte fur Computersysteme und Telekommunikationsnetze, Gberwa-
chen deren Umsetzung und verhindern, dass Unbefugte auf Unternehmensdaten
zugreifen und diese missbrauchlich verwenden. Beschaftigungsmoéglichkeiten
bestehen in den EDV-Abteilungen groB3er Institutionen und Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

Arbeitsmarkt- e BHS z.B. Elektronische Datenverarbeitung und Organisation;
chancen: Elektrotechnik
+ + e FachHS z.B. IT-Security; Sichere Informationssysteme (SIB);
Advanced Security Englne_erlng; Computer- und
Mediensicherheit; Information Security;
Einstiegsgehalt: Integriertes Sicherheitsmanagement
e Uni z.B. Informatik; Wirtschaftsinformatik; Elektrotechnik,
Egro 2.000,- Studienzweig Computertechnik; IT-Sicherheit
bis 2.500,—
brutto

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie
Jobchancen nach dem Studium — Technik/Ingenieurwissenschaften

Informationsoffizierln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Informationsoffizierlnnen sind fir die — Offentlichkeitsarbeitim militarischen Bereich
zusténdig. Sie geben Informationen Uber die Aufgaben, Ziele und Erfordernisse der
militarischen Landesverteidigung. Dartber hinaus veranstalten sie Vortrdge mit
anschlieBender Diskussion oder nehmen an Podiumsdiskussionen zu Themen wie
z.B. Sicherheitspolitik und Landesverteidigung teil. Beschaftigungsmoglichkeiten
bestehen beim &sterreichischen Bundesheer.

Arbeitsmarkt- Aus- und Weiterbildung
chancen: e FachHS z.B. Militéarische Fuhrung

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.300,—-
bis 1.700,—
brutto

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Sicherheit

Katastrophenmanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—-
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Katastrophenmanagerinnen kommen bei Natur- und Umweltkatastrophen wie
Erdbeben, Lawinenabgangen und Uberschwemmungen zum Einsatz. Sie orga-
nisieren und koordinieren Schlafstatten, Nahrungsmittel und Kleidung sowie
Betreuung fir die Betroffenen. Dabei arbeiten sie mit anderen nationalen und
internationalen Einsatzorganisationen zusammen. Beschaftigungsmoglichkeiten
bestehen im o6ffentlichen Dienst (Sicherheitswache, Feuerwehr, Bundesheer) und
bei privaten Organisationen wie z.B. Rotes Kreuz und Bergrettung.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Militérische Fuhrung
e Unilehrgang z.B. Soziob6konomisches und Psychosoziales Krisen- und
Katastrophenmanagement

z.B. Interne Aus- und Weiterbildungen im 6ffentlichen Dienst

* Sonstiges ) ne / iterk
sowie bei privaten Organisationen

Security-Expertln

= Bodyguard (m/w); Leibwachterin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.300,—
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Security-Expertlnnen erarbeiten mit ihren Kundinnen Konzepte zum Personen-
oder Objektschutz. Dabei planen und koordinieren sie den Einsatz ihrer
Mitarbeiterinnen vor Ort in den Industrie- und Blrogebauden oder privaten
Haushalten. Beschéaftigungsmdglichkeiten finden sich in Detektivblros, im &ffent-
lichen Dienst (Sicherheitswache, Kriminaldienst, Feuerwehr, Bundesheer) und bei
privaten Bewachungsgesellschaften.

Aus- und Weiterbildung

* Sonstiges Im offentlichen Dienst gibt es eine Reihe interner
Ausbildungen fur Security-Expertinnen.
Fir Berufe im privaten Sicherheitsdienst gibt es
entsprechende Kurzausbildungen, z.B. bei Bewachungs-
unternehmen.

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Sicherheitstechnikeriln

= Sicherheitsfachkraft (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Sicherheitstechnikerlnnen beraten und Uberprifen Betriebe auf die Sicherheit
ihrer Einrichtungen. Dabei analysieren sie Betriebe und fassen die Ergebnisse
sowie Hinweise auf Mangel und Vorschlage fir notwendige MaBBnahmen in einem
Sicherheitsbericht fur die Geschaftsfihrung zusammen. Beschaftigungsmdglich-
keiten bestehen in industriellen und gewerblichen Betrieben, in Ingenieurburos, in
technischen Verlagen oder in 6ffentlichen Institutionen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Integriertes Sicherheitsmanagement
e Unilehrgang z.B. Security and Safety Management
e Sonstiges z.B. WIFI-Kurse ,,Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft”,

~Ausbildung zum Brandschutzwart, zum/zur Brand-

schutzbeauftragten”, ,,Ausbildung zur Sicherheitsyertrauens-
erson”; ,Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft” (TUV
sterrelch); sFachausbildung fur Sicherheitskrafte” (AUVA)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen
Berufliche Zukunft — Weiterbildung, Maschinenbau, Metallbearbeitung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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56

Charakteristika & Trends

Das Sozialwesen z&hlt, neben dem Gesundheitswesen, zu den am starksten expandie-
renden Wirtschaftssektoren. Bedingt wird dieser anhaltende Aufschwung durch gesell-
schaftliche Entwicklungen, wie die zunehmende Lebenserwartung, die Verringerung
der Betreuungs- und Pflegekapazitaten innerhalb der Familien und die steigende Zahl
von Klientlnnen in sozialen und psychischen Problemlagen. Diese Faktoren fiihren zu
einem steigenden Bedarf an entsprechenden Einrichtungen und Dienstleistungen, wie
z.B. in der Hauskrankenpflege. Auch im Bereich der Altenpflege besteht nach wie vor
eine starke Nachfrage nach qualifizierten Fachkraften.

Der Kostendruck der o6ffentlichen Hand wird zukunftig verstarkt die Verlagerung die-
ser Dienstleistungen zu privaten Organisationen nach sich ziehen. Einen steigenden
Bedarf gibt es ebenso in der Pflege und Betreuung von Kindern und Jugendlichen,
Menschen mit Behinderung, Migrantinnen sowie in der Betreuung von Klientlnnen
in sozialen Problemlagen (Arbeitslosen-, Schuldnerinnen- und Suchtberatung). Fur
therapeutische und beratende Berufe (z.B. Psychotherapie, Coaching, Supervision,
Lebens- und Sozialberaterinnen) wird fir die nachsten Jahre ein gleichbleibender

Bedarf an Fachkréften prognostiziert.

sDer Bedarf an sozialer Unterstitzung wird durch die steigen-
den Herausforderungen und Umbrlche in unserer marktorientierten
Gesellschaft konstant zunehmen. Das breite Spektrum in der Ausbildung zur
Sozialarbeiterin schafft aber die notwendige Voraussetzung, um professionelle
Unterstitzung anbieten zu kénnen.“
Nikolaus Tsekas,
Einrichtungsleiter NEUSTART,
In: Berufsbegleitende Studien 2009/201 0/




Behindertenpadagogln

= HeilpadagogischeR Fachbetreuerin; Behindertenbetreuerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Behindertenp&ddagoglnnen unterstitzen behinderte Personen in der Alltagsbewal-
tigung, wobei sie sich auch um deren soziale und persénliche Probleme kimmern.
Beschaftigungsmdglichkeiten fur Behindertenpadagoglnnen ergeben sich in zahl-
reichen Institutionen und Einrichtungen, in denen geistig und mehrfach behinderte
Menschen wohnen oder arbeiten (z.B. Heime, Wohngemeinschaften, Beschéaf-
tigungsprojekte).

Aus- und Weiterbildung

e BMS z.B. Soziale Betreuung; Heilpddagogische Berufe
e BHS z.B. Sozialpddagogik; Kolleg fur Sozialpddagogik
e Uni z.B. Padagogik; Psychologie

e Unilehrgang z.B. Beratung, Betreuung und Koordination von

psychosozialen Einrichtungen

* Sonstiges Kurse und Lehrgange zum Thema ,Behindertenarbeit”
bei diversen Institutionen des Gesundheits- und
Sozialwesens

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

Community Interpreter (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.500,—-
bis 1.700,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Community Interpreter Gbersetzen und dolmetschen im Dienst der Gemeinschaft
fur Einzelpersonen oder Kleingruppen (Familien), meist fur Einwanderer oder
Fluchtlinge, bei Gesprachen mit Behérden und Sozialdmtern, in Schulen oder
in Institutionen des Gesundheitswesens. Besonders gefragt sind dabei Dol-
metscherlnnen mit seltenen Sprachkombinationen. Community Interpreter arbeiten
beispielsweise fir Hilfsorganisationen oder Krankenanstalten.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Ubersetzer- und Dolmetscherausbildung

AMS-Broschiiren: Jobchancen — Studium. Sprachen

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Soziales

Frohforderin, Fruohforderer

= Mobile Fruhférderin, Mobiler Frihforderer

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Frihférderlnnen beschéftigen sich mit der Feststellung und Therapie von
Entwicklungsstérungen bei Babys und Kleinkindern (zwischen Geburt und drittem
Lebensjahr). Dabei kommen sie oft in die Haushalte der betroffenen Familie, wo sie
sich intensiv mit der Férderung der Fahigkeiten eines Kindes auseinander setzen.
Beschaftigungsmdglichkeiten fur Frihférderinnen ergeben sich bei 6ffentlichen und
privaten Einrichtungen in den Bereichen Gesundheit und Soziales sowie auch auf
selbststandiger Basis.

Aus- und Weiterbildung
e BMS z.B. Heilpadagogische Berufe

e Uni z.B. Padagogik; Psychologie

z.B. Interdisziplindre Mobile Fruhférderung

z.B. Kurse bei diversen Institutionen des Gesundheits-
und Sozialwesens

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Jobchancen Schule — Kindergartenpddagogik & Sozialpddagogik

Gebardensprachdolmetscherln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Gebardensprachdolmetscherinnen sind fachkundige Mittlerinnen zwischen
Gehorlosen, Schwerhérigen und Ertaubten einerseits und Hérenden anderer-
seits. Sie ermdglichen die reibungslose Kommunikation zwischen Hérenden und
Hérgeschadigten und unterstitzen ihre Klientinnen sprachlich beispielsweise bei
Arztbesuchen, auf Amtern und vor Gericht. Gebardensprachdolmetscherlnnen
arbeiten meist in Sozialvereinen oder fur Integrationsfonds.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Ubersetzerausbildung — Spezialisierung auf
Gebardensprachdolmetschen

z.B. Lehrgang Gebardensprachdolmetschen

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobchancen — Studium. Sprachen

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Lebens- und Sozialberaterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Lebens- und Sozialberaterinnen bieten ihren Klientinnen bei verschiedensten
Problemen Hilfestellung an. Ihre Aufgaben kénnen die Bereiche Partnerschaft und
Familie, Finanzielles (z.B. Schuldnerberatung), Ausbildungs- und Berufswahl oder
Persdnlichkeitsprobleme umfassen. Beschéaftigungsmdglichkeiten fir Lebens- und
Sozialberaterinnen bestehen bei Vereinen, Sozialeinrichtungen sowie haufig auch
auf selbststdndiger Basis.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Padagogik; Psychologie
¢ Unilehrgang z.B. Beratung, Betreuung und Koordination in
psychosozialen Einrichtungen

z.B. Lebens- und Sozialberaterin (Anbieter: z.B. WIFI);

e Sonstiges
Ehe-, Familien- und Lebensberaterin

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

Mediatorin

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Mediatorinnen sind neutrale Vermittlerinnen bei Konflikten aller Art (z.B.
Scheidungsprobleme, Familien- und Nachbarschaftskonflikte, Auseinander-
setzungen am Arbeitsplatz). Sie unterstitzen die Streitparteien dabei, eine
Gesprachsbasis aufzubauen und erarbeiten Lé6sungsméglichkeiten fur Konflikte.
Mediatorinnen arbeiten bei 6ffentlichen Stellen, bei Interessenvertretungen, priva-
ten Vereinigungen und immer 6fter auch auf selbststandiger Basis.

Aus- und Weiterbildung

e Uni Eine Grundvoraussetzung kénnen folgende .
Studienrichtungen bieten: Padagogik; Psychologie;
Rechtswissenschaften; Soziologie

e Unilehrgang z.B. Mediation & Konfliktmanagement

» Sonstiges z.B. Ausbildung zum/zur Mediatorin; Diplomlehrgang fir
Mediation, Wirtschaftsmediation, Familienmediation und
Mediation im Bauwesen und Planungsbereich

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Soziales

Seniorlnnenfachkraft (m/w)
= Third Age Coach (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.400,—-
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Die Aufgabe von Seniorlnnenfachkraften ist es, die Lebensqualitat alterer
Menschen durch Betreuung auf geistig-seelischer Ebene zu erhalten und zu ver-
bessern. Sie beraten Uber Férdermdglichkeiten, unterstiitzen bei der Bewaltigung
des Alltags, z.B. beim Ausfullen von Formularen und Antrdgen, organisieren gesel-
lige Zusammenkilnfte und sind Veranstalterinnen und Organisatorlnnen von sinn-
voller Seniorlnnenfreizeit. Sie sind weiters Ansprechpartnerinnen und Beraterlnnen
far pflegende Angehérige. Seniorinnenfachkrafte sind vorwiegend in der mobilen
Heimpflege, in Spitalern und in Pflege- und Pensionistenheimen tatig.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Soziale Arbeit

_______________________ z.B. VHS-Kurse zur Diplomierten Seniorlnnenfachkraft

Sozialbetreuerln

= Sozialhelferln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.700,—-
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Sozialbetreuerlnnen arbeiten gemeinsam mit sozial benachteiligten Personen
(z.B. kérperlich oder geistig behinderten Menschen, lernschwachen Jugendlichen,
Langzeitarbeitslosen) in speziellen Werkstatten und und begleiten Sozialprojekte
in sozialen Institutionen und Einrichtungen sowie bei Arbeitsmarktstiftungen
und Erwachsenenbildungseinrichtungen. Darlber hinaus unterstitzen sie bei
Krisensituationen, wie z.B. bei Depression, Suizidgefahrdung und im Falle einer
Suchtproblematik.

Aus- und Weiterbildung

¢ BMS z.B. Heilpadagogische Berufe; Soziale Betreuung
-BHS _______________ z.B. Sozialpadagogik

°KoIIeg _____________ z.B. Sozialpadagogik

« FachHS 2.B. Soziale Arbeit

Aufbauend auf eine handwerkliche Berufsausbildung
berufsbegleitende Fachkurse, die bei den jeweiligen
Tragern der Projekte angeboten werden.

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

AMS-Broschiiren:

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Sozialmanagerin

= Sozialdienstleistungsmanagerin; Case- und Caremanagerin

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Sozialmanagerlnnen sind im Sozialwesen mit Planungs- und Administrations-
aufgaben (z.B. Controlling, Personalentwicklung) befasst, kimmern sich um
Fordergelder und betreiben Marketing und Offentlichkeitsarbeit. Dartiber hinaus

Arbeitsmarkt- entwickeln sie neue Sozialdienstleistungen. Sozialmanagerinnen arbeiten in sozi-
chancen: alen Betrieben, Institutionen und Vereinen, bei Interessenvertretungen, Non-Profit-
- Organisationen, Beh6érden, Amtern und Ministerien.
et aehali Aus- und Weiterbildung
959 ) e FachHS z.B. Gesundheits- und Pflegemanagement; Soziale Arbeit;
Euro 1.600,— Sozial- und Verwaltungsmanagement
bis 2.000,— e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Soziobkonomie; Palliative Care;
brutto Social Management — Fernstudium;
* Unilehrgang z.B. Sozialmanagement; Interdisziplinarer
Universitétslehrgang fur Sozialwirtschaft,
Management und Organisation sozialer Dienste; Health
Promotion; Social Work
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Suchtberaterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Suchtberaterinnen beraten Suchtbetroffene und deren Angehérige bei Fragen
des Drogenmissbrauchs und des Suchtverhaltens. AuBerdem arbeiten sie in der
Suchtpravention (z.B. InformationsmaBnahmen) in Kindergéarten, Schulen sowie
sonstigen Bildungs- und Jugendeinrichtungen. Beschaftigungsmaoglichkeiten eroff-
nen sich bei sozialen Vereinen oder im 6ffentlichen Dienst (z.B. bei Magistraten).

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Soziale Arbeit; Sozialwirtschaft und Soziale Arbeit
e Uni

¢ Unilehrgang

z.B. Padagogik; Psychologie

z.B. Sozialtherapie — Schwerpunkt Sucht; Psychosoziale
Beratung

z.B. diverse Kurse bei Institutionen des Sozial- und

» Sonstiges ¢
Gesundheitswesens

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

Berufliche Zukunft — Weiterbildung, Pddagogik, Soziales

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Technik, Maschinen & Umwelt

Charakteristika & Trends

Sowohl strengere gesetzliche Vorschriften als auch das gestiegene Umwelt-
bewusstsein verhalfen der &sterreichischen Umwelttechnikindustrie in den letzten
Jahren zu einem kontinuierlichen Wachstum. Die Beschéftigungsprognosen fur
den Umweltbereich sind tendenziell optimistisch, besonders nachgefragt werden
Personen, die wissenschaftlich-technisches Umweltschutzwissen mitbringen. Der
Bereich der Energietechnik und erneuerbaren Energien (Wasserkraft, Windenergie,
Solarenergie, Bioenergie) nimmt eine besonders wichtige Stellung ein. Weitere
Schwerpunkte bilden Sammelsysteme, Abfallrecycling und Wasserwirtschaft (z.B.
Trinkwasserversorgung, Abwasserreinigung), sowie modernere Deponien und
Verbrennungsanlagen. Bedarf fur Umwelttechniklésungen gibt es nicht nur im
Inland, auch international besteht eine steigende Nachfrage. Gute Aussichten bieten
sich deshalb fur Umwelttechnikerlnnen und -analytikerlnnen, fiir Entsorgungs- und
Recyclingfachleute, sowie Umweltberaterinnen, die hochwertige Beratungsdienst-
leistungen anbieten und Umweltmanagerinnen, die Umstellungsprozesse professio-

nell begleiten kénnen.

,Die Umwelttechnik ist die am starksten wachsende Branche in Osterreich.
Das jahrliche Wachstum (sowohl der Umsétze als auch der Exporte) liegt
bei 12%. (...) Die Branche ist gepragt durch Klein- und Mittelbetriebe, die
am Weltmarkt lukrative Nischen gefunden haben. Bericksichtigt man auch
Beschaftigte in umweltbezogenen Dienstleistungssektoren und im Bereich
,erneuerbare Energie‘, so kommt man auf 179.000 ,green jobs‘. EU-weit
sind rund 3,5 Mio. Menschen in diesem Sektor beschaftigt.”

Bundesministerium flir Land- und Forstwirtschaft,
62 Umwelt und Wasserwirtschaft
www.lebensministerium.at




Abfallwirtschafterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 2.000,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Abfallwirtschafterinnen suchen Ldsungen, wie sie jede Art von Abfall auf 6ko-
logischem Weg beseitigen (oder wiederaufbereiten) kdénnen, die sowohl die
Mullerzeugerinnen zufrieden stellen als auch die Umweltgesetze berlcksich-
tigen. Dabei kontrollieren sie Problemstoffe, erfassen Schadstoffe und betreu-
en Entsorgungsanlagen. Beschaftigungsmdglichkeiten bestehen bei kommu-
nalen und privaten Entsorgungs- und Wiederaufbereitungsunternehmen und
Industriebetrieben mit eigenen Entsorgungs- und Wiederaufbereitungsanlagen.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf Entsorgungs- und Recyclingfachmann/-frau
e BHS z.B. Chemie

e FachHS z.B. Technisches Umweltmanagement

e Uni z.B. Chemie; Industrieller Umweltschutz;

Umweltsystemwissenschaften

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Akustikerln

= Sound-Designerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

4=

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.400,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Akustikerlnnen sind Expertinnen fir Gerdusche und Toéne, deren Entstehung,
Modulation und Ausbreitung. Sie beschéaftigen sich mit Problemen der Raumakustik
(z.B. bei Konzertsalen), mit Fragen der Larmverringerung oder mit Sound-Design,
das z.B. in der Automobilindustrie zur Erzeugung eines bestimmten Motoren- oder
Turengerdauschs sowie vereinzelt auch in der Lebensmittelindustrie eingesetzt
wird.

Aus- und Weiterbildung
e BHS z.B. Elektrotechnik

e Uni z.B. Elektrotechnik — Toningenieur;
Maschinenbau; Physik

* Sonstiges z.B. unternehmensinterne Weiterbildung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Technik, Maschinen & Umwelt

CAD-Konstrukteurln

= CAD-Anwendungstechnikerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

CAD-Konstrukteurlinnen (—Computer Aided Design) sind Spezialistinnen, die
auf Computern mit entsprechenden Programmen Konstruktionen, Zeichnungen
und Modelle fir verschiedenste Branchen und Produkte entwerfen. lhre
Tatigkeitsbereiche konzentrieren sich auf Maschinen- und Anlagentechnik,
Heizungs-, Klima- und Sanitartechnik, Stahl- und Metallbautechnik sowie Elektro-
und Holztechnik. Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen in Ingenieur-, Architektur-
und Konstruktionsbiros sowie in Baufirmen und Bauamtern.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Bautechnik; Elektrotechnik; Maschinenbau

e FachHS z.B. Automatisierungstechnik; Bauingenieurwesen;
Fahrzeugtechnik, Schwerpunkt Automotive
Engineering/Railway Engineering; Maschinenbau

e Uni z.B. Bauingenieurwesen; Elektrotechnik; Maschinenbau

e Sonstiges z.B. AutoCAD Kurse (z.B. bfi, WIFI)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Luftfahrzeugtechnikeriln

= Luftfahrzeugmechanikerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Luftfahrzeugtechnikerinnen beschéaftigen sich v.a. mit der Wartung und Reparatur
aller Arten von Luftfahrzeugen (z.B. Sport-, Zivil- und Militarflugzeuge, Helikopter).
Zur Gewahrleistung eines einwandfreien Betriebes sowie der Sicherheit werden
sowohl vom Gesetzgeber als auch von den jeweiligen Herstellern Wartungen zu
bestimmten Zeitpunkten vorgeschrieben (Intervallwartungen). Beschéftigung bie-
ten u.a. Luftfahrtunternehmen und Flughé&fen.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Luftfahrzeugtechnik

e BMS z.B. Flugtechnik

e BHS z.B. Maschineningenieurwesen, Ausbildungsschwerpunkt
Flugtechnik

e FachHS z.B. Luftfahrt/Aviation

e Uni z.B. Elektrotechnik; Maschinenbau

z.B. Priufungen beim Bundesamt fir Zivilluftfahrt

¢ Sonstiges
zur/zum Luftfahrzeugwartin

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe
Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Mechatronikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

—Mechatronikerlnnen sind flur die Herstellung, Montage und Instandhaltung
mechatronischer Systeme im Maschinen-, Anlagen- und Geréatebau zustandig.
Dabei bauen sie mechanische, elektrische, elektronische, pneumatische, hydrauli-
sche und informationstechnische Elemente zu mechatronischen Baugruppen und
Systemen zusammen und gleichen sie ab. Beschéaftigungsmaéglichkeiten ergeben
sich in Industrie- und Gewerbebetrieben, die in der Erzeugung und Montage von
mechatronischen Maschinen und Geraten tatig sind.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf Mechatronik

e FachHS z.B. Mechatronik; Mechatronik/Mikrosystemtechnik;
Mechatronik/Robotik; Mechatronik/Wirtschaft

e Uni z.B. Mechatronik

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Maschinenbau/Metallbearbeitung
Jobchancen — Schule. Maschinenbau & Werkstoffingenieurwesen

Mikrotechnikerln, Nanotechnikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Mikro- und Nanotechnikerlnnen planen und konstruieren mikromechanische und
-technische Gerate in sehr kleinen Dimensionen. Sie stellen mikrotechnische
Produkte wie z.B. — Chips und — Leiterplatten her und montieren diese. Darilber hin-
aus uberpriufen sie deren Leistungsfahigkeit. Beschaftigungsmdglichkeiten beste-
hen in Gewerbe- und Industriebetrieben der Medizintechnik, der Sicherheitstechnik,
der Messtechnik, der Computertechnik sowie der Robotertechnik und der Werkstoff-
technik.

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf Elektronik

e BHS z.B. Feinwerktechnik

e FachHS z.B. Elektronik; Mechatronik/Mikrosystemtechnik
e Uni z.B. Elektrotechnik; Maschinenbau
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Berufliche Zukunft Weiterbildung — Elektrotechnik & Elektronik

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Technik, Maschinen & Umwelt

Produktionstechnikerln

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Produktionstechnikerlnnen sind fir die Produktions-/Montageplanung und -steue-
rung sowie fur die betriebliche Logistik und die Lagerhaltung zustandig. Sie pla-
nen den Einsatz der Werkzeuge und Vorrichtungen auf Fertigungsmaschinen und
-anlagen, Uberwachen die Arbeitsablaufe und bedienen die Produktionsanlagen.
Daruber hinaus sind sie fir die Sicherstellung der Produktqualitdt verantwortlich.
Beschaftigungsmadglichkeiten sind in Industrie- und Gewerbebetrieben mit automa-

Arbeitsmarkt- tisierter Fertigung gegeben.
chancen:
+ Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf Produktionstechnikerln
Einstiegsgehalt: e FachHS z.B. Au;omatisierunﬁftechnik; Industrial Management/
Industriewirtschaft; Mechatronik; Mechatronik/Robotik;
Euro 1.800,— Produktionstechnik und Organisation; Verfahrenstechnische
bis 2.300,— Produktion
brutto
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufliche Zukunft — Weiterbildung. Maschinenbau/Metallbearbeitung
Jobchancen — Schule. Maschinenbau & Werkstoffingenieurwesen

Solartechnikerln

= Solarteurln

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Solartechnikerlnnen sind Fachleute aus Gas-, Wasserleitungs-, Sanitar-,
Heizungs- und Elektroinstallationsbetrieben bzw. Expertinnen aus Architektur,
Bauwesen, Elektronik und Informatik, die sich auf Solarthermik (Sonnenkollektoren,
Speicher), Fotovoltaik (Solargeneratoren, Wechselrichter, Akkumulatoren) und
Warmepumpentechnik (Erdwarme, Grabenkollektoren) spezialisiert haben. Sie
optimieren Energiesysteme durch die Nutzung alternativer Energiequellen, planen
und legen sie aus und montieren alternative Energieanlagen. Als Ausbildungs- und
+ Beschaftigungsbetriebe fur Solartechnikerinnen kommen vor allem Gewerbe- und
Industriebetriebe in Frage, die Solaranlagen herstellen und montieren.

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt: . .
Euro 1.900 Aus- und Weiterbildung
uro 1.900,— . - .
bis 2.200,— BHS z.B. Bautechnik; Elektrotechnik
brutto e FachHS z.B. Erneuerbare Urbane Energietechnologien;

Gebé&udetechnik und Gebdudemanagement; Nachhaltige
Energiesysteme

e Sonstiges z.B. 1. Wiener Solarschule (bfi) ,,Ausbildung zum Solarteur”;
WIFI-Kurs ,Ausbildung zum zertifizierten Solarinstallateur
bzw. Solarplaner

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Sporttechnologin, Sporttechnologe

= Sportgeratetechnikerin

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Der/die Sporttechnologe/-technologin ist ein umfassendes Berufsbild mit einem
weiten Betéatigungsfeld. Sporttechnologlnnen beschéftigen sich beispielsweise
mit der Entwicklung, Konstruktion und Herstellung modernster Sportgerate und

Arbeitsmarkt- auch mit deren Vermarktung. Sporttechnologinnen verfiigen Uber physikalische,
chancen: physiologische und sportmedizinische Kenntnisse, die sie zu Allrounderinnen auf
+ dem Gebiet der Sporttechnologie und Bewegungsphysiologie sowie des Sport-

managements machen. Arbeitsmoglichkeiten fir Sporttechnologlnnen erschlieBen

Einstiegsgehalt: sich vor a!lem im Bereich v.on.Sp"ortindustrie und Sportwirtschaft, aber auch in
Gesundheitszentren und Freizeitstatten.

Euro 2.000,-

bis 2.400,— Aus- und Weiterbildung

brutto e FachHS z.B. Sports-Equipment Technology/Sportgeratetechnik

Textiltechnikerln
Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten
Textiltechnikerlnnen beschaftigen sich mit dem Einstellen, Bedienen und Uber-
wachen von Maschinen in der Textilproduktion, z.B. Strick-, Wirk- und Webmaschinen.
Sie wahlen die Ausgangsmaterialien flur die Produktion von Textilien aus, errechnen
den Materialbedarf, stellen die Maschinen entsprechend ein und Uberwachen die
Produktion. Zu ihren Aufgaben gehdéren auch das Zeichnen und Anfertigen von
Mustern am Computer mittels —CAD und das Umsetzen der Vorlagenmuster auf
die Strick-/Wirkmaschinen und Webmaschinen. Textiltechnikerlnnen kdénnen in
den unterschiedlichen Bereichen der Textilbranche tatig sein, z.B. in der Faser-
und Garnerzeugung (Spinnerei), der Garnverarbeitung (Strickerei, Weberei,

Arbeitsmarkt- Wirkerei), der Textilveredelung (Bleicherei, Farberei und Druckerei) und in der

chancen: Qualitatskontrolle der erzeugten Textilien.

B Aus- und Weiterbildung

Einstiegsgehalt: e Lehrberuf Textiltechnik — Maschentechnik; Textiltechnik — Webtechnik

Euro 1.400,— e BMS z.B. Textiltechnik

bis 1.600,— e BHS z.B. Betriebsmanagement, Ausbildungszweige Textiles

brutto Produkt Engineering, Textiimanagement und -technik;

Mode und Bekleidungstechnik

e Sonstiges z.B. WIFI-Kurs ,,Grundlagen der Textilfertigung®; bfi-Kurse

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe
Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Jobchancen — Schule. Mode, Textil, Leder

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Technik, Maschinen & Umwelt

Umwelt- und Abfallberaterin

= Oko-Consultant (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

4

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—-
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Umwelt- und Abfallberaterinnen informieren Unternehmen, Haushalte und die
Offentlichkeit iber kologische Themen und beraten bei Fragen zu Umweltschutz,
Abfallvermeidungund-entsorgung, Energie undKlima.Sie erstellen Abfallwirtschafts-
konzepte und erarbeiten L&sungsvorschldge fir VerbesserungsmaBnahmen
in Bereichen der Wasserver- und -entsorgung, der Abfallwirtschaft und des
Energieverbrauchs. AuBerdem veranstalten und organisieren sie Vortrage,
Kurse, Informationsstdnde und Workshops. Beschaftigungsmdglichkeiten finden
sich bei Umweltberatungsstellen, &6ffentlichen Institutionen, Umweltvereinen,
Interessenvertretungen, Abfallwirtschaftsbetrieben und groBen Betrieben.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Bio- und Umwelttechnik; Energie- und
Umweltmanagement; Oko-Energietechnik
e Uni z.B. Biologie; Industrieller Umweltschutz;

Umweltsystemwissenschaften

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Umweltmanagerin

= Umweltqualitdtsmanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.200,-
bis 2.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Umweltmanagerinnen verbinden Okologie mit Aspekten des Qualitdtsmanagements
und Controllings. Neben den staatlichen Umweltvertraglichkeitsprifungen
entwickeln sie in Betrieben Instrumentarien zur Analyse und Bewertung von
Umweltproblemen (z.B. — Okobilanzen). Umweltmanagerinnen sind in verschiedens-
ten Unternehmen beschéftigt, deren Ziel u.a. eine dkologisch effiziente Flhrung
des Betriebes ist.

Aus- und Weiterbildung

* BHS z.B. Chemieingenieurwesen, Ausbildungi(sschwerpun_kte
Chemische Betriebs- und Umwelttechnik; wirtschaftliche
Berufe, Ausbildungsschwerpunkte Betriebliches
Umweltmanagement, Umwelt und Wirtschaft,
Umweltékonomie

e FachHS z.B. Bio- und Umwelttechnik; Technisches
Umweltmanagement; Energie- und Umweltmanagement
e Uni z.B. Biologie; Industrieller Umweltschutz;

Umweltsystemwissenschaften

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Umweltverfahrenstechnikerln

= Verfahrenstechnikerln (Technischer Umweltschutz)

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Verfahrenstechnikerinnen arbeiten bei der Planung und dem Bau von
Industrieanlagen mit und kontrollieren und optimieren den Produktionsablauf
(zeitlicher Ablauf von Produktionsschritten, Sicherheits- und Qualitatsaufsicht,
Automatisierung, Umweltkontrolle, effizienter Einsatz von Rohstoffen). Der zuneh-
mende Stellenwert des Umweltschutzes hat zu einer Ausweitung des Tétigkeitsfeldes
von Verfahrenstechnikerinnen gefuhrt, da der gesamte Komplex der Abluft- und
Abwasserreinigung zum Anwendungsgebiet der Verfahrenstechnik gehért. So
erfordern gesetzliche Auflagen den Einbau zusé&tzlicher Verfahrensstufen in indu-
strielle Anlagen sowie die Entwicklung dafiir geeigneter Maschinen und Apparate.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Umwelt-, Verfahrens- und Biotechnologie;
Verfahrenstechnische Produktion

e Uni z.B. Industrieller Umweltschutz; Verfahrenstechnik

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Versuchsingenieurlin,
Entwicklungsingenieurin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 2.200,—
bis 2.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Versuchs- und Entwicklungsingenieurlnnen planen, testen und entwickeln neue
Produkte, die sie im Versuchsstadium erproben und verbessern. Dabei arbei-
ten sie auch mit Mitarbeiterlnnen aus anderen Unternehmensabteilungen wie
z.B. Produktion und Marketing zusammen. Die Aufgabenfelder streuen tUber den
gesamten industriellen und naturwissenschaftlich-technischen Bereich, wobei
die Tatigkeiten von Grundlagenforschung bis hin zu Verfahrensfragen gehen.
Versuchs- und Entwicklungsingenieurlnnen sind bei gré6Beren Unternehmen, ins-
besondere im industriellen Wirtschaftssektor beschéaftigt. Weitere Beschaftigungs-
moglichkeiten bestehen in Form beratender Téatigkeit, z.B. als Konsulentinnen oder
Gutachterlnnen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Elektrotechnik

¢ FachHS z.B. Elektronik; Entwicklungsingenieur Maschinenbau;
Mechatronik/Mikrosystemtechnik

e Uni z.B. Elektrotechnik; Maschinenbau

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Transport

Charakteristika & Trends

Osterreich kommt aufgrund seiner zentralen Lage seit der EU-Osterweiterung im
Jahr 2004 eine stetig wachsende Bedeutung als Transitland zu. In Zeiten steigender
Treibstoffpreise und instabiler wirtschaftlicher Verhéltnisse sind Unternehmen gleich-
zeitig gefordert, immer effizienter zu agieren. So missen sie zum Beispiel versuchen,
Transportablaufe zu optimieren und ihre Lagerkosten durch Produktion und Lieferung
sJust in time* moéglichst gering zu halten.

Die internationale Finanzkrise hat im Jahr 2009 bei vielen Logistik- und Transport-
unternehmen zu UmsatzeinbuBen gefihrt. Mittel- bis langfristig gesehen ist die
Logistik- und Transportwirtschaft jedoch ein groBer Wachstumsmarkt, der nach
qualifizierten Fachleuten, die hochwertige und/oder gefahrliche Guter national oder
international beférdern, lagern und richtig behandeln kénnen, verlangt.

Die wichtigsten Kompetenzen in diesem Berufsfeld sind: Organisationstalent,

Flexibilitat, KundIinnenorientierung und in zunehmendem MaBe Fremdsprachen-
kenntnisse.

,Fur Osterreich als relativ kleinen Européischen Binnenstaat haben die
Verkehrsbeziehungen mit dem Ausland eine groBe Bedeutung. Zwei
von drei in Osterreich auf StraBe, Schiene oder Schiff zuriickgelegten
Tonnenkilometer werden in Verkehren mit dem Ausland als Import,
Export oder Transitverkehr abgewickelt. (...)."

Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie
www.bmyvit.gv.at
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GefahrgutbeauftragteR

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.500,—
bis 1.700,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Gefahrgutbeauftragte Uberwachen die Einhaltung der Vorschriften fir die
Beférderung gefahrlicher Guter. Sie beraten Unternehmen, erstellen Berichte, schu-
len Mitarbeiterlnnen und leiten bei Unfallen oder Zwischenfallen SofortmaBnahmen
ein. Beschaftigungsmaéglichkeiten finden sich bei jenen Unternehmen, die geféahr-
liche Guter auf der StraBe, auf der Schiene oder auf Binnengewéassern befdrdern.
Gefahrgutbeauftragte Gben diese Tatigkeit zusatzlich zu ihrem Beruf aus.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Technisches Umweltmanagement

e Sonstiges z.B. diverse Kurse (bfi, WIFI)

Logistikerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.600,—-
bis 2.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

LogistikerInnen sorgen dafur, dass die richtige Ware in der richtigen Qualitat zum
richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort zu den geringsten Kosten ankommt. Dabei ver-
wenden sie auch EDV-Systeme wie z.B. > G/S-Programme oder - GPS-Programme
und Planungsverfahren der Wirtschaftsinformatik. Beschaftigungsmoglichkeiten
finden sich vor allem in groBen Industrieunternehmen, Beratungsunternehmen
oder Speditions- und Transportunternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. HTL far Wirtschaftsingenieurwesen; HAK mit
Schwerpunkt internationale Geschéftstatigkeit und
Logistikmanagement

e FachHS z.B. Internationales Logistikmanagement (ILM);
Internationale Wirtschaftsbeziehungen; Logistik und
Transportmanagement; Supply Chain Management (SCM)

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsingenieurwesen

¢ Unilehrgang z.B. Export und internationale Geschéftstatigkeit;
Professional MBA Logistics & Supply Chain Management

e Sonstiges z.B. Kurse aus dem Bereich Logistik (WIFI, bfi)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Transport

Mobilitatsberaterln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Mobilitatsberaterlnnen helfen Gemeinden und Unternehmen bei der Verkehrs- und
Transportplanung. Dabei fuhren sie Erhebungen und Befragungen durch und hel-
fen bei der L6sung von Verkehrsproblemen. Darlber hinaus beraten sie Gber den
umweltschonenden Umgang mit Fahrzeugen und unterstitzen bei der Ausarbeitung
von individuellen MaBnahmen und deren Umsetzung. Beschéftigungsmdglichkeiten
finden sich bei Verkehrsbetrieben und -verbiinden, Gemeinden und Institutionen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Internationales Logistikmanagement — ILM;
Energie-, Verkehrs- und Umweltmanagement

e Uni z.B. Betriebswirtschaft
e Sonstiges z.B. WIFI-Kurs
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Seilbahnfachfrau, Seilbahnfachmann

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.400,—-
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmadglichkeiten

Seilbahnfachleute bedienen Seilbahn- und Schleppliftanlagen, Uuberprifen
die Funktionstichtigkeit der Anlagen und fihren laufende Wartungsarbeiten
durch. Zu ihren Aufgaben zahlen auch die Beratung und Information der
Kundinnen. Beschéaftigungsmaéglichkeiten bestehen bei 6ffentlichen Seilbahn- und
Liftunternehmen in den alpinen Regionen (v.a. in den westlichen Bundeslandern
Karnten, Oberdsterreich, Salzburg, Steiermark, Tirol und Vorarlberg).

Aus- und Weiterbildung

e Lehrberuf Seilbahnfachmann/-frau gbefristeter Ausbildungsversuch;
die Ausbildung kann bis 31.12.2012 begonnen werden)

e BHS z.B. Elektrotechnik; Maschineningenieurwesen; Mechatronik

e Sonstiges z.B. Weiterbildungskurse (WIFI, bfi)

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Supply-Chain-Managerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Supply-Chain-Managerinnen sorgen dafir, dass in einem Unternehmen die rich-
tigen Produkte zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort zu optimalen Kosten
zur Verfigung stehen. Sie steuern die Informations- und Materialflisse von den
Arbeitsmarkt- Basislieferantinnen bis zu den Endkundinnen und suchen mit allen Beteiligten
chancen: eine optimale L6sung fur die einzelnen Schritte der — Supply-Chain (= Lieferkette).
Beschaftigungsmaoglichkeiten bestehen in den verschiedensten Branchen, die eng

++ mit Zulieferern zusammen arbeiten.
Einstiegsgehalt: Aus- und Weiterbildung
Euro 2.200,— e BHS z.B. Handelsakademie
bis 3.000,- e FachHS z.B. Internationales Logistik-Management (ILM); Logistik
brutto und Transportmanagement; Management internationaler
Geschaftsprozesse; Supply Chain Management (SCM)
e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsinformatik
¢ Unilehrgang z.B. Professional MBA Logistics & Supply Chain
Management; Export, International Management and
Marketing
e Sonstiges z.B. diverse Kurse (bfi, WIFI)
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Verkehrstelematikerln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Verkehrstelematikerlnnen sind Spezialistinnen im Management von Verkehrs-
ablaufen. Sie planen, entwickeln und implementieren u.a. Navigationssysteme,
Kommunikationslésungen im o6ffentlichen Verkehr, Road-Pricing-L6ésungen
oder Verkehrsuberwachungs- und Verkehrssicherheitssysteme. Beschéftigungs-
moglichkeiten ergeben sich bei Transportdienstleistern, Infrastrukturbetreibern
wie Bahn- oder StraBengesellschaften sowie in der Fahrzeug- und Fahrzeug-

Arbeitsmarkt- komponentenindustrie und betreffen alle Verkehrstréger sowie den Personen- und
chancen: Guterverkehr.
+

Aus- und Weiterbildung
FachHS z.B. Energie-, Verkehrs- und Umweltmanagement;

Einstiegsgehalt: Intelligente Verkehrssysteme; Telematik/Netzwerktechnik;
Informationstechnologien & Telekommunikation;

Euro 2.000,— Telekommunikation und Internettechnologien

bis 2.700,— . .

brutto e Uni z.B. Telematik

e Unilehrgang z.B. Verkehrstelematik Management

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Unterricht & Bildung

Charakteristika & Trends

Das offentliche Schulwesen bietet unterschiedliche berufliche Perspektiven: So
kdnnen Lehrerlnnen fir héherbildende Schulen in naturwissenschaftlichen, techni-
schen, wirtschaftspadagogischen sowie kiinstlerischen Fachern mit guten beruflichen
Perspektiven rechnen, weniger gefragt sind Deutsch, Geschichte, P.P.P. und teilweise
auch Fremdsprachen. Im Pflichtschulbereich ist der Geburtenriickgang spirbar, ande-
rerseits lasst sich ein Mangel an Sonderpadagoglnnen beobachten.

Die Nachfrage nach Leistungen am Fortbildungs- und Erwachsenenbildungsmarkt
nimmt weiter zu. Die Forderung nach lebenslangem Lernen und Trends wie elLear-
ning sowie Blended Learning schaffen zusatzliche Herausforderungen und neue
Betatigungsfelder. Bedarf besteht v.a. an qualifizierten Trainerlnnen fir die Bereiche
Betriebswirtschaft, Management sowie Personlichkeitsbildung. Die Herausforderungen
an Lehrkrafte und Trainerlnnen gehen uber die fachlichen Kompetenzen weit hin-
aus, gebraucht werden ebenso: didaktische F&higkeiten, zielgruppenspezifische
Aufbereitung und Kommunikation, Talent, andere zu motivieren und in zunehmendem
MaBe auch interkulturelle Sensibilitat.

4 sLebenslanges Lernen® hat in den letzten Jahren zunehmend an P
Bedeutung gewonnen. Insbesondere die reinen Weiterbildungs-
aktivitaten in Form von Kursen und Schulungen haben in den letzten
Jahren deutlich zugenommen. Einer der wichtigsten Einflussfaktoren
hinsichtlich der Bereitschaft sich weiterzubilden ist dabei die bereits vor-
handene Grundausbildung, wobei mit steigendem Bildungsniveau auch
h&ufigere Kurs- und Schulungsbesuche einhergehen.”

Statistik Austria: ,,Weiterbildungsaktivitdten der Bevélkerung*
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Berufs- und Bildungsberaterin

= Karriereberaterln; Jobcoach (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.400,—
bis 1.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmaéglichkeiten

Berufs- und Bildungsberaterlnnen geben persdnliche und telefonische Auskunft zu
Aus-, Fort- und Weiterbildungsméglichkeiten, zu Berufsfeldern und Arbeitsplatzen.
Sie fuhren psychologische Eignungstests und Bewerbungstrainings durch, organi-
sieren Informationsveranstaltungen und erstellen Informationsmaterialien. Berufs-
und Bildungsberaterinnen arbeiten bei &ffentlichen und privaten Beratungsstellen
oder Uben eine selbststdndige Tatigkeit als freie Trainerlnnen und Beraterlnnen
aus.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Soziale Arbeit

e Uni z.B. Padagogik; Psychologie

* Unilehrgang z.B. Organisationsentwicklung im Bildungsbereich

e Sonstiges z.B. Lehrgédnge zum/zur Berufs- und Bildungsberaterin

DaF-Lektorln

= LehrendeR fur Deutsch als Fremdsprache

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 20,— bis 40,—/

Stunde brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

DaF-Lektorinnen unterrichten Deutsch als Fremdsprache im In- und Ausland.
Neben deutscher Grammatik und Stilistik lehren sie auch Osterreichische bzw.
deutsche Landes- und Kulturkunde und Literatur. Beschéftigungsmdglichkeiten
bestehen im In- und Ausland an Schulen, Volkshochschulen, Sprachinstituten und
Universitaten.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Germanistik; Sprachwissenschaft; Ubersetzer- und
Dolmetscherausbildung

¢ Unilehrgang z.B. Deutsch als Fremdsprache

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Unterricht & Bildung

Erlebnispadagogln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsméglichkeiten

In der Arbeit von Erlebnispddagoglnnen steht die Férderung von Persénlichkeits-
und Sozialkompetenz im Vordergrund, der Schwerpunkt liegt auf der Arbeit mit
Jugendlichen mit besonderem Foérderungsbedarf. Den Handlungsrahmen bildet
meist das soziale Lernen in Gruppen, als Ort fir entsprechende Programme werden
h&ufig Naturlandschaften gewahlt. Erlebnispddagogikisti.A. eine Zusatzausbildung

Arbeitsmarkt- fur Personen mit sozialberuflicher Vorbildung und beruflicher Praxis.
chancen:
+ Aus- und Weiterbildung

e Unilehrgang z.B. Akdemischer Lehrgang und Master-Lehrgang
Erlebnisp&ddagogik/Outdoor-Training

Einstiegsgehalt: g

e Sonstiges z.B. Seminare und Lehrgange des Osterreichischen
Euro 1.800,— Alpenvereins; Lehrgén%e der Wildnisschule Salzburg;
bis 2.000,— Erlebnispadagogik flur Sozialpaddagoglnnen
brutto

Integrationslehrerin

= Begleitlehrerin

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Integrationslehrerinnen und Begleitlehrerinnen unterstitzen die Klassenlehrerinnen
bei ihrer Arbeit. Sie kimmern sich als Begleitlehrerinnen um Kinder mit nicht-
deutscher Muttersprache, als Integrationslehrerinnen um Kinder mit Lern- und

Arbeitsmarkt- Entwicklungsrickstanden sowie Kindern mit Behinderungen. Ihre Aufgabe besteht
chancen: darin, die persoénliche und individuelle Entwicklung der Kinder innerhalb der sozi-
+ alen Gemeinschaft zu férdern.
Einstiegsgehalt: Aus-. und Welterblldung" '
e Uni z.B. Padagogische Hochschule
Euro 1.700,— . e . . .
. 7 e Sonstiges z.B. Lehrgénge in den Bereichen Integrationslehrerin und
bis 1.900,— g Interkultu?’ellgs Lernen g
brutto
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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InterkulturelleR Trainerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 40,— bis 90,—/
Stunde brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Interkulturelle Trainerlnnen beraten Personen, die im Ausland arbeiten oder interna-
tionale Geschéaftskontakte pflegen. Sie coachen Mitarbeiterinnen von Unternehmen
auf verschiedensten Gebieten wie z.B. Kulturstandards, Verhaltensregeln oder
Wertvorstellungen, um Geschéftsanbahnungen am internationalen Parkett rei-
bungsloser gestalten zu kdénnen. Beschaftigungsmdglichkeiten fur Interkulturelle
Trainerlnnen ergeben sich weniger in Angestelltenverhéltnissen als vielmehr in
selbststandiger Beratungstatigkeit fur Firmen, Vereine und Institutionen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Internationale Wirtschaftsbeziehungen; Internationale
Wirtschaft und Management; Management internationaler
Geschaftsprozesse; Wirtschaftsberatung; Kommunikations-
wirtschaft; Europaische Studien

e Uni z.B. Ubersetzer- und Dolmetscherausbildung;
Betriebswirtschaft; Soziologie; Psychologie

e Sonstiges z.B. Coaching- oder Trainerlnnenausbildung

Supervisorln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—-
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Supervisorlnnen bieten eine berufsbezogene Beratung fir Berufsgruppen, die auf
Grund ihrer Tatigkeiten intensiven Kontakt mit Menschen haben. Sie helfen, berufli-
che Fahigkeiten zu erkennen und zu erweitern, Ziele zu formulieren und Strategien
zu entwickeln. Weiters unterstitzen sie Mitarbeiterinnen im Umgang mit Stress und
Belastungen und verbessern das Krisenmanagement sowie soziale Kompetenzen.
Supervisorlnnen arbeiten vorwiegend in privaten Praxen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Soziale Arbeit
e Uni z.B. Psychologie; Medizin; Padagogik
¢ Unilehrgang z.B. Supervision; Supervision — Schwerpunkt

Gesundheitswesen; Leiten — Entwickeln — Managen:,
Systemisches Management in Teams und Organisationen;
Psychotherapeutische Psychologie

e Sonstiges z.B. Kurse des bfi oder WIFI sowie Trainerakademien
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen
Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulpddagogik, Erwachsenenbildung

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Werbung & Handel

Charakteristika & Trends

Noch immer bestimmen vorrangig klassische Werbeformen, wie etwa TV-Werbung
oder Anzeigen in Print-Medien, zusammen mit Direktmarketing-Aktivitdten, das
Werbegeschaft. Doch der Online-Anteil holt auf und zeigt stetiges Wachstum. Der
zukinftige Trend geht vor allem in Richtung ,Cross Media“, d.h. der Kombination
und Vernetzung der unterschiedlichen Werbetrager. Entwickeln sich die Beschafti-
gungsmoéglichkeiten in der Werbebranche, aufgrund der im Jahr 2008 einsetzenden
internationalen Finanzkrise, eher schwach, so bietet der PR-Bereich weiterhin gute
Perspektiven.

Auch fur Tatigkeitsbereiche im Customer Relationship Management kénnen gute
Zukunftsaussichten prognostiziert werden: Kundinnengewinnung und -bindung
erhalten besonders angesichts des harteren Wettbewerbs zunehmende Bedeutung.
Im Handel setzen sich die Konzentrationsbestrebungen weiter fort. Die breite
Arbeitskraftenachfrage verschiebt sich weg von qualifizierten Verkaufsfachkraften zu
wenig qualifizierten Anlern- und Hilfskraften, vielfach aber nur in atypischen Beschaf-
tigungsverhéltnissen (Teilzeit, geringfligig Beschaftigte). E-Commerce-Anwendungen
fir Endverbraucherlnnen spielen in der Regel derzeit zwar in Osterreich noch
eine untergeordnete Rolle, doch auch fir diesen Sektor zeichnet sich bereits ein

Wachstum fur die nachsten Jahre ab.
: : LOR -y 5(:.
: [

SPER OR DAl el detlé S
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~AnteilsmaBig liefert sich Online bereits jetzt ein Kopf-an-Kopf-Rennen mit eta-
blierten Werbeformen wie Plakat und Radio. (...) Die Online-Werbung erreicht

damit auch hierzulande langsam den Stellenwert, den sie in anderen Landern
langst innehat.”

| Werbeplanung.at
Osterreichs Guide der Neuen Medien und Agenturen 2009
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Customer-Relation-Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—-
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Customer-Relation-Managerinnen planen und koordinieren sdmtliche Handlungen,
um Kundenkontakte optimal zu pflegen und zu nutzen. Dartber hinaus stimmen sie
MaBnahmen fir die Kundenbetreuung und -bindung, Lieferung, Serviceleistungen
und Fakturierung ab. Beschéftigungsmdglichkeiten finden sich in Dienstleistungs-
und Produktionsunternehmen, wo Service/Kundendienst als Marketinginstrument
groBe Bedeutung hat.

Aus- und Weiterbildung

e BHS
e FachHS

e Uni
e Unilehrgang
e Sonstiges

AMS-Broschiiren:

z.B. Handelsakademie; Wirtschaftliche Berufe

z.B. International Marketing Management;
Marketing & Sales; Marketing- & Salesmanagement

z.B. Betriebswirtschaft

z.B. Betriebswirtschaft und Kommunikation;

\éVelrbung und Verkauf; Professional MBA in Marketing &
ales

z.B. WIFI-Werbeakademie
Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Direct-Marketing-Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 2.100,—-
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Direct-Marketing-Managerinnen planen,

koordinieren und organisieren alle

WerbemaBnahmen, die die Konsumentinnen zielgruppengerecht ansprechen.
Dabei wéhlen sie zwischen Werbemitteln wie z.B. Brief, Prospekt und Katalog, kalku-
lieren deren Einsatz und analysieren deren Wirkung. Beschaftigungsmoéglichkeiten
bestehen bei Werbeagenturen, Werbemittlern sowie Werbe- und Grafikstudios und
in Werbe- und PR-Abteilungen von Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS
e FachHS

e Uni
¢ Unilehrgang

e Sonstiges

AMS-Broschiiren:

z.B. Handelsakademie; Wirtschaftliche Berufe

z.B. International Marketing Management;
Marketing & Sales; Marketing- & Salesmanagement

z.B. Betriebswirtschaft
z.B. Werbung und Verkauf

z.B. WIFI-Werbeakademie ; Marketing Management
und CRM

Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Werbung & Handel

E-Commerce Consultant (m/w)

= E-Business Consultant (m/w)

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsméglichkeiten

E-Commerce Consultants beraten Unternehmen beim Einsatz des Internet im
Bereich des elektronischen Handels (—E-Commerce). Dabei planen, realisieren
und leiten sie selbststdndig E-Commerce-Projekie und beobachten die neue-
sten Internet-Trends. Sie entwickeln kundenspezifische L&sungen und bera-
ten ihre Kundinnen z.B. im Bereich des elektronischen Einkaufs und Verkaufs,
elektronischer Marktplatze und Portale, des mobilen Internet oder des elek-
tronischen Zahlungsverkehrs. E-Commerce Consultants arbeiten vor allem in

Arbeitsmarkt- Unternehmensberatungen, Handelsunternehmen, Banken, Versicherungen und in
chancen:
der IT-Branche.
+

Aus- und Weiterbildung

Einstiegsgehalt: » FachHS z.B. e-business (eBlZ); Informationsmanagement;
Informationsmanagement und Computersicherheit

Euro 2.000,— - - - : : -
bis 2.500,— * Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsinformatik;
. ’ Internationale Betriebswirtschaft

brutto

* Unilehrgang z.B. IT Consulting; E-Business Management; Public
Administration

e Sonstiges z.B. E-Commerce/E-Business
AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Online Relations Expertln

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Online Relations Expertlnnen entwickeln fur Unternehmen und Institutionen ziel-
gruppengerechte Online-Kommunikationsformen. Daflir analysieren sie mit Hilfe
von Internet-Statistiken, welche Personen die Homepage besuchen. Dartber
hinaus beobachten Online Relations Expertinnen den Erfolg der verwendeten
Kommunikationsformen und erstellen auf der Basis dieser Ergebnisse neue
Konzepte fir Online-Kommunikation. Online Relations Expertlnnen arbeiten
hauptséchlich in PR- und Marketingabteilungen groBer Unternehmen sowie in der

Arbeitsmarkt- Informationstechnologie-Branche.
chancen:
+ Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Informationsmanagement und Computersicherheit;
L Kommunikationswirtschaft
Einstiegsgehalt:
e Uni z.B. Publizistik- und Kommunikationswissenschaft
Euro 1.800,— .
bis 2.200,— * Unilehrgang z.B. Offentlichkeitsarbeit
brutto  Sonstiges z.B. spezielle Kurse beim Kuratorium fiir Journalisten-

ausbildung; Werbeakademie (WIFI Wien)

AMS-Broschiiren: Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.
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Tele-Sales-Professional (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

I

Einstiegsgehalt:

Euro 1.100,—
bis 1.900,—

brutto, hdufig zzgl.
Umsatzbeteiligung

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Tele-Sales-Professionals sind Verkauferinnen, die lhre Kundinnen via Neue
Medien Uber Produkte und Dienstleistungen beraten und informieren. Sie beant-
worten E-Mail-Anfragen zu Produkten bzw. Dienstleistungen sowie Zahlungs-
und Liefermodalitdten und flhren telefonische Verkaufsgesprache, die auch zu
Kaufabschliissen fihren. Tele-Sales-Professionals sind in den verschiedensten
wirtschaftlichen Bereichen wie Industrie, Handel, Gewerbe, Versicherungen oder
Banken tatig. Sie sind vor allem in Internet- und —E-Commerce-Unternehmen
beschaftigt.

Aus- und Weiterbildung
e Lehrberuf EDV-Kaufmann/-frau

e BHS z.B. Handelsakademie

e FachHS z.B. Marketing & Sales; International Marketing
Management

e Uni z.B. Internationale Betriebswirtschaft; Betriebswirtschaft

¢ Unilehrgang z.B. Werbung und Verkauf

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Vertriebsmanagerin E-Commerce

= Vertriebsmanagerin Online-Werbung

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Vertriebsmanagerinnen —E-Commerce planen und koordinieren MaBnahmen, die
den Verkauf von Produkten und Dienstleistungen von Unternehmen im Internet for-
dern. Daruber hinaus betreuen sie den vorhandenen Kundlinnenstock und akquirieren
neue Kundinnen. Sie konzipieren den Online-Auftritt, kimmern sich um die Online-
Serviceeinrichtungen fir Kundinnen und wickeln Online-Auftradge und Lieferungen ab.
Beschaftigungsmdglichkeiten liegen in der Werbekommunikation sowie im PR- und
Marketingbereich von Unternehmen, die im Internet vertreten sind.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Handelsakademie
e FachHS z.B. Informationsberufe; Informationsmanagement und
Computersicherheit; Media and Interaction Design;
Medientechnik und -design; MultiMediaArt

¢ Unilehrgang z.B. Offentlichkeitsarbeit; Werbung und Verkauf

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Charakteristika & Trends

In vielen Wirtschaftsberufen wird fundiertes Fachwissen vorausgesetzt, aufgaben-
spezifische Kenntnisse werden durch Training-on-the-job oder spezielle Schulungen
vermittelt. Verhandlungssichere Fremdsprachenkenntnisse, zeitliche Flexibilitdt und
raumliche Mobilitdt werden vermehrt verlangt. In einer komplexen Wirtschaftswelt mit
internationalen Verflechtungen und kompetitiven Markten sind soziale Kompetenzen
wie Kundinnenkommunikation und interkulturelle Kompetenzen zentral.

Von der internationalen Finanz- und Wirtschaftskrise ist das Bank-, Finanz- und
Versicherungswesen besonders betroffen, durch die veranderten Rahmenbedingun-
gen entstehen neue Herausforderungen.

In den kommenden Jahren wird der Anteil der Beschéftigten im Dienstleistungssektor
auf 75% steigen, der Tertidre Sektor wird daher in Zukunft die Berufslandschaft préa-
gen. Dieser Entwicklungsprozess lasst neue Berufsbilder entstehen und bedingt
veranderte Arbeitsmarktanforderungen. Lebenslanges Lernen, die Bereitschaft, sich

kontinuierlich weiterzubilden, gewinnt an Relevanz.

,Die wahrend des Studiums gewahlte Spezialisierung bildet einen wichti-
gen Grundstein fur den Einstiegsjob. Praxiserfahrung ist heute ein Muss.
In Summe sollte ein/e Absolvent/in zumindest ein halbes Jahr wéahrend
des Studiums Praxisluft geschnuppert haben. Nur hier lernt man den
Unternehmensalltag kennen, sammelt einschlagige Erfahrung und entwik-
kelt sich personlich weiter. Globalisierung und Internationalisierung bedin-
gen Fremdsprachenkompetenz, vor allem Englisch auf gutem Niveau wird
von fast allen Unternehmen vorausgesetzt.“

Dr."" Andrea Tschirf und Mag.2 Ursula Axmann, Geschéftsfiihrerinnen des
zBp, Zentrum fiir Berufsplanung der Wirtschaftsuniversitédt Wien
In: Karrierefiihrer 2009
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Analystin, Fondsmanagerin

= Wertpapieranalystln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Analystlnnen und Fondsmanagerinnen recherchieren Unternehmensdaten und
-informationen und schatzen die Wirkung von Informationen und Unternehmens-
strategien auf die Bérsenkurse ab. Sie stellen fur eine Vielzahl von Anlegerinnen
Anlagemdoglichkeiten zusammen, die taglich neu zusammengesetzt werden und
einerseits sicher, aber trotzdem gewinnbringend sein sollen. Beschéftigungs-
moglichkeiten ergeben sich vor allem in allen Arten von Kreditinstituten, im
Versicherungssektor und in Finanzabteilungen grof3er Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Handelsakademie, Ausbildungsschwerpunkt
Finanzmanagement

e FachHS z.B. Bank- und Finanzwirtschaft; Betriebswirtschaft;
Controlling, Rechnungswesen und Finanzmanagement;
Finanz-, Steuer- & Rechnungswesen

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft

e Unilehrgang z.B. Finance; Finanzdienstleistungen; Finanzmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen
Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Change Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

4

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Change Managerinnen gestalten Geschéftsfelder und Geschaftsprozesse von
Unternehmen neu. Der ,Wandel” und das Reagieren darauf ist dabei ihre wesent-
lichste Aufgabe. Change Managerinnen erkennen Verdnderungen im Umfeld und
im Unternehmen als Chance, erarbeiten z.B. neue Unternehmensphilosophien
und -strategien und betreiben dartber hinaus —/nnovationsmanagement. Beschéaf-
tigungsméglichkeiten finden sich in Unternehmen in allen Bereichen der Wirtschaft
(Industrie, Gewerbe, Handel, Dienstleistungen) sowie in Beratungsunternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Betriebswirtschaft; Innovationsmanagement;
Wirtschaftsberatung
e Uni z.B. Betriebswirtschaft

* Unilehrgang z.B. Change Management; Innovationsmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Customer-Service Managerln

= Managerln (Kundenservice)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 2.500,—
brutto

E-Juristln

Arbeitsmarkt-
chancen:

-

Einstiegsgehalt:

Euro 2.100,-
bis 2.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Customer-Service Managerlnnen organisieren und betreuen Mitarbeitergruppen
in den unterschiedlichen Unternehmensebenen und -bereichen, damit diese auf
Kundenwiinsche rascher reagieren kénnen. Dartber hinaus koordinieren sie die
Beratung und Betreuung der Kundinnen ihres Unternehmens. Beschaftigungs-
moglichkeiten ergeben sich vor allem in gré6Beren Handels- und Dienstleistungs-
unternehmen mit komplexen Organisationsstrukturen und hier insbesondere im
—B2B-Bereich.

Aus- und Weiterbildung
e BHS z.B. Handelsakademie

e FachHS z.B. Betriebswirtschaft; International Marketing; Marketing &

Sales; Marketing- & Salesmanagement
e Uni z.B. Betriebswirtschaft

e Unilehrgang z.B. Werbung und Verkauf

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

E-Juristinnen sind Spezialistinnen im Online-Recht, auch Netlaw oder Cyberlaw
genannt. Sie beschaftigen sich mit einer Vielzahl von Fragestellungen, die die
Neuen Medien aufwerfen. Diese kénnen Regelungen Uber die Benutzung von
Website-Namen, Versteigerungen im Internet oder Online-Banking betreffen.
E-Juristinnen beraten ihre Klientinnen in Fragen des Datenschutzes, elektroni-
scher Signaturen, Urheberrecht und Software-Recht. Darlber hinaus gestalten sie
Vertrage mit —Providern. E-Juristinnen sind in groBen Wirtschaftsunternehmen,
Banken und Versicherungen, Interessenvertretungen und —Non-Profit-Organi-
sationen beschéftigt.

Aus- und Weiterbildung

e Uni z.B. Rechtswissenschaften; Recht und Wirtschaft;
Wirtschaftsrecht

z.B. Informationsrecht und Rechtsinformation;

e Unilehrgan
gang Master of Legal Studies

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Entwicklungs-OkonomIn (Regional-, Stadt-,
Landwirtschaftsentwicklung)

= Regionalberaterin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—-
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Entwicklungs-OkonomInnen analysieren die wirtschaftliche Struktur bzw.
Entwicklungsfelder bestimmter Regionen oder L&nder. Dabei entwickeln sie
Konzepte zur Foérderung dieser Region bzw. bestimmter Wirtschaftsbereiche.
Weiters leiten sie entsprechende MaBnahmen zur Verbesserung ein und fuh-
ren diese durch. Beschaftigungsmdglichkeiten ergeben sich in Bereichen der
Wirtschaftsforschung, im o6ffentlichen Dienst sowie in Forschungsinstitutionen,
Interessenvertretungen und Beratungsunternehmen.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Public Management
e Uni z.B. Geographie; Internationale Entwicklung;

Raumplanung und Raumordnung; Regionalwissenschaft;
Volkswirtschaft

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

European Management Assistant (m/w),
International Management Assistant (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.100,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

European/International Management Assistants sind Fuhrungskrafte mit den fir
internationales Management bendtigten Kenntnissen im europaischen/internatio-
nalen Rechts- und Steuerwesen, in Politik, Wirtschaft und Kultur. Sie arbeiten in
der Verwaltung sowie in allen Bereichen des kulturellen, sozialen und wirtschaftli-
chen Managements als Assistentinnen der Unternehmensfihrung. Beschéftigungs-
mdglichkeiten bestehen in Unternehmen mit Exportabteilungen und Unternehmen
mit Tochtergesellschaften in anderen Landern.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Européische Wirtschaft und Unternehmensfihrung;
Exportorientiertes Management; International Management;
Internationale Wirtschaftsbeziehungen; Internationale
Wirtschaft und Management

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft

z.B. Export und internationale Geschéftstatigkeit;
Export und internationales Management

z.B. Ausbildungen der Europa-Wirtschaftsschulen (EWS)

¢ Unilehrgang
e Sonstiges

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Foreign Assignment Specialist (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Foreign Assignment Specialists unterstitzen Firmen bei der Entsendung von
Mitarbeiterlnnen ins Ausland. Dabei betreuen sie sowohl das Unternehmen als
auch die betroffenen Mitarbeiterinnen und beraten bei verschiedensten Fragen
wie z.B. Arbeitsbewilligung, Sozialversicherung und Steuern. Beschaftigungs-
moglichkeiten finden sich bei Unternehmen mit Tochtergesellschaften in anderen
Landern sowie Institutionen und Beratungsunternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Arbeitsgestaltung und HR-Management; Human
Resource Management; Exportorientiertes Management;
International Management; Internationale
Wirtschaftsbeziehungen

e Uni z.B. Internationale Betriebswirtschaft; Betriebswirtschaft

¢ Unilehrgang z.B. Export und internationale Geschéftstéatigkeit;

Export und internationales Management

Fundraising Managerin
= Managerin (Non-Profit-Marketing)

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.700,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Fundraising Managerinnen setzen flr Projekte im nicht-kommerziellen Bereich
(z.B. Soziales, Kulturelles) verschiedene —PR-MaBnahmen und sind dabei fir die
Finanzierung zusténdig. Dabei versuchen sie, Sponsoren zu gewinnen und betreu-
en bereits vorhandene Sponsoren, um Geldmittel und andere Unterstitzungen
(Sach- und Personalleistungen) zu erhalten. Sie sind Bindeglied zwischen den
Organisationen und den Spenderlinnen. Beschaftigungsmdéglichkeiten bestehen vor
allem in —Non-Profit-Organisationen und Vereinen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Nonprofit-, Sozial- und Gesundheitsmanagement;
Marketing & Sales; Sport-, Kultur- & Veranstaltungs-
management

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Sozialwirtschaft

e Sonstiges z.B. WIFI ,Fundraising College“; Ausbildungsangebote der

NPO-Akademie

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Gesundheitscontrollerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

4=

Einstiegsgehallt:

Euro 1.900,—-
bis 2.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmadglichkeiten

Gesundheitscontrollerinnen sind das Bindeglied zwischen Arztinnen, Klinikleitung
und den Krankenkassen. Sie sorgen als Verhandlungspartnerinnen daflr, dass
die Behandlungskosten der Versicherten nicht weiter ansteigen. Dabei versu-
chen sie, allen Beteiligten Kostenbewusstsein zu vermitteln und informieren Uber
alternative Behandlungsmethoden. Beschaftigungsmoéglichkeiten ergeben sich
bei Krankenkassen, in Kliniken, Praxisgemeinschaften oder pharmazeutischen
Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Controlling, Rechnungswesen und Finanzmanagement
CRF); Finanz-, Rechnungs- & Steuerwesen;
esundheitsmanagement; Prozessmanagement Gesundheit
e Uni z.B. Betriebswirtschaft

e Unilehrgang z.B. Controlling; Health Care Management

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Grundungsberaterin

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Grundungsberaterinnen helfen Jungunternehmerlnnen beim Start ihres Unter-
nehmens Uber Burokratiehtrden hinweg und bei Finanzierungsfragen. Sie beraten
die Unternehmensleitung oder die Eigentiumerinnen in allen betriebswirtschaftlichen
Belangen, bei behérdlichen Wegen (z.B. Finanzamt, Wirtschaftskammer) sowie bei
der Beurteilung und Auswahl betrieblicher Standorte. Beschaftigungsmdglichkeiten
bestehen in Unternehmensberatungen, Institutionen oder Behdérden.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Wirtschaftsberatung

e Uni z.B. Betriebswirtschaft

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Informationsmanagerin

= Informatik-Managerln, Data Warehouse Managerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

=+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.100,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Informationsmanagerinnen bereiten betriebswirtschaftliche Informationen eines
Unternehmens fir dessen Fihrungsebene auf. Sie optimieren die Geschafts-
prozesse durch Verbesserung der Informationstechnologie und versuchen eine
einheitliche Informationsstrategie durchzusetzen. Beschaftigungsmaéglichkeiten
ergeben sich in Unternehmen unterschiedlichster Wirtschaftsbereiche.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Informationsmanagement; Informationsmanagement und
Computersicherheit; Wirtschaftsinformatik

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsinformatik

e Unilehrgang z.B. Business Information Management;

Informationsmanagement

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe
Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

AMS-Broschiiren:

Innovationsmanagerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 2.100,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Innovationsmanagerinnen sind Initiatorinnen des technischen Fortschritts eines
Unternehmens. Als Mentorlnnen und Prozessmanagerinnen unterstitzen sie
Teams bei der Produktentwicklung. Weiters sorgen sie daflur, dass verschiedene
Perspektiven in die L6sung einflieBen und dass diese auch im Unternehmen akzep-
tiert und optimal umgesetzt werden. Beschéaftigungsmdéglichkeiten bestehen vor
allem in Produktions- und Dienstleistungsbetrieben verschiedenster Branchen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Innovationsmanagement; Innovations- und
Produktmanagement (IPM); Innovations- und
Technologiemanagement; Produktmarketing und
Innovationsmanagement

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Wirtschaftsingenieurwesen

* Unilehrgang z.B. Innovationsmanagement; Engineering Management

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobs mit Zukunft — IT — Informationstechnologie

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



InternationaleR Steuerberaterin und
Wirtschaftspruferln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.500,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoéglichkeiten

Internationale Steuerberaterlnnen und Wirtschaftspriferinnen beraten interna-
tional tatige Unternehmen in steuerlichen und betriebswirtschaftlichen Fragen.
Steuerberaterlnnen erstellen fur ihre Klientlnnen u.a. Steuererklarungen,
Buchfihrungen und —Jahresabschliisse und prifen anschlieBend die Steuer-
bescheide. Zu den Hauptaufgaben von Wirtschaftspriferinnen zéhlen die Prifung
der Buchfuhrung und der Jahresabschlisse von Unternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Finanz-, Rechnungs- & Steuerwesen;
Wirtschaftsberatung
e Uni z.B. Internationale Betriebswirtschaft; Betriebswirtschaft;

Rechtswissenschaften

¢ Unilehrgang z.B. Internationales Steuerrecht

Um Steuerberaterin/Wirtschaftspriferin zu werden,
sind i.d.R. ein Studium, eine dreijahrige einschlagige
Berufstatltg;kelt sowie die SteuerberatungsB_rufung/ ]
Wirtschaftspriferprifung Voraussetzung. Die Akademie der
Wirtschaftstreuhander bietet verschiedene Aus- und
Weiterbildungskurse an.

e Sonstiges

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Jobchancen — Studium: Sozial- und Wirtschaftswissenschaften

KommunaleR Managerln

= Public Managerln

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehallt:

Euro 1.800,—-
bis 2.300,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmadglichkeiten

Kommunale Managerinnen sind in der Lage, leitende Positionen sowohl in der
offentlichen Verwaltung als auch in privatwirtschaftlichen Betrieben zu Uber-
nehmen. Sie fihren Umstrukturierungen im Sinne einer ,schlanken“ Verwaltung
durch: Kommunale Managerlnnen gestalten komplizierte und kostspielige
Verwaltungsablaufe transparenter und effizienter. Beschéaftigungsmoglichkeiten
ergeben sich auf allen Ebenen der 6ffentlichen Verwaltung (Bezirks-, Gemeinde-,
Landes- und Bundesebene), in Ministerien sowie im Management von &ffentlichen
Betrieben (Krankenh&user, Energieversorgung, Verkehrsbetriebe usw.). Kommunale
Managerinnen arbeiten auch bei Unternehmen bzw. Non-Profit-Organisationen im
Umkreis der 6ffentlichen Hand.

Aus- und Weiterbildung
e FachHS z.B. Public Management; Services of General Interest (SGl)

e Uni z.B. Betriebswirtschaft

¢ Unilehrgang z.B. Public Health; Public Management

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Kredit-Analystln

Arbeitsmarkt-
chancen:

Einstiegsgehalt:

Euro 1.500,—
bis 1.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Kredit-Analystinnen prifen die Kreditwirdigkeit von Unternehmen sowie die ange-
botenen Sicherheiten. Dabei kontrollieren sie die Bilanzen, die Geschéaftsablaufe,
Liegenschaften und beurteilen den —Substanzwert. Weiters fuhren sie Kredit-
wurdigkeitsprifungen durch, fertigen Berichte dartber an und stellen Prognosen
Uber die voraussichtliche Entwicklung an. Beschéftigungsmdglichkeiten ergeben
sich vor allem in den verschiedensten Geldinstituten.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Handelsakademie

e FachHS z.B. Bank- und Finanzwirtschaft; Finanz-, Rechnungs- &
Steuerwesen

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft;

Rechtswissenschaften

¢ Unilehrgang z.B. Finance; Finanzdienstleistungen; Finanzmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen

Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Patentingenieurln, Patent-Assessorin

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.000,—
bis 2.800,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéftigungsmadglichkeiten

Patentingenieurinnen erwerben auf Basis der bestehenden Gesetze — Patente fir
neuentwickelte Produkte von Unternehmen. Weiters arbeiten sie Lizenzvertrage
aus und versuchen Produkte und Warenzeichen vor unerlaubter wirtschaftlicher
Nutzung zu schitzen bzw. die Verletzung fremder Schutzrechte zu vermeiden.
Beschaftigungsmadglichkeiten bestehen in Patent-, Lizenz- und Vertragsabteilungen
von grofBen Unternehmen verschiedenster Branchen sowie Forschungsinstituten
und Behdrden (z.B. Patentamter).

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Betriebswirtschaft;
Industriewirtschaft/Industrial Management
e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Rechtswissenschaften;

Wirtschaftsingenieurwesen
¢ Unilehrgang z.B. Informationsrecht und Rechtsinformation

* Sonstiges z.B. Lehrgang ,Patent- & Lizenzmanagement*

(MCI Management Center Innsbruck)

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Produktivitats-Managerin

Arbeitsmarkt-
chancen:

-

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiftigungsmaoglichkeiten

Produktivitats-Managerinnen erstellen Konzepte fur Einsparungsmdglichkeiten.
Dabei fuhren sie Schwachstellenanalysen sowie Zeit- und Bewegungsstudien
durch. Weiters analysieren sie Arbeits- und Produktionsablaufe im Unternehmen,
um diese zu optimieren. Beschéaftigungsmdglichkeiten bestehen in Unter-
nehmensberatungsbetrieben, in der Industrie sowie in gréBeren Dienstleistungs-
und Handelsunternehmen.

Aus- und Weiterbildung

e BHS z.B. Wirtschaftsingenieurwesen

e FachHS z.B. Betriebswirtschaft; Industriewirtschaft/
Industrial Management; Produktion und Management (PMT);
Wirtschaftsingenieurwesen

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft;

Wirtschaftsingenieurwesen

¢ Unilehrgang z.B. Engineering Management

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Projektanalystin M&A
(Mergers & Acquisitions)

Arbeitsmarkt-
chancen:

-+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Projektanalystinnen M&A bewerten Akquisitionsprojekte und bereiten diese auf.
Daruber hinaus fohren sie Marktanalysen und Bilanzanalysen durch. Weiters
sind sie fur die Unternehmensbewertung zustédndig und bereiten die Mergers and
Acquisitions (Unternehmenszusammenfihrungen und -Ubernahmen) vor. Beschéfti-
gungsmaoglichkeiten bestehen in Unternehmen aller Branchen (selbststadndig oder
angestellt), im Besonderen bei Unternehmensberatungen.

Aus- und Weiterbildung
e BHS z.B. Handelsakademie; Wirtschaftliche Berufe

e FachHS z.B. Bank- und Finanzwirtschaft; Betriebswirtschaft; Finanz-,

Rechnungs- & Steuerwesen; Wirtschaftsberatung
e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft
* Unilehrgang z.B. Mergers and Acquisitions

z.B. WIFI-Lehrgang ,M&A — Vertragsgestaltung und

e Sonstiges
Unternehmensbewertung®

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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Wirtschaft & Recht

Rechtswissenschafterln (Europarecht)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 2.300,—
bis 2.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsméglichkeiten

Europarechtsexpertinnen sind Juristinnen, die auf Fragen des Europarechts spe-
zialisiert sind. Sie beschéaftigen sich mit juristischen Sachverhalten, die die EU und
ihre Mitgliedstaaten betreffen und Gibernehmen vor allem rechtsberatende (z.B. in
Unternehmen) und rechtsgestaltende (z.B. die Anpassung von nationalem Recht
an EU-Recht) Aufgabenbereiche. Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen in gro-
Beren Industrie-, Handels- und Dienstleistungsunternehmen sowie bei éffentlichen
Institutionen und internationalen Organisationen.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Rechtswissenschaften

¢ Unilehrgang z.B. EURO-JUS; Europarecht

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Rechtswissenschafterln (Umweltrecht)

Arbeitsmarkt-
chancen:

-

Einstiegsgehalt:

Euro 2.100,—
bis 2.900,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschiaftigungsmaoglichkeiten

Rechtswissenschafterinnen (Umweltrecht) vertreten und beraten Unternehmen,
Burgerinitiativen oder Einzelpersonen in Belangen des Umweltrechtes. Sie erstel-
len Rechtsgutachten und vertreten Unternehmen bei umweltrechtlichen Fragen.
Beschéaftigungsmdéglichkeiten bestehen in gréBeren Industrie-, Handels- und
Dienstleistungsunternehmen sowie bei Banken, Versicherungen oder in Verbanden
und in Institutionen des 6ffentlichen Dienstes.

Aus- und Weiterbildung
e Uni z.B. Rechtswissenschaften

¢ Unilehrgang z.B. Informationsrecht und Rechtsinformation

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Die genauen Adressen finden Sie im Adressteil.



Risk-Managerin

= Managerin (Risk Management)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+ +

Einstiegsgehalt:

Euro 1.900,—
bis 2.600,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschaftigungsmaoglichkeiten

Risk-Managerinnen analysieren und bewerten das Risiko von Geschéaftsbereichen
eines Unternehmens, um die Risiken zu minimieren und sich dagegen abzu-
sichern. Weiters erstellen sie Expertisen, die als Verhaltensgrundlagen fur die
Geschéaftsfihrung dienen. Beschéftigungsmdglichkeiten ergeben sich in Banken,
Versicherungen sowie in Gewerbe-, Handels- und Dienstleistungsbetrieben.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Bank- und Finanzwirtschaft; Bank- und Versicherungs-
wirtschaft; Finanz-, Rechnungs- & Steuerwesen;
Wirtschaftsberatung; Quantitative Asset and Risk
Management

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft

e Unilehrgang z.B. Finance; Finanzdienstleistungen; Finanzmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Treasury-Managerin

= Treasurer (m/w)

Arbeitsmarkt-
chancen:

+

Einstiegsgehalt:

Euro 1.800,—
bis 2.200,—
brutto

Aufgabenbereiche und Beschéaftigungsmaoglichkeiten

Treasury-Managerinnen sind fir das Finanzmanagement eines Unternehmens
verantwortlich. Sie stellen u.a. sicher, dass der Kapitalbedarf eines Unternehmens
gedeckt und die Zahlungsféhigkeit (—Liquiditdf) gegeben ist. AuBerdem versu-
chen sie, das Eigenkapital eines Unternehmens am Finanzmarkt zu vermehren
(—Rentabilitdt) und Risiken abzusichern. Neben groBen Wirtschaftsunternehmen
sind Treasury-Managerinnen vor allem im Bank- und Versicherungswesen beschéaf-
tigt.

Aus- und Weiterbildung

e FachHS z.B. Bank- und Finanzwirtschaft; Bank- und
Versicherungswirtschaft; Betriebswirtschaft; Finanz-,
Rechnungs- & Steuerwesen

e Uni z.B. Betriebswirtschaft; Internationale Betriebswirtschaft

e Unilehrgang z.B. Finance; Finanzdienstleistungen; Finanzmanagement

AMS-Broschiiren: Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe

Berufsinfos des AMS Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at/berufsinfo
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AMS (Hg.): ,Berufslexikon, Band 1, Lehrberufe®. Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Berufslexikon, Band 2, Berufe nach Abschluss berufsbildender
Schulen.” Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Berufslexikon, Band 3, Akademische Berufe“. Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Berufslexikon, Band 4, Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildungen®.
Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Berufswahl — Berufsfelder”. Laufende Aktualisierung.
AMS (Hg.): ,Berufswahl — Matura ...“. Laufende Aktualisierung.
AMS (Hg.): ,Berufswahl — Tipps zur Berufswahl“. Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): Broschurenreihe ,Berufliche Zukunft — Weiterbildung®. Laufende
Aktualisierung.

AMS (Hg.): Broschirenreihe ,Jobchancen — Lehre“. Laufende Aktualisierung.
AMS (Hg.): Broschurenreihe ,Jobchancen — Schule®. Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Gesundheit, Fitness, Wellness“. Laufende
Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Handel, Marketing, E-Commerce*. Laufende
Aktualisierung.
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AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — IT-Informationstechnologie®. Laufende
Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Kurzausbildung nach der Matura®. Laufende
Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Medien, Kultur, Unterhaltung“. Laufende
Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Soziales, Pflichtschulp&ddagogik,
Erwachsenenbildung”. Laufende Aktualisierung.

AMS (Hg.): ,Jobs mit Zukunft — Tourismus und Freizeitwirtschaft“. Laufende
Aktualisierung.

AMS & BMWF (Hg.): Broschiurenreihe ,,Jobchancen — Studium®. Laufende
Aktualisierung.

BMUKK (Hg.): ,,ABC der berufsbildenden Schulen®. Laufende Aktualisierung.
Weitere Informationsquellen

3s Unternehmensberatung (Hg.): ,,Berufsbegleitende Studien”. Laufende
Aktualisierung.

3s Unternehmensberatung (Hg.): ,Fachhochschulfuhrer”. Laufende Aktualisierung.

3s Unternehmensberatung (Hg.): ,Karrierefihrer“. Laufende Aktualisierung.

Glaubitz, Uta: ,Jobs fir ...“ (Buchreihe zu unterschiedlichen Schwerpunkten,
wie z.B. ,Beratertypen®, ,Filmfreaks®, ,Kommunikationstalente® u.s.w.), Campus
Verlag.

Massow, Martin: diverse Jobatlanten (z.B. fir neue Werbe- und
Kommunikationsberufe, Gesundheits- und Wellnessberufe, kreative Berufe, Jobs

und Karriere im Internet u.s.w.), Ullstein Verlag.

Publikationen des ,BW Bildung und Wissen Verlag“ zu unterschiedlichen
Berufsbereichen (z.B. Chemie, Menschen, Musik, Tiere und Pflanzen u.s.w.)

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at
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BerufsinfoZentren (BlZ) des
Arbeitsmarktservice

BURGENLAND

Eisenstadt
OdenburgerstraBe 4
7001 Eisenstadt

Tel. (02682) 693-213

Neusiedl/See

Wiener StraBe 15
7100 Neusiedl/See
Tel (02167) 88 20-413

Oberwart

Evangelische Kirchengasse 1a
7400 Oberwart

Tel. (03352) 322 08-614

Stegersbach

Vorstadt 3

7551 Stegersbach

Tel. (03326) 523 12-730, -731

KARNTEN

Feldkirchen

St. Veiter Strafl3e 1
9560 Feldkirchen

Tel. (04276) 21 62

Hermagor
Grabengasse 4
9620 Hermagor
Tel. (04282) 20 61

Klagenfurt
Rudolfsbahngurtel 40
9021 Klagenfurt

Tel. (0463) 38 32

Spittal/Drau

Ortenburgerstr 13
9800 Spittal/Drau
Tel. (04762) 56 56

St. Veit/Glan
BahnhofstraBe 6
9300 St. Veit/Glan
Tel. (04212) 43 43

Villach
Trattengasse 30
9501 Villach

Tel. (04242) 30 10

Volkermarkt
Hauptplatz 14
9100 Volkermarkt
Tel. (04232) 24 24

Wolfsberg
Gerhart-Ellert-Platz 1
9400 Wolfsberg

Tel. (04352) 522 81

NIEDEROSTERREICH

Baden
Josefsplatz 7
2500 Baden

Tel. (02252) 201-0

Géanserndorf
Friedensgasse 4
2230 Géanserndorf
Tel. (02282) 35 35

Hollabrunn
WiniwarterstralB3e 2a
2020 Hollabrunn
Tel. (02952) 22 07-0

Krems

Sudtiroler Platz 2
3500 Krems

Tel. (02732) 825 46

Melk
BabenbergerstraBe 6-8
3390 Melk

Tel. (02752) 500 72

Médling

Triester StraBe 14
2351 Wiener Neudorf
Tel. (02236) 805

Neunkirchen

Dr. Stockhammer-Gasse 31
2620 Neunkirchen

Tel. (02635) 628 41

St. Polten
Daniel-Gran-StraBe 12
3100 St. Polten

Tel. (02742) 309

Tulln
Nibelungenplatz 1
3430 Tulln

Tel. (02272) 622 36

Wr. Neustadt
Neunkirchnerstra3e 36
2700 Wiener Neustadt
Tel. (02622) 216 70

OBEROSTERREICH

Braunau

Laaber Holzweg 44
5280 Braunau

Tel. (07722) 633 45

Eferding
Kirchenplatz 4
4070 Eferding
Tel. (07272) 22 02

Freistadt

Am Pregarten 1
4240 Freistadt

Tel. (07942) 743 31

Gmunden
Karl-Plentzner-StraBe 2
4810 Gmunden

Tel. (07612) 645 91

Grieskirchen
Manglburg 23
4710 Grieskirchen
Tel. (07248) 622 71

Kirchdorf
BambergstraBe 46
4560 Kirchdorf

Tel. (07582) 632 51

Linz

Bulgariplatz 17-19
4021 Linz

Tel. (0732) 69 03

Die Offnungszeiten der BerufsinfoZentren sowie weitere Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich
finden Sie im Internet unter www.ams.at bzw. unter www.ams.at/berufsinfo



Perg

GartenstraBe 4
4320 Perg

Tel. (07262) 575 61

Ried/Innkreis
Peter-Rosegger-Stral3e 27
4910 Ried/Innkreis

Tel. (07752) 844 56

Rohrbach
Haslacher StraBe 7
4150 Rohrbach
Tel. (07289) 62 12

Schérding
Alfred-Kubin-StraBe 5a
4780 Schéarding

Tel. (07712) 31 31

Steyr
Leopold-WerndI-StraBe 8
4400 Steyr

Tel. (07252) 533 91

Voécklabruck
IndustriestralBe 23
4840 Vocklabruck
Tel. (07672) 733

Wels

Salzburger Stral3e 23
4600 Wels

Tel. (07242) 619

SALZBURG

Bischofshofen
KinostraBBe 7a

5500 Bischofshofen
Tel. (06462) 28 48-1140

Salzburg

Paris Lodron StraBBe 21
5020 Salzburg

Tel. (0662) 88 83-4820

Zell am See

Brucker BundesstraBe 22
5700 Zell/See

Tel. (06542) 731 87-6337

STEIERMARK

Deutschlandsberg
Rathausgasse 4

8530 Deutschlandsberg
Tel. (03462) 29 47-803

Feldbach
SchillerstraBe 7
8330 Feldbach

Tel. (03152) 43 88-50

Graz

Niesenbergergasse 67-69
8020 Graz

Tel. (0316) 70 80-607-603

Hartberg
Grinfeldgasse 1

8230 Hartberg

Tel. (03332) 626 02-55

Knittelfeld
Hans-Resel-Gasse 17
8720 Knittelfeld

Tel. (03512) 825 91-103

Leibnitz

BahnhofstralBe 21

8430 Leibnitz

Tel. (03452) 820 25-805

Leoben
VordernbergerstraBe 10
8700 Leoben

Tel. (03842) 435 45-616803

Liezen

HauptstraBe 36

8940 Liezen

Tel. (03612) 226 81-60

Mdurzzuschlag
Grazer StraBBe 5
8680 Murzzuschlag
Tel. (03852) 21 80-13

TIROL

Imst
RathausstraBe 14
6460 Imst

Tel. (05412) 619 00

Innsbruck
SchopfstraBe 5

6020 Innsbruck

Tel. (0512) 59 03-200

Kitzbuhel
WagnerstraBe 17
6370 Kitzbuhel

Tel. (05356) 624 22

Kufstein
Oskar-Pirlo-StraBe 13
6333 Kufstein

Tel. (05372) 648 91

Landeck

InnstraBe 12

6500 Landeck

Tel. (05442) 626 16

Lienz
Dolomitenstral3e 1
9900 Lienz

Tel. (04852) 645 55

Reutte
ClaudiastraBe 7
6600 Reutte

Tel. (05672) 624 040

Schwaz
Swarovskistral3e 22
6130 Schwaz

Tel. (05242) 624 09

VORARLBERG

Bludenz
Bahnhofplatz 1B
6700 Bludenz

Tel. (05552) 623 71

Bregenz
RheinstraBe 33
6901 Bregenz
Tel. (05574) 691

WIEN

BlIZ 7

Neubaugasse 43

1070 Wien

Tel. (01) 878 71-30299

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at
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BlZ 13

Hietzinger Kai 139
1130 Wien

Tel. (01) 878 71-26299

BlZ 21

SchloBhofer StraBe 16-18
1210 Wien

Tel. (01) 878 71-28299

Andere Informations- und
Beratungseinrichtungen

TU Career Center

1040 Wien
Schaumburgergasse 1/2/15
Tel. (01) 504 16 34-10
www.tucareer.com

UNIPORT Karriereservice
Universitat Wien

1090 Wien

Berggasse 11/6

Tel. (01) 42 77-10070
www.uniport.at

zBp Zentrum fur Berufsplanung
Wirtschaftsuniversitat Wien
1090 Wien

NordbergstraBe 15

Tel. (01) 313 36-4968
www.zbp.at

Bildungseinrichtungen

Berufsbildende mittlere Schulen,
Berufsbildende héhere Schulen,
Kollegs

Die genauen Adressen erfahren
Sie in der Broschire ,ABC der
berufsbildenden Schulen” des
Bundesministeriums fir Unterricht,
Kunst und Kultur.

Diese Informationen finden Sie
auch im Internet unter:
www.berufsbildendeschulen.at

Berufsférderungsinstitute
(bfi) der Kammern fir
Arbeiter und Angestellte
und des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes

Berufsférderungsinstitut
Osterreich

1060 Wien
Kaunitzgasse 2

Tel. (01) 586 37 03
www.bfi.at

Berufsférderungsinstitut
Burgenland

7400 Oberwart

Grazer StraBBe 86

Tel. (03352) 389 80
www.bfi-burgenland.at

Karntner Berufsférderungsinstitut
9020 Klagenfurt

BahnhofstraBe 44

Tel. 05 78 78
www.bfi-kaernten.or.at

Berufsférderungsinstitut
Niederdsterreich

2700 Wiener Neustadt
Babenbergerring 9b
Tel. (02622) 853 00
www.bfinoe.at

Berufsférderungsinstitut
Oberosterreich

4020 Linz
RaimundstraBBe 3

Tel. 0810 004 005
www.bfi-ooe.at

Berufsférderungsinstitut Salzburg
5020 Salzburg

Schillerstraf3e 30

Tel. (0662) 88 32 32
www.bfi-sbg.at

Berufsférderungsinstitut
Steiermark

8020 Graz
Mariengasse 24

Tel. 05 72 70
www.bfi-stmk.at

Berufsférderungsinstitut Tirol
6010 Innsbruck
Ing.-Etzel-StraBe 7

Tel. (0512) 596 60-0
www.bfi-tirol.at

Bildungs-Center der AK Vorarlberg
6800 Feldkirch

SchieBstatte 16

Tel. 050 258-4000
www.bildungscenter.at

Berufsférderungsinstitut Wien
1034 Wien
Alfred-Dallinger-Platz 1

Tel. (01) 811 78
www.bfi-wien.at

bfi Cert

8700 Leoben
ParkstraBe 11

Tel. (03842) 484 88
www.bficert.at

Fachhochschulen

Burgenland

Fachhochschulstudiengange
Burgenland

Standort Eisenstadt

7000 Eisenstadt

Campus 1

Tel. 05 901 06 09-0
www.fh-burgenland.at

Fachhochschulstudiengange
Burgenland

Standort Pinkafeld

7423 Pinkafeld
SteinamangerstraBBe 21

Tel. (03357) 453 70-0
www.fh-burgenland.at

Karnten

Fachhochschule Karnten
Standort Spittal

9800 Spittal

Villacher StraBBe 1

Tel. 05 905 00-0
www.fh-kaernten.at



Fachhochschule Kéarnten
Standort Feldkirchen
9560 Feldkirchen
Hauptplatz 12

Tel. 05 905 00-0
www.fh-kaernten.at

Fachhochschule Karnten
Standort Klagenfurt
9020 Klagenfurt
Primoschgasse 8

Tel. 05 905 00-0
www.fh-kaernten.at

Fachhochschule Karnten
Standort Villach

9524 Villach/St. Magdalen
EuropastraBBe 4

Tel. 05 905 00-0
www.fh-kaernten.at

Niederosterreich

Fachhochschule St. Poélten
3100 St. Polten

Matthias Corvinus-StraBe 15
Tel. (2742) 313 228
www.fhstp.ac.at

Fachhochschule Wiener Neustadt
Standort Wiener Neustadt

2700 Wiener Neustadt

Johannes Gutenberg-StraBe 3
Tel. (02622) 890 84-0
www.fhwn.ac.at

Fachhochschule Wiener Neustadt
Standort Tulln

3430 Tulln

Konrad Lorenz StraBe 10

Tel. (02272) 822 24-105
www.tulln.fhwn.ac.at

Fachhochschule Wiener Neustadt
Standort Wieselburg

3250 Wieselburg

Zeiselgraben 4

Tel. (07416) 530 00
www.wieselburg.fhwn.ac.at

Fachhochschulstudiengang
Militarische Fuhrung
Theresianische MilitArakademie
2700 Wiener Neustadt
Burgplatz 1

Tel. (02622) 381-0
www.miles.ac.at

IMC Fachhochschule Krems
3500 Krems

Piaristengasse 1

Tel. (2732) 802-0
www.fh-krems.ac.at

Oberosterreich

FH Oberosterreich
Standort Wels

4600 Wels
StelzhamerstraBe 23

Tel. (07242) 728 11-3030
oder -3020
www.fh-ooe.at/campus-wels

FH Oberosterreich

Standort Hagenberg

4232 Hagenberg

Softwarepark 11

Tel. (07236) 38 88-1500
www.fh-ooe.at/campus-hagenberg

FH Oberdésterreich
Standort Linz

4020 Linz

GarnisonstraBe 21

Tel. (0732) 20 08-0
www.fh-ooe.at/campus-linz

FH Oberosterreich

Standort Steyr

4400 Steyr
Wehrgrabengasse 1-3

Tel. (07252) 884-3000
www.fh-ooe.at/campus-steyr

Salzburg

FH Salzburg

Standort Urstein
5412 Puch/Salzburg
Urstein Sud 1

Tel. 050 22 11-0
www.fh-salzburg.ac.at

FH Salzburg

Standort Kuchl

5431 Kuchl

Markt 136a

Tel. 050 22 11-2000
www.fh-salzburg.ac.at

Steiermark

CAMPUSO02 Fachhochschule der
Wirtschaft

8021 Graz

Kérblergasse 126

Tel. (0316) 60 02-177
www.campus02.at

FH Joanneum
Standort Graz

8020 Graz

Alte PoststraBe 149
Tel. (0316) 54 53-0
www.fh-joanneum.at

FH Joanneum

Standort Bad Gleichenberg
8344 Bad Gleichenberg
Kaiser-Franz-Josef-Str. 418
Tel. (0316) 54 53-6700
www.fh-joanneum.at

FH Joanneum

Standort Kapfenberg
8605 Kapfenberg
Werk-VI-StraBBe 46

Tel. (03862) 336 00-8300
www.fh-joanneum.at

Tirol

fhg — Zentrum fur
Gesundheitsberufe Tirol
6020 Innsbruck

Innrain 98

Tel. 050 86 48-4700
www.fhg-tirol.ac.at

HSK Hochschule Kufstein
6330 Kufstein

Andreas Hofer-StraBe 7
Tel. (05372) 718 19
www.hsk-edu.at

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at

99



MCI Management Center
Innsbruck

6020 Innsbruck
UniversitatsstraBe 15

Tel. (0512) 20 70-0

Vorarlberg

Fachhochschule Vorarlberg
6850 Dornbirn
HochschulstraB3e 1

Tel. (05572) 792-0
www.fhv.at

Wien

Ferdinand Porsche Fern FH-
Studiengénge

Wien — Wiener Neustadt
1041 Wien

LothringerstraBe 4-8

Tel. (01) 505 47 76-0
www.fernfh.at

Fachhochschule des bfi Wien
1020 Wien

WohlImutstraBe 22

Tel. (01) 720 12 86-0
www.fh-vie.ac.at

Fachhochschule Technikum Wien

1200 Wien
Hoéchstadtplatz 5

Tel. (01) 333 40 77-0
www.technikum-wien.at

FH Campus Wien

1100 Wien

Daumegasse 3

Tel. (01) 606 68 77-100
www.fh-campuswien.ac.at

FHWien — Studiengange der
WKW

1180 Wien

Wahringer Girtel 97

Tel. (01) 476 77-5744
www.fh-wien.ac.at
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Lauder Business School
1190 Wien

Hofzeile 18-20

Tel. (01) 369 18 18
www.lbs.ac.at

Universitaten

Karnten

Universitat Klagenfurt
9020 Klagenfurt
UniversitatsstraBe 65-67
Tel. (0463) 27 00-0
www.uni-klu.ac.at

Niederdsterreich

Donau-Universitat Krems
3500 Krems
Dr.-Karl-Dorrek-Stra3e 30
Tel. (02732) 893-2000
www.donau-uni.ac.at

Oberosterreich

Universitat Linz

4040 Linz
Altenberger StraBe 69
Tel. (0732) 24 68-0
www.jku.at

Universitat fur kinstlerische und
industrielle Gestaltung Linz
4010 Linz

Hauptplatz 8, Postfach 6

Tel. (0732) 78 98-0
www.ufg.ac.at

Salzburg

Universitat Salzburg
5020 Salzburg
Kapitelgasse 4-8
Tel. (0662) 80 44-0
www.uni-salzburg.at

Universitadt Mozarteum Salzburg
5020 Salzburg

Mirabellplatz 1

Tel. (0662) 61 98-0
www.moz.ac.at

Steiermark

Medizinische Universitat Graz
8010 Graz

Universitatsplatz 3

Tel. (0316) 380-0
www.meduni-graz.at

Montanuniversitat Leoben
8700 Leoben
Franz-Josef-Stral3e 18
Tel. (03842) 402-0
www.unileoben.ac.at

Technische Universitat Graz
8010 Graz
RechbauerstraBBe 12

Tel. (0316) 873-0
www.tugraz.at

Universitat Graz
8010 Graz
Universitatsplatz 3
Tel. (0316) 380-0
www.kfunigraz.ac.at

Universitat fir Musik und
darstellende Kunst Graz
8010 Graz
LeonhardstraBBe 15

Tel. (0316) 389-0
www.kug.ac.at

Tirol

Medizinische Universitat Innsbruck
6020 Innsbruck

Innrain 52

Tel. (0512) 90 03-0
www.i-med.ac.at

Universitat Innsbruck
6020 Innsbruck
Innrain 52

Tel. (0512) 507-0
www.uibk.ac.at



Wien

Akademie der bildenden Klnste
Wien

1010 Wien

Schillerplatz 3

Tel. (01) 588 16-0
www.akbild.ac.at

Medizinische Universitat Wien
1090 Wien

Spitalgasse 23

Tel. (01) 401 60-0
www.meduniwien.ac.at

Technische Universitat Wien
1040 Wien

Karlsplatz 13

Tel. (01) 588 01-0
www.tuwien.ac.at

Universitat Wien

1010 Wien
Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Tel. (01) 42 77-0
www.univie.ac.at

Universitat fir angewandte Kunst
Wien

1010 Wien

Oskar Kokoschka-Platz 2

Tel. (01) 711 33-0
www.dieangewandte.at

Universitat fir Bodenkultur Wien
1180 Wien

Gregor Mendel StraBe 33

Tel. (01) 476 54-0
www.boku.ac.at

Universitat fur Musik und darstel-
lende Kunst Wien

1030 Wien
Anton-von-Webern-Platz 1

Tel. (01) 711 55-0
www.mdw.ac.at

Veterindrmedizinische Universitat
Wien

1210 Wien

Veterinérplatz 1

Tel. (01) 250 77-0
Wwww.vu-wien.ac.at

Wirtschaftsuniversitat Wien
1090 Wien

Augasse 2-6

Tel. (01) 313 36
www.wu-wien.ac.at

Privatuniversitaten

Anton Bruckner Privatuniversitat
4040 Linz

WildbergstraBe 18

Tel. (0732) 701 000-0
www.bruckneruni.at

IMADEC University

1130 Wien

Hietzinger Hauptstra3e 41
Tel. (01) 727 47-0
www.imadec.ac.at

Katholisch-Theologische
Privatuniversitat Linz
4020 Linz
BethlehemstraBe 20

Tel. (0732) 784 293
www.ktu-linz.ac.at

Konservatorium Wien
Privatuniversitat

1010 Wien

Johannesgasse 4a

Tel. (01) 512 77 47
www.konservatorium-wien.ac.at

MODUL University Vienna GmbH
1190 Wien

Am Kahlenberg 1

Tel. (01) 320 35 55-101
www.modul.ac.at

Paracelsus Medizinische
Privatuniversitat

5020 Salzburg
Strubergasse 21

Tel. (0662) 442 002-0
www.pmu.ac.at

PEF Privatuniversitat fur
Management

1040 Wien

Brahmsplatz 3

Tel. (01) 534 39-0
www.pef.at

Privatuniversitat der
Kreativwirtschaft — New Design
University

3100 St. Polten

Mariazeller StraBe 97

Tel. (02742) 890-2418
www.ndu.ac.at

Sigmund Freud Privat Universitat
1030 Wien

Schnirchgasse 9a

Tel. (01) 798 40 98
www.sfu.ac.at

TCM Privatuniversitat Li Shi Zhen
1170 Wien

Halirschgasse 16

Tel. (01) 641 67 38
www.tcm-university.edu

UMIT — Private Universitat fir
Gesundheitswissenschaften,
Medizinische Informatik und
Technik Tirol

6060 Hall/Tirol

Eduard Wallnéfer-Zentrum 1
Tel. 050 86 48-3000
www.umit.at

Webster University Vienna
1220 Wien
Berchtoldgasse 1

Tel. (01) 269 92 93-0
www.webster.ac.at

Wirtschaftsforderungsinstitute
(WIFI) der Wirtschaftskammern

WIFI Burgenland
7000 Eisenstadt
Robert-Graf-Platz 1
Tel. 05 90 90 7-2000
www.bgld.wifi.at

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at
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WIFI Karnten

9021 Klagenfurt
Europaplatz 1

Tel. 05 94 34-911
www.wifikaernten.at

WIFI Niederdsterreich,
3100 St. Polten
MariazellerstraBe 97
Tel. (02742) 890-2000
www.noe.wifi.at

WIFI Oberdsterreich
4021 Linz

Wiener StraBBe 150
Tel. 05 70 00-77
www.ooe.wifi.at

WIFI Salzburg

5027 Salzburg

Julius Raab Platz 2
Tel. (0662) 88 88-411
www.sbg.wifi.at

WIFI Steiermark

8021 Graz
Koérblergasse 111-113
Tel. (0316) 602-1234
www.stmk.wifi.at

WIFI Tirol
6020 Innsbruck

Egger-Lienz-StraBe 116

Tel. 05 90 90 5-7777
www.tirol.wifi.at

WIFI Vorarlberg

6850 Dornbirn
BahnhofstraBBe 24

Tel. (05572) 38 94-424
www.vibg.wifi.at

WIFI Wien

1180 Wien
Wahringer Gurtel 97
Tel. (01) 476 77
www.wifiwien.at

Weitere Aus- und
Weiterbildungseinrichtungen

Akademie der
Wirtschaftstreuhdnder GmbH
1120 Wien

Schoénbrunner StraBe 222-228
Tel. (01) 815 08 50
www.wt-akademie.at

Allgemeine Unfallversicherungs-
anstalt (AUVA)

1201 Wien Postfach 200
Adalbert-StifterstraBe 65

Tel. (01) 331 11-0
www.auva.at/kursbuchung

ARGE Bildungsmanagement Wien
1210 WIEN

FriedstraBBe 23

Tel. (01) 263 23 12-0
www.bildungsmanagement.at

Continuing Education Center
Technische Universitat Wien
1040 Wien

Operngasse 11/017

Tel. (01) 588 01-41701
www.cec.tuwien.ac.at

Drehbuchforum Wien
1070 Wien

Stiftgasse 6

Tel. (01) 526 85 03
www.drehbuchforum.at

Europa-Wirtschaftsschulen (EWS)
1010 Wien

Getreidemarkt 16

Tel. (01) 587 54 77-0
www.ews-vie.at

Européische
Ausbildungsakademie

1150 Wien

GerstnerstraBe 3

Tel. (01) 892 22 37
www.ausbildungsakademie.com

Filmschule Wien

1080 Wien
Laudongasse 36

Tel. (01) 405 34 20
www.filmschulewien.at

Heureka Akademie

4490 St. Florian
LinzerstralBe 25

Tel. (07224) 808 89
www.heureka-akademie.at

IfM — Institut fiur Management
GmbH

5300 Hallwang bei Salzburg
BirkenstraBBe 2

Tel. (0662) 218 02 80
www.ifm.ac

Institut fur Kulturkonzepte
1060 Wien

Gumpendorfer Straf3e 9/10
Tel. (01) 585 39 99
www.kulturkonzepte.at

International College of Tourism
and Management — ITM

2680 Semmering

Hochstrasse 32c

Tel. (02664) 86 30
www.itm-semmering.at

Komarek Konflikimediation
1100 Wien

Gluckgasse 3/14a

Tel. (01) 470 58 22
www.konflikimediation.at

NaP-Austria — Natur als Partnerin
ARGE fur systemische
Erlebnispadagogik, Bildung und
Beratung

5522 St. Martin

Lammertal 67

Tel. (06463) 600 18
www.naturalspartnerin.at



NPO-Akademie Wien
Hutter. MC Management
Consulting GmbH

1180 Wien

Gentzgasse 137

Tel. (01) 955 17 77
www.npo-akademie.at

Osterreichische Arztekammer
1010 Wien

Weihburggasse 10-12

Tel. (01) 514 06-0
www.aerztekammer.at

Osterreichische Computer
Gesellschaft (OCG)

1010 Wien

Wollzeile 1-3

Tel. (01) 512 02 35-0
www.ocg.at

Osterreichische Greenkeeper-
Akademie

Landwirtschaftliche Fachschule
Warth

2831 Warth

Aichhof 1

Tel. (02629) 22 22-0
www.lfs-warth.ac.at

Osterreichische Medienakademie
Kuratorium fur
Journalistenausbildung

5020 Salzburg

KarolingerstraBe 40

Tel. (0662) 83 41 33-0

www.kfj.at

Osterreichisches Controller-Institut

1190 Wien
BillrothstraBe 4
Tel. (01) 368 68 78
www.oeci.at

Polycollege

1050 Wien
Stébergasse 11-15
Tel. (01) 546 66-0
www.polycollege.ac.at

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at

SAE Institute

1060 Wien

Linke Wienzeile 130A
Tel. (01) 961 03 03
www.sae.at

Sales Manager Akademie
1190 Wien

Geweygasse 4A/1

Tel. (01) 370 88 77
www.sales-manager.at

Salzburg Management GmbH
University of Salzburg Business
School

Schloss Urstein

5412 Puch bei Salzburg
Schlossallee 9

Tel. (0662) 22 22-0
www.smbs.at

Schloss Hofen

Zentrum fur Wissenschaft und
Weiterbildung

6911 Lochau

HoferstralBe 26

Tel. (05574) 49 30-0
www.schlosshofen.at

TUV AUSTRIA Akademie GmbH
1100 Wien
Gutheil-Schoder-Gasse 7a

Tel. (01) 617 52 50-0
www.tuev.at

WU Executive Academy
Wirtschaftsuniversitat Wien
1090 Wien

NordbergstraBe 15

Tel. (01) 313 36-4816
www.executiveacademy.at



Nutzliche Links

ABC der berufsbildenden Schulen
in Osterreich

www.abc.berufsbildendeschulen.at

AK — Arbeiterkammer,
Bundeskammer fur Arbeiter und
Angestellte
www.arbeiterkammer.at

AMS — Arbeitsmarktservice
Osterreich
www.ams.at

Berufsinformation der
Wirtschaftskammer
www.biwi.at

BMUKK — Bundesministerium fir
Unterricht, Kunst und Kultur
www.bmukk.gv.at

Bundesministerium fur
Wissenschaft und Forschung
www.bmwf.gv.at

IBW — Institut far
Bildungsforschung der Wirtschaft
www.ibw.at

IV — Industriellenvereinigung
Osterreich
www.voei.at

Psychologische
Studentinnenberatung
www.studentenberatung.at

Studienbeihilfenbehérde
www.stipendium.at

WIFI — Wirtschaftsférderungs-
institut Osterreich
www.wifi.at

WKO — Wirtschaftskammer
Osterreich
portal.wko.at

Berufsinformation und
Berufsentscheidung

AMS-Berufslexikon

Umfangreiche Informationen

zu Uber 1.600 Berufen, Tatig-
keitsbeschreibungen zu jedem
Beruf, intelligente Suchwege nach
Ausbildung, Berufsbereich usw.,
Beschaftigungsmaoglichkeiten

und Statistiken, Aus- und Weiter-
bildungsmoéglichkeiten
www.berufslexikon.at

Berufskompass des AMS —
die Orientierungshilfe fir die
Berufswahl
www.berufskompass.at

Berufsbilder — alphabetisch und
nach Berufsgruppen
www.berufsbilder.at

BeSt — Messe fur Beruf Studium
und Weiterbildung
www.bestinfo.at

BIS — Berufsinformationssystem
gréBte dsterreichische Datenbank
zu Berufen und Qualifikationen
www.ams.at/bis

BIC — Berufsinformationscomputer
Informationen zu tber 1.500
Berufen, Berufsbeschreibungen,
Tipps fir die Berufswahl
www.bic.at

Lehrlingskompass
www.ams.at/lehrlingskompass

Your Choice — Bildungs- und
Berufsinformation
Informationen zu Ausbildungs-
moglichkeiten von der ach-
ten Schulstufe bis hin zu
Weiterbildungsmdglich-

keiten nach Abschluss eines
Universitatsstudiums
www.yourchoiceinfo.at



Frauenspezifische Links

abz*austria — kompetent far
frauen und wirtschaft
www.abzwien.at

Arbeitsmarktservice fur Frauen
und Madchen
www.ams.at/frauen

Frauen Netzwerk Medien

Forum fir persénliche Kontakte
und Informationen fir Frauen im
Medienbereich
www.frauennetzwerk.at

IT4her — IT-Karriere-Initiative fir
Frauen und Madchen
www.it4her.ocg.at

Kinderbetreuung

Die Datenbank der
Betreuungseinrichtungen umfasst
Kinderbetreuung, Kindergéarten,
Kindergruppe, Horte, Tagesmiutter
organisationen etc.
www.kinderbetreuung.at

madchenMACHT
Berufe in der
Informationstechnologie
far Madchen
www.maedchenmacht.at

Sprungbrett fir Madchen
Workshops, Beratung,
Lehrstellenvermittlung
www.sprungbrett.or.at

Webwomen

Netzwerk fir Frauen mit
IT-Schwerpunkt
www.webwoman.at

Karriere-Links

ABAK — Arbeitsvermittlung fur
Akademikerlnnen mit Behinderung
und/oder chronischer Erkrankung
www.abak.at

Der Standard
derstandard.at/karriere

Die Presse
diepresse.com/home/karriere/
stellenmarkt/jobsuche

Einstieg

Start in Ausbildung, Studium und
Beruf (Deutschland)
www.einstieg.com

Karrierefuhrer

Die klugsten Karrierestrategien —
aktuellsten Bewerbungstrends
www.karrierefuehrer.at

Kurier
www.kurier.at/karrieren

Lehrbetriebe in Osterreich
lehrbetriebsuebersicht.wko.at

Lehrstellenbdrse
www.ams.at/lehrstellen

Monster
www.monster.at

StepStone
www.stepstone.at

Weiterbildung

Initiative der Industriellenver-
einigung, Tipps zu Berufs-
entscheidung und -einstieg
www.industriekarriere.at

Erwachsenenbildung
www.erwachsenenbildung.at

Lebenslanges Lernen
www.lebenslanges-lernen.at

Studienwanhl

Ubersicht zu allen akademischen

Studienmdglichkeiten
www.studienwahl.at

Weiterbildungsdatenbank des
waff (Wiener Arbeitnehmerinnen
Foérderungsfonds)

www.weiterbildung.at

Studienfiihrer

Berufsbegleitende Studien
www.berufsbegleitend.at

Fachhochschul-Plattform
www.fh-plattform.at
Branchen

Bau & Holz
Arbeitsgemeinschaft
Bundesinnung Bau und

Fachverband Steine — Keramik
www.baumassiv.at

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at
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Bundeskammer der Architekten
und Ingenieurkonsulenten
www.arching.at

Fachverband der Holzindustrie
www.holzindustrie.at

Chemie & Kunststoff

Chemie Communication Center
www.chemie.at

Chemiereport

Plattform fiir Chemiewirtschaft,
Forschung und Biotechnologie in
Osterreich

www.chemiereport.at

Fachverband der chemischen
Industrie Osterreichs
www.fcio.at

Sprungbrett Chemie
www.sprungbrett-chemie.at

Gastgewerbe & Tourismus

Bundessparte Tourismus und
Freizeitwirtschaft
portal.wko.at

Stellenangebote Gastronomie,
Hotel und Tourismus
www.gastrojobs.com

Plattform zur touristischen Aus- und
Weiterbildung
www.tourismusausbildung.at

Gesundheit

Gesundheit Osterreich GmbH
Osterreichisches Bundesinstitut
fir Gesundheitswesen (OBIG),
Fonds Gesundes Osterreich
(FGO), Bundesinstitut fiir Qualitat
im Gesundheitswesen (BIQG)
www.goeg.at

Bundesministerium fir Gesundheit
www.bmg.gv.at

Osterreichische Arztekammer
www.aerztekammer.at

Informations- &
Kommunikationstechnologien

Monitor — Magazin far
Informationstechnologie
www.monitor.co.at

Osterreichische Computer
Gesellschaft

Informationen zu IT-Aus- und
Weiterbildung

www.ocg.at

Osterreichischer Multimedia
Verband
www.amma.at

Computerwelt
EDV-Zeitung
www.computerwelt.at

Kunst & Kultur

IG Kultur Osterreich
www.igkultur.at

Institut fur Kulturkonzepte
www.kulturkonzepte.at

KulturKontakt Austria
www.kulturkontakt.or.at

mica — music information center
austria
www.mica.at

Medien

Austria Presse Agentur
www.apa.co.at

Osterreichische Medienakademie —
Kuratorium fir Journalisten-
ausbildung

www.kfj.at

Verband Osterreichischer
Zeitungen
www.voez.at

Sicherheit

Bundesministerium fir Inneres
www.bmi.gv.at

Bundesministerium far
Landesverteidigung und Sport
www.bmlv.gv.at

Soziales
Bundesministerium fir Arbeit,

Soziales und Konsumentenschutz
www.bmask.gv.at



Technik, Maschinen & Umwelt

Alumnidachverband der
Universitat fur Bodenkultur
alumni.boku.ac.at

Bundesministerium fir Land-
und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft
www.lebensministerium.at

Fachverband der
Bekleidungsindustrie Osterreichs
www.fashion-industry.at

Fachverband der Elektro- und
Elektronikindustrie
www.feei.at

Fachverband der Textilindustrie
Osterreichs
www.textilindustrie.at

Verband Osterreichischer
Ingenieure
www.voi.at

Transport

Arbeitsgemeinschaft
Internationaler StraBenverkehrs-
unternehmer Osterreichs
Fachverband Guterbeférderung
www.aisoe.org

Bundesministerium fir Verkehr,
Innovation und Technologie
www.bmvit.gv.at

Fachverband der Seilbahnen
Osterreichs
www.seilbahnen.at

Informationen des Arbeitsmarktservice Osterreich finden Sie auch im Internet: www.ams.at

Unterricht & Bildung

Bildung — das elLearning Portal
www.bildung.at

Bundesministerium fir Unterricht,
Kunst und Kultur
www.bmukk.gv.at

Werbung & Handel

Fachverband Werbung
www.fachverbandwerbung.at

Osterreichischer Werberat
www.werberat.or.at

Public Relations Verband Austria
www.prva.at

Wirtschaftskammer Osterreich —
Bundessparte Handel
www.wko.at/bshandel

Wirtschaft & Recht

Wirtschaftskammer Osterreich
www.wko.at
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Akquisition
Anschaffung, Erwerbung,
Kundenwerbung.

Akupunktur

Altes, chinesisches Heilverfahren,
bei dem durch Einstich von
Nadeln an lehrméaBig festgeleg-
ten Hautpunkten Erkrankungen
behandelt werden.

Alternativenergien

Beispiele daflr sind der Einsatz
von Sonnen-, Wasser- oder
Windenergie.

B2B
Business-to-Business; Handel zwi-
schen Unternehmen.

B2C
Business-to-Consumer; Handel
mit Endkundinnen.

Bauékologie

Befasst sich mit Umweltfragen im
Baubereich (z.B. hinsichtlich der
Baustoffe, Energieplanung oder
Abfalltechnik).

Blog
— Weblog

CAD

Computer Aided Design. V.a.

im technischen Bereich werden
Spezialprogramme eingesetzt,
die das zwei- und dreidimensio-
nale Konstruieren am Bildschirm
ermdglichen.

CAM
Computer Aided Manufacturing.
Computerunterstiitzte Produktion.

Catering

Bereitstellen von essfertigen
Speisen und Getréanken auf
Veranstaltungen (Partyservice),
far Einrichtungen (z.B. Fluglinien,
Mensen) oder fir bestimmte
Zielgruppen (alte, allein wohnende
Menschen).

Change Management
Organisation von Verdnderungs-
prozessen in Betrieben.

Chip

Ein Siliziumplattchen von wenigen
Quadratmillimetern, das eine elek-
tronische Schaltung enthalt.

CNC

Computerized Numerical
Control. Computersteuerung
fur Produktionsmaschinen (z.B.
Drehbanke).

Computer Aided Design
— CAD

Content
Englisch fir Inhalt. Jede Art von
Text-, Bild-, Ton- und Filmmaterial.

Controlling

Far Planung und Kontrolle zustén-
diger Unternehmensbereich

(zur Unterstutzung der
Unternehmensleitung).

Convenient Food

Begriff fur Halbfertigprodukte, also
vorgefertigte oder fertige frische
Lebensmittel und Speisen (z.B.
geputzter, geschnittener und ver-
packter Salat).

Data Warehouse

Elektronische Vernetzung unter-
schiedlichster Datenquellen (z.B.
Datenbanken) miteinander.

Datenschutz

Gesetzliche und betriebsinterne
Vorschriften, die u.a. dem Schutz
der Privatsphére Einzelner dienen
und den Rahmen fur die
Verwendung v.a. personenbe-
zogener Daten durch staat-

liche Einrichtungen, private
Unternehmen und Organisationen
definieren.

Datensicherheit

Ein Zustand, bei dem ausreichend
Vorkehrungen getroffen wurden,
um den Verlust sowie die unbe-
rechtigte Einsichtnahme oder
Anderung von Daten zu verhin-
dern.



Digitales Fernsehen

Digitales Fernsehen unterscheidet
sich in der Art der Ubertragung
von herkdbmmlich ausgestrahltem
Fernsehen (digitales statt analo-
ges Signal).

E-Commerce
Handel per Internet.

E-Learning

(engl. electronic learning);
Lernformen, die durch digi-
tale Medien unterstitzt wer-
den, z.B. durch Lernsoftware,
Videokonferenzen, Websites.

Feng Shui

Feng = Wind, Shui = Wasser; eine
chinesische naturwissenschaft-
liche Harmonielehre, die sich

mit den Wirkungen des natur-
lichen und selbstgeschaffenen
Lebensraumes auf den Menschen
befasst. Ziel ist es, die positiven
und die negativen Einfliisse aus
der Umwelt zu erkennen und
damit umzugehen.

Firewall

Speziell konfigurierte
Netzwerkrechner, die dazu die-
nen, lokale Netzwerke gegen
unbefugten Zugriff von anderen
Rechnern z.B. aus dem Internet
abzuschotten.

Gen

Trager der Erbanlage
(Erbinformationen). Gene
bestimmen die Eigenschaften
und Merkmale aller Lebewesen
(Pflanzen, Tiere und Menschen).

GIS
Software-Programme zur
Verwaltung geografischer
Informationen.

GPS
Global Positioning System; satel-
litengestitztes Navigationssystem.

Help-Desk

Arbeitsplatz, von dem aus
(meist telefonisch) technische
Unterstitzung geleistet wird.

Homepage

Startseite; erste Seite beim
Einstieg in eine Website im
Internet.

Innovationsmanagement

Die systematische Umsetzung
neuer Problemlésungen in Erfolge
am Markt.

Interaktiv

Wechselseitig beeinflussend, z.B.
die Kommunikation zwischen einer
Person und einem Computer.

Jahresabschluss

Ist eine Aufstellung samtli-

cher Vermdgensgegenstande,
Schulden, Aufwéndungen und
Ertrage nach bestimmten rechtli-
chen Vorschriften am Ende eines
Jahres.

Just-in-time

Die Anlieferung von bendétigten
Rohstoffen und Materialien zeitlich
unmittelbar vor Produktionsbeginn.

Key-Account-Management

Teil des Managements, der
besonders die Zusammenarbeit
mit GroBkundIlnnen/Schlissel-
kundinnen (Key Accounts)
anstrebt und deren wirtschaft-
liche Bedurfnisse in die eigene
Unternehmensplanung einbezieht.

Layout
Anordnung von Text- und
Grafikelementen.

Leiterplatte

Ein Trager, auf dessen Oberflache
die elektrischen Verbindungen
zwischen den einzelnen elektroni-
schen Bauteilen aufgedruckt sind.

Liquiditat
Verfugbarkeit tber ausreichende
Geld-/Zahlungsmittel.

Logistik

Planung, Durchfuhrung und
Kontrolle der Beférderung und
Platzierung von Personen und
Gutern sowie aller damit zusam-
menhéangender Tatigkeiten inner-
halb eines auf bestimmte Ziele
ausgerichteten Systems.

Logopadin
Sprachheiltherapeutin.

Marketing

Umfasst die Planung, Koordination
und Kontrolle aller markt-
orientierten Aktivitaten eines
Unternehmens.

Mechatronik

Verknlpfung von Elementen der
Elektrotechnik, der Informatik und
des Maschinenbaus.
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Mergers & Acquisitions

Die englische Bezeichnung fur
Unternehmensverschmelzungen
und -tbernahmen.

Migration

(lat. migratio = Wanderung)
Dauerhafter Wohnsitzwechsel von
Personen oder Personengruppen
im geografischen und sozialen
Raum.

Multimedia

Bezeichnung fur Inhalte,
Informationen und Produkte, die
aus verschiedenen Medien beste-
hen; Multimedia integriert Text,
Ton und Bild bzw. Video.

Neue Medien

Elektronische digitale Kommuni-
kationsmittel und Medien, Internet,
Informationsdienste und -netze
sowie Multimedia.

Non-Profit-Organisationen
Nichtgewinnorientierte
Organisationen, Verbande und
Vereine, z.B. Umwelt- und
Tierschutz-, Hilfsorganisationen,
Burger- und Menschenrechts-
organisationen.

Offentlichkeitsarbeit
MaBnahmen und Aktivitaten
zum Aufbau und zur Pflege von
Vertrauen in der Offentlichkeit.

Okobilanzen

Bezeichnen die Gesamtheit

der Umweltauswirkungen eines
Produkts wéhrend des gesamten
Produktlebenszyklus, von der
Herstellung bis zur Entsorgung.

Online-Community
Netzgemeinschaft; Kommuni-
kationsgemeinschaft von
Userlnnen, die sich Uber das
Medium Internet zu bestimmten
Themen austauschen.

Patente

Rechte, die fir den Schutz tech-
nischer Erfindungen (z.B. vor
Verbreitung und Vervielféltigung
durch die Konkurrenz) gewahrt
werden.

Pathologie
Lehre von den Krankheiten.

Pharmakologie
Lehre von den Wirkungen und
Anwendungen der Medikamente.

PR

Public Relations (= Offentlich-
keitsarbeit). MaBnahmen und
Aktivitdten zum Aufbau und
zur Pflege von Vertrauen in der
Offentlichkeit.

Praventiv
Vorbeugend.

Provider
Anbieter von elektronischen
Informationsdiensten.

Rentabilitat

Wichtige Kennzahl fir den Erfolg
eines Unternehmens; bezeichnet
das Verhéltnis von Gewinn zu ein-
gesetztem Kapital.

Server

Computer, dessen Leistung allen
an einem elektronischen Netzwerk
angeschlossenen Computern zur
Verfiigung steht.

Soft Skills
Persoénlichkeitsmerkmale, die sozi-
ale und emotionale Kompetenzen
betreffen, wie z.B. Teamfahigkeit,
Verantwortungsgefunhl.

Storyboard

Gezeichnete Version eines
Drehbuchs oder Konzepts, z.B.
einer Multimedia-Produktion.

Substanzwert

Der Wert eines Unternehmens,
der sich aus der Summe der
Vermdgensteile nach Abzug der
Schulden ergibt.

Supply Chain

(engl. Lieferkette)
Wertschépfungskette

eines Produktes, von der
Rohstoffgewinnung tber die
Herstellung bis zum Konsumenten.

Systemhaus
Software-Entwicklungsunter-
nehmen, das bedarfsgerechte
kundenspezifische Programme
entwickelt und verkauft.

VolP

Voice over IP (Internet Protocol);
erméglicht die Ubertragung von
Telefongesprachen via Internet.

Web 2.0

Interaktive Elemente des
Internets, die es Userlnnen
ermdglichen, eigene Inhalte zu
erstellen bzw. anderen Userlnnen
zur Verfugung zu stellen und

zu kommunizieren. Dazu zah-

len z.B. Blogs oder Foto- und
Videoplattformen.



Weblog/Blog

Internet-Sites sowohl von
Privatpersonen als auch von
Firmen, die meist in tagebucharti-
ger Form gefuhrt werden.

Website

Auch Webprésenz, Webangebot.
Sammlung von einzelnen
Webseiten, Dokumenten und
Dateien im Internet.

Wiki

Auch WikiWiki oder Wikiweb;
Sammlung von Dokumenten mit
Querverweisen im Internet, die
von Benutzern online gelesen und
auch verandert werden kénnen.
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Schule Studium Weiterbildung

Broschiuren zu

Jobs mit ZUKUNFT

[0 Gesundheit, Fitness, Wellness

[1 Handel, Marketing, E-Commerce

L1 IT-Informationstechnologie

B Neue Berufe

[1 Medien, Kultur, Unterhaltung

[1 Soziales, Pflichtschulpadagogik, Erwachsenenbildung
[ Technik

0 Tourismus & Freizeitwirtschaft

www.ams.at/berufsinfo
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